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Amt der Tiroler Landesregierung
Verkehrsrecht

zH Herrn Andreas Felderer
Heiliggeistralie 7

6020 Innsbruck

G-z1: WP-IN-2019/3037/FISa/DOKN  gei Ruckfragen Salzburger, BA Klappe 1461 Innsbruck] 1.09.2019

Bei Antworten diese Geschéaftszahl angeben.

Betreff:  Verkehrsverbund Tirol GmbH; Genehmigung Besonderer Beférderungs-
bedingungen geman § 32 KFLG

Bezug: |hre GZ: VR-KFL-BB/17-2019
thr Mail vom 20.08.2019

Sehr geehrter Herr Felderer,

die Kammer flr Arbeiter und Angestelite fir Tirol nimmt zur vorgeschlagenen Genehmi-
gung der Besonderen Beforderungsbedingungen gemaf § 32 KFLG des Verkehrsver-
bundes Tirol GmbH wie folgt Stellung:

Die vorliegenden Besonderen Beférderungsbedingungen wurden in Zusammenarbeit mit
den Innsbrucker Verkehrsbetrieben (IVB) vereinheitlicht und sollen — sofern die Verkehrs-
unternehmen keine eigenen Beforderungsbedingungen ausweisen — somit auf allen Kraft-
fahrlinien im Regionalverkehr, wie auch im Stadtverkehr Innsbruck, ihre Gultigkeit haben.
Dieser Ansatz zur Vereinheitlichung ist grundsatzlich zu begrufien.

Zu Anderungsprotokoll 2. ,P+R-Ticket fiir Einzel-Tickets:*

Nunmehr sind auch Besitzer eines VVT-Einzeltickets berechtigt ihr Fahrzeug auf einem
P&R Parkplatz in Tirol abzustellen. Dieser Anpassungsschritt war Giberfallig, da es
verkehrspolitisch nicht nachvollziehbar war, warum ein Einzelkarten-Besitzer sein KFZ
nicht auf einen daflr vorgesehen Parkplatz rund um die Bahnhdofe abstellen durfte und
beispielsweise ein Zeitkartenbesitzer schon.

In diesem Zusammenhang stelit sich jedoch die Frage nach der grundsatzlichen Chance
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fur einen kurzentschlossenen Offi-Nutzer einen Stellplatz auf einer P&R Anlage in Tirol
zu bekommen. In der Zwischenzeit hat sich rund um einige Bahnhéfe die Situation dahin-
gehend verscharft, dass man lediglich in den sehr frihen Morgenstunden einen freien
Parkplatz bekommt, da es ansonsten nicht annahernd geniigend freie Kapazitaten gibt.
Hierzu bedarf es, wie bereits in unserer ausfiihrlichen Stellungnahme zur Genehmigung
Besonderer Beférderungsbedingungen geman § 32 KFLG am 24.04.2019 geadulert,
eines dringend notwendigen Ausbaues, da man ansonsten Gefahr lauft, dass durch
diesen strukturellen Mangel auch die Gelegenheitsnutzer des OPNV wieder in Richtung
Individualverkehr abwandern.

Zu 10 ,Verhalten der Fahrgéaste":

Unter Punkt ,h* ist festgehalten: ,Der Fahrgast hat den Signalknopf fiir das Halten an der
néchsten Haltestelle im Sitzen oder in sicherem Stand zu bestétigen. Der sichere Stand-
platz oder Sitzplatz darf nur bei Stillstand des Fahrzeuges verlassen werden.” In letzter
Zeit kam es in diesem Zusammenhang immer wieder vor, dass Personen bei der Arbeiter-
kammer Tirol vorstellig wurden und Beschwerden hinsichtlich der zu wenig gegebenen
Rucksichtnahme gegeniber alteren und gebrechlicheren Menschen im Tiroler Nahver-
kehr, gedufdert haben. Einige Menschen kénnen sich aufgrund kérperlicher Einschrankung
in einem Bus wie auch in einer Stralenbahn erst Richtung Ausgangstiire begeben, wenn
das Fahrzeug komplett zum Stillstand gekommen ist. Da die Platze mit einem speziell
gekennzeichneten Halteknopf nicht immer frei sind, missen Personen, welche zwar
kérperlich eingeschréankt sind, jedoch nicht im Rollstuhl sitzen, auf anderen Sitzplatzen
Platz nehmen. Leider kommt es in der Praxis teilweise vor, dass aufgrund des Zeitdrucks
und dem Einhalten der Fahrplane einige Fahrzeuglenker die Tire zu schnell schliel3en
und gebrechlichere Fahrgaste entweder in der Tire eingeklemmt werden oder bei der
erneuten Weiterfahrt im Bus hinfallen. Hier bedarf es fur die tagliche Praxis der im
Fahrzeug befindlichen Fahrgaste ausreichend Zeit zum Ein- und Aussteigen sowie ein
Sensibilisieren (beispielsweise vertiefende Schulungen) der Kraftfahrzeuglenker, damit
diese vermehrt auf die besonderen Bedirfnisse der Personen mit eingeschrankter
Mobilitat Ricksicht nehmen.

Zu 14 ,Mitnahme von Fahrradern:*

Laut den aktuell vorliegenden Beférderungsbedingungen dirfen Fahrrader in den Fahr-
zeugen aullerhalb der verkehrsstarken Zeit, soweit gentigend freie Stellplatze vorhanden
sind, beférdert werden. Es ist hier fir Konsumenten nicht klar ersichtlich, wie ,verkehrs-
starke” Zeit von Seiten des VVT definiert wird. Hierzu ware es sinnvoll, ahnlich den Befor-
derungsbedingungen der Wiener Linien, genau zu definieren von wann bis wann die
Mitnahme von Fahrradern erlaubt ist. AuBerdem wére es fir Fahrgaste ein enormer
Vorteil, wenn gerade die Mitnahme von Fahrradern innerhalb des VVT-Netzes einheitlich
geregelt ist. Ansonsten ist es fur Konsumenten sehr intransparent gestaltet, auf welchen
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Linien bzw. bei welchen Partner-Verkehrsunternehmen des VVT eine Fahrradmitnahme
erlaubt ist.

Die Kammer flr Arbeiter und Angestellte fur Tirol ersucht um entsprechende Berlick-
sichtigung der vorgebrachten Kritikpunkte.

Mit freundlichen GriiRen

Der Prasident: rektor:

Erwin Zangerl

Mag. Gérhérd Pirchner
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