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Bei Antworten diese Geschéftszahl angeben.

Betrifft:  Offentliche Konsultation (iber eine mégliche Initiative auf EU-Ebene
im Bereich Fahrgastrechte im multimodalen Transport

Bezug:  |hr Schreiben vom 25.04.2017
zust. Referentin: Doris Artner

Die Kammer fur Arbeiter und Angestellte fur Tirol begraflt die von der EU-Kommission
geplante Initiative im Bereich der Passagierrechte im multimodalen Verkehr und spricht
sich fuir die Vorlage eines Verordnungsentwurfes aus. All jene in Punkt vier angefuhrten
Passagierrechte (Information, Haftung, Nichtdiskriminierung, Méglichkeiten bei
Verspatungen, Pflichten von Verkehrsunternehmen) werden von der Arbeiterkammer Tirol
als bedeutend fur Konsumentinnen angesehen. Auch die Schaffung von
Voraussetzungen, die es Menschen mit einer Behinderung erleichtern, den multimodalen
Verkehr zu nutzen, erachtet die AK in Tirol als sehr wesentlich und gesellschaftspolitisch
wertvoll. Diese Zielgruppe sollte von den unterschiedlichen Verkehrsunternehmen eine
befriedigende Hilfestellung erhalten und ausfiihrlich Gber diese Hilfe informiert werden.
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