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Bei Antworten diese Geschéftszahl angeben.

Betreff: Markt Borse OG, 6170 Zirl, (FN 422394v);
Pfandleihgewerbe — Genehmigung der Geschéaftsordnung

Bezug: Ihre GZ.: Gew-10005-15/1-2015
lhr Schreiben vom 02.02.2015

Das Pfandleihgewerbe ist als freies Gewerbe zuganglich, deren Anzahl in den letzten Jah-
ren betrachtlich zugenommen hat. Dies wird auch durch immer scharfer werdende Kredit-

vergaberegeln unterstutzt. Die Pfandleihe stellt somit fir manche in finanzielle Note gera-

tene eine ,schnelle Lésung“ dar, um kurzfristig den Engpass zu lindern.

Natdrlich gilt es bei jeder Art von Dienstleistungen, ein Vertrauensverhaltnis zwischen den
Geschéftspartnern zu schaffen. Dies gilt insbesondere in sensiblen Bereichen der Ge-
schaftswelt, zu denen jedenfalls das Pfandleihgewerbe zu zéhlen ist. Eine von vornherein
geschaffene Transparenz in den Geschéaftsbedingungen der Unternehmen stellt daher
eine unbedingte Notwendigkeit dar.

§ 155 (2) GewO 1994 prazisiert naher, welche Bestimmungen eine Geschaftsordnung im
Pfandleihgewerbe zu enthalten hat. Bei naherer Durchsicht der uns tGbermittelten Ge-
schaftsordnung, ist auffallend, dass die Bestimmung tiber Pfandleihblicher und Verlust des
Pfandscheines den bereits vor 20 Jahren aullerkraftgetretenen Bestimmungen, §§ 233
und 238 der Gewerbeordnung 1973, in der Wortfolge nahezu identisch folgen.

Zum Inhalt:

Auf Seite 1 Absatz zwei findet sich folgender Satz ,Der Pfandleiher verpflichtet sich t(iber
die Personen mit denen er Pfandgeschéfte abwickelt, stillschweigen gegeniiber anderen
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Personen zu bewahren.” Da § 155 (3) Z. 3 GewO 1994 diese Pflicht hervorhebt, regen wir
an, dies als gesonderten Punkt in der Geschéaftsordnung anzufihren.

Punkt 5) (b)

»Der Pfandschein enthélt die Angaben geméll § 6 Abs. 2 Z. 1, 2, 4 bis 7 in gut lesbarer
Form sowie einen Hinweis auf diese Geschéftsordnung.”

Diesbezliglich merken wir an, dass sich in der vorliegenden Geschéftsordnung kein § 6
findet, sondern zweimal den Pkt. 5, offensichtlich ein redaktioneller Fehler. Auch in den
Standes- und Ausiibungsregeln (zu finden auf der Homepage der Wirtschaftskammer Os-
terreich unter dem Berufsbild: Pfandleihunternehmen, als Download abrufbar) findet sich
in dessen § 6 kein Hinweis auf den Inhalt eines Pfandscheines. Diese Bestimmung ist ein-
deutig zu wenig préazise und gilt jedenfalls, insbesondere bei Verwendung von Verweisen,
in dieser Form als intransparent geman § 6 Abs. 3 KSchG.

Punkt 5 (d) 1. Satz

.Reklamationen gegen Eintragungen auf dem Pfandschein miissen bei sonstigem Aus-
schluss sofort bei Ubernahme des Pfandscheines vorgebracht werden.*

Diesbeziiglich verweisen wir auf § 922 ABGB, der die Haftung fir eine mangelhafte Sache
regelt. Als Sache werden nicht nur kdrperliche Dinge betrachtet, sondern auch unkérperli-
che Sachen wie Rechte und Dienstleistungen. Ein Ausschluss der Gewahrleistung in
AGBs ist dariiber hinaus aufgrund von § 9 KSchG vor Kenntnis des Mangels ausge-
schlossen.

Punkt 5) Absatz 2 Verlust des Pfandscheines:

~,Kommt der Originalpfandschein binnen Jahresfrist vom Tage der Verlustanzeige an nicht
zum Vorschein, so darf das Pfand gegen Riickstellung des Vormerkscheines und Riick-
zahlung des Darlehens samt Zinsen und Nebengebiihren ausgefolgt werden, wenn es
nicht etwa mangels Umsetzung verfallen ist und veréuf3ert wurde.”

Die Auferlegung einer so langen Wartezeit von einem Jahr ist groblich benachteiligend
geman § 879 Abs. 3 ABGB. Der Pfandgeber kann trotz Verlustanzeige und Innehabens
des Vormerkscheines das Pfand innerhalb dieser sehr langen Frist nicht auslésen. Die
Formulierung ,.... Riickzahlung des Darlehens samt Zinsen und Nebengebiihren* gehért in
Hinblick auf Zinsen und insbesondere Nebengebihren (genaue Auflistung) prazisiert und
ist in dieser Form intransparent gemaf § 6 Abs. 3 KSchG.

Punkt 5) Absatz 4 Verlust des Pfandscheines:

,Der Besitzer des Vormerkscheines kann nach Ablauf von 14 Tagen vom Verfallstag die
vorzeitige Aufiésung des Pfandes gegen Riickstellung des Vormerkscheines verlangen,
wenn er aulBer dem Auslésungsbetrag eine Barkaution in der Héhe des Schétzwertes zur
Sicherstellung allfélliger Anspriiche des Inhabers des Pfandscheines erlegt. Diese Sicher-
stellung wird ohne Zinsvergiitung wieder ausgefolgt, wenn binnen Jahresfrist, vom Aus-
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stellungstage des Vormerkscheines an gerechnet, der Originalpfandschein nicht zum Vor-
schein kommt.”

Diese Bestimmung ist insgesamt zu wenig prazise und gehort in Hinblick auf die Formulie-
rung ,Sicherstellung allfélliger Anspriiche* naher definiert. Weiters betrachten wir die Ver-
pflichtung zur Hinterlegung einer Uber den Auslosungsbetrag hinausgehenden Barkaution
als grébliche Benachteiligung. Es ist besonders darauf hinzuweisen, dass bei Verlust ei-
nes Pfandscheines und bei folgender polizeilicher Verlustanzeige ein Vormerkschein aus-
gestellt wird, bei dem bereits das Eigentum nachgewiesen werden muss. Nach dieser Be-
stimmung musste ein Verbraucher ein Jahr warten, bevor er die Moglichkeit hatte, sein
Pfand auszuldésen. Weiters werden etwaige Zinsen nicht vergutet. Eine derart lange War-
tezeit, noch dazu ohne Zinsvergutung, ist groblich benachteiligend gemaR § 879 Abs. 3
ABGB.

Punkt 7):

~Ersucht der Verpfander um eine Verlédngerung des Pfandvertrages und stimmt der Pfand-
leiher der Verlédngerung zu, so hat er wie beim Abschluss eines neuen Pfandleihvertrages
vorzugehen: er hat eine neue Eintragung in das Pfandbuch und die Ausstellung eines
neuen Pfandscheines nach den Vorschriften des § 5 gegen Einziehung des alten Pfand-
scheines durchzufiihren.”

Unklar ist hier, auf welchen “§ 5 sich diese Reglung bezieht. Es bedarf hier eindeutig ei-
ner Richtigstellung.

Punkt 8) Absatz 1:

,Der Verkauf des Pfandes durch Versteigerung darf in keinem Fall friiher als sechs Wo-
chen nach dem Verfallstag erfolgen. Ort und Zeit der Versteigerung sind unter Bezeich-
nung der zu versteigernden Gegensténde durch Anschlag vor dem Geschéftslokal be-
kannt zu geben. Die Bekanntmachung muss innerhalb eines Zeitraumes von zwei bis vier
Wochen vor der Versteigerung erfolgen.”

§ 466b ABGB bestimmt, dass der Pfandglaubiger dem Pfandgeber nach Eintritt der Fallig-
keit den Verkauf des Pfandgegenstandes anzudrohen hat. Dieser Klausel fehlt somit die
gesetzlich geforderte Androhung des Verkaufes.

Punkt 8) Absatz 4:

,Ergibt sich ein Uberschuss nach der Verwertung des Pfandes, hat der Verpfénder 5 Jahre
Anspruch auf Auszahlung des nach Abzug der Darlehenssumme aller Zinsen und Geblih-
ren verbleibenden Uberschusses.*

§ 466¢ (2) ABGB besagt, dass der Pfandglaubiger den Pfandgeber vom Verkauf des
Pfandes und von dessen Ergebnis unverzuglich zu verstandigen hat. Legt man die oben
genannte Bestimmung verbraucherfeindlich aus, muss man davon ausgehen, dass der
Pfandnehmer den Pfandgeber nicht Gber den Ausgang der Versteigerung benachrichtigen
muss. Es ist weiters darauf hinzuweisen, dass hier allenfalls eine ungerechtfertigte Berei-
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cherung und ein sich daraus ergebender Ruckforderungsanspruch des Pfandgebers erge-
ben kénnte. Dieses Recht verjahrt jedoch erst nach 30 Jahren.

Punkt 8 Absatz 5:

,Die Versteigerung verfallener Pfander erfolgt durch die Markt Bérse oder einen hierzu
berechtigten Gewerbetreibenden.”

§ 6 (2) Z.2 KSchG bestimmt, dass eine Bestimmung in AGBs unwirksam, sofern nicht im
Einzelnen ausgehandelt, ist, wenn dem Unternehmer das Recht eingerdumt wird, seine
Pflichten oder den gesamten Vertrag mit schuldbefreiender Wirkung einem Dritten zu
Uberbinden, der im Vertrag nicht namentlich genannt ist. Diese Bestimmung gilt somit ge-
maf § 6 (2) Z 2 KSchG als unwirksam.

Punkt 8) Absatz 6:

LPfander, die bei einer Versteigerung nicht verwertet werden, unterliegen einer 24h-
Nachfrist, in der die Pfander zum Rufpreis plus Versteigerungsgebiihren zu erwerben sind.
Nach der 24h-Nachfrist kbnnen die Gegensténde freihdndig verwertet werden.*

Gemal § 466b Absatz 4 ABGB sieht fiur die Moglichkeit des Verkaufs aus freier Hand vor,
dass Wertpapiere und Sparbiicher nur aus freier Hand zu ihrem Preis oder Wert verkauft
werden. Diese Bestimmung gilt jedenfalls einzuhalten und ist dementsprechend zu préazi-
sieren.

Punkt 14)

Hier werden die Darlehenszinsen gestaffelt dargestellt: ,7% Zinsen pro Monat bis € 600,
1,5% pro Monat € 600 bis € 1.500, ...“

Im nachsten Absatz finden sich dartiber hinaus noch die ,,Gebiihren monatlich fiir ein Dar-
lehen bis: € 100 pro Monat betragen die Gebliihren € 2,50, € 101 bis € 300 pro Monat be-
tragen die Gebiihren € 3,50, ..."

Es ist hier nicht naher definiert, wann Darlehenszinsen und wann die Gebuhren fir ein
Darlehen verlangt oder ob beide zur selben Zeit anfallen. Dieser Punkt ist gemaf § 6 (3)
KSchG intransparent und ist zu prazisieren.

In der Geschaftsordnung wird auch unter dem ,zweiten Punkt 5)* — augenscheinlich Pkt. 6
- von Zinsen und Nebengebiihren gesprochen, ob damit aber die in Punkt 14) angefuhrten
Gebluhren fir ein Darlehen zu verstehen sind oder ob bei allen Geschéftsfallen dartuber
noch weitere Nebengebuhren anfallen, bleibt unbestimmt.

Im Ubrigen méchten wir abschlieBend darauf hinweisen, dass das Unternehmen Markt
Bérse OG, bisher mit der Gewerbeart Direktvertrieb gemeldet, im Internet bereits in Form
mehrerer Dienstleistungen auftritt. So bietet das Unternehmen bereits an, Gebrauchtwaren
flir Kunden auf verschiedenen Internetplattformen, u.a. auch auf der Plattform Ebay, an-
zubieten und auch fiir die Kunden zu versteigern. Daneben werden Gesundheitsprodukte
direkt vertrieben (LR Health & Beauty Systems), Fotoblcher angeboten, die Geschafts-
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raumlichkeiten als eine Art Atelier (Kunstler stellen ihre Produkte aus) genutzt und
schlussendlich tritt das Unternehmen als Finanzvermittler mit dem Wortlaut: ,Wir informie-
ren Sie Uber glinstige Finanzierungsméglichkeiten und vermitteln lhnen diese lber unse-
ren Partner Santander Bank“ auf.

Wir sehen in diesem Fall eine Notwendigkeit einer klaren Abgrenzung der bisherigen Ta-
tigkeiten des Unternehmens zum geplanten Pfandleihgewerbe. Aufgrund der vorgebrach-
ten Beanstandungen und zum Schutze der Interessen der Pfandgeber kénnen wir der Ge-
nehmigung der vorliegenden Geschaftsordnung nicht zustimmen.

Mit freundlichen GrufRen

Der Prasident:

— po——

Lo,

(Erwin Zangerl)
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