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Einleitung
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Auf seiner 317. Tagung im Marz 2013 beschloss der Verwaltungsrat der IAO im Hin-
blick auf die Ausarbeitung einer Empfehlung zum Thema Erleichterung von Ubergéangen
von der informellen Wirtschaft zur formellen Wirtschaft (Normensetzung, zweimalige
Beratung) einen Normensetzungsgegenstand in die Tagesordnung der 103. Tagung der
Internationalen Arbeitskonferenz (IAK) im Juni 2014 aufzunehmen. Gemal Arti-
kel 39(5) der Geschéftsordnung der Konferenz billigte er auch ein Programm kirzerer
Fristen fur die vorbereitenden Stufen der Beratung. *

Dieser urspriinglich von der Arbeitgebergruppe des Verwaltungsrats vorgeschla-
gene Normensetzungsgegenstand stiitzt sich auf die von der Internationalen Arbeitskon-
ferenz 2002 angenommenen Schlussfolgerungen tber menschenwirdige Arbeit und die
informelle Wirtschaft (im Folgenden ,,Schlussfolgerungen von 2002%),? das Ergebnis des
Dreigliedrigen interregionalen Symposiums der 1AO Uber die informelle Wirtschaft
(2007) % und die Schlussfolgerungen tiber die wiederkehrende Diskussion zum Thema
grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit (2012), in denen die Einberufung
einer Sachverstdndigentagung tber die Forderung grundlegender Prinzipien und Rechte
bei der Arbeit in der informellen Wirtschaft gefordert wurde. * Dieser Normensetzungs-
gegenstand erhielt breite Unterstiitzung der Arbeitgebergruppe und einer Reihe von
Regierungen, insbesondere der Afrika-Gruppe. Der Verwaltungsrat beschloss auch die
Durchfuhrung einer Dreigliedrigen Sachverstandigentagung tber die Erleichterung von
Ubergangen von der informellen Wirtschaft zur formellen Wirtschaft, die vom 16. bis
20. September 2013 stattfinden soll und als Teil der VVorbereitungen fir diesen Gegen-
stand dienen wird. °

Der vorliegende Bericht gliedert sich in drei Kapitel. Kapitel 1 gibt einen Uberblick
Uber das Phanomen der informellen Wirtschaft, ihre Auswirkungen auf die Realisierung
der menschenwuirdigen Arbeit fiir alle Arbeitnehmer und Arbeitgeber sowie den Ansatz
der IAO zum Ubergang zur Formalitit, wie in den Schlussfolgerungen von 2002 darge-
stellt. Kapitel 2 enthalt Informationen tber das ordnungspolitische Umfeld in Bezug auf
die informelle Wirtschaft auf der internationalen und nationalen Ebene mit Beispielen
fur bestehende Gesetze und Praktiken aus unterschiedlichen Regionen, Rechtssysteme,
Traditionen und Umsténde, die von Mitgliedsgruppen der IAO Gbernommen wurden, um
schrittweise einen Ubergang zur formellen Wirtschaft sicherzustellen. Kapitel 3 unter-

! GB.317/INS/2(Rev.) und Record of Decisions, 25. Marz 2013.
2 Die Schlussfolgerungen sind in Anhang | zu diesem Bericht wiedergegeben.

3 IAA: Decent work and the transition to formalization: Recent trends, policy debates and good practices,
Bericht der Dreigliedrigen Sachverstdndigentagung tber die Erleichterung von Ubergéngen von der informellen
Wirtschaft zur formellen Wirtschaft, 27.-29. Nov. 2007 (Genf, 2008).

* 1AA: Provisional Record No. 15, Internationale Arbeitskonferenz, 101. Tagung, 2012, Abs. 13 c).
® GB.317/INS/2(Rev.) und Record of Decisions, a.a.0.
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sucht die Notwendigkeit eines integrierten grundsatzpolitischen Rahmens unter Einbe-
ziehung der vier strategischen Ziele der IAO (grundlegende Prinzipien und Rechte bei
der Arbeit, Beschaftigung, Sozialschutz und sozialer Dialog), angepasst an den nationa-
len Kontext aller Mitgliedstaaten, fiir einen schrittweisen Ubergang zur formellen Wirt-
schaft und zu menschenwirdiger Arbeit. Der Bericht analysiert die von Mitgliedstaaten
in dieser Hinsicht angenommenen innovativen Ansatze.

Es sollte darauf hingewiesen werden, dass in dem vorliegenden Bericht nicht ver-
sucht wird, das Thema in umfassender und detaillierter Weise zu analysieren. Vielmehr
sollen einige der zentralen Elemente herausgestellt werden, die fur die Erdrterung einer
mdoglichen Empfehlung relevant sein kdnnten, wie in den Schlussfolgerungen von 2002
dargestellt. Der Bericht wurde von einer Arbeitsgruppe erstellt, der Mitarbeiter verschie-
dener Hauptabteilungen aus der Zentrale und den Regionen angehorten.

Dem Bericht ist gemal Artikel 39 der Geschaftsordnung ein Fragebogen beigeflgt,
der im Hinblick auf die Ausarbeitung einer Empfehlung betreffend die Erleichterung von
Ubergédngen von der informellen zur formellen Wirtschaft konzipiert wurde. GemaR
Artikel 39(5) der Geschéaftsordnung der Konferenz und der Entscheidung des Verwal-
tungsrats fiir ein Programm kirzerer Fristen muss das Amt den abschlieRenden vorberei-
tenden Bericht fur die erste Beratung der vorgeschlagenen Empfehlung den Regierungen
spatestens im Marz 2014 Ubermitteln. Damit ausreichend Zeit fir die Ausarbeitung
dieses Berichts zur Verfligung steht, werden die Regierungen gebeten, ihre Antworten
auf den Fragebogen so zu Ubermitteln, dass sie bis spétestens 31. Dezember 2013 beim
Amt eingehen. In diesem Zusammenhang verweist das Amt auf Artikel 39(1) der
Geschaftsordnung der Konferenz, wo die Regierungen gebeten werden, die maRgeben-
den Verbande der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer zu befragen, bevor sie ihre Ant-
worten, die die Ergebnisse dieser Befragung widerspiegeln sollten, endgiiltig fertigstel-
len, und mitzuteilen, welche Verbénde zu diesem Zweck befragt wurden. Zusatzlich
waére es angesichts der Breite des Themas ratsam, wenn die Arbeitsministerien vor der
Ausarbeitung ihrer Antworten auf den Fragebogen mit der informellen Wirtschaft
befasste andere in Frage kommende nationale Ministerien und Institutionen befragen
wirden. Es kénnte auch wiinschenswert sein, andere zustandige Organisationen zu kon-
sultieren, einschlieBlich solcher, die Menschen in der informellen Wirtschaft vertreten.

2 ILC.103/V/1



Kapitel 1

Die informelle Wirtschaft und Ubergange zur
Formalitat: Eine Herausforderung fir die
Verwirklichung menschenwirdiger Arbeit

1.1.

ILC.103/V/1

Arbeit in der informellen Wirtschaft

1. Ineinem Kontext, der geprégt ist durch hohe Arbeitslosigkeit, Unterbeschaftigung,
Armut, mangelnde Geschlechtergleichstellung und prekare Arbeit, floriert die informelle
Wirtschaft. Wegen des relativen einfachen Zugangs dazu und geringer Anforderungen in
Bezug auf Bildung, Qualifikationen, Technologie und Kapital spielt sie unter solchen
Umsténden eine signifikante Rolle, insbesondere fiir die Generierung von Einkommen.
Die meisten Menschen treten nicht aus freier Wahl in die informelle Wirtschaft ein,
sondern \{veil sie Uberleben und Zugang zu grundlegenden Verdienstmdéglichkeiten haben
mussen.

2. Die informelle Wirtschaft ist durch akute Defizite an menschenwurdiger Arbeit
und einen unverhaltnismalig hohen Anteil erwerbstatiger Armer gekennzeichnet.
Umfassende empirische Forschungen haben gezeigt, dass Arbeitnehmer in der informel-
len Wirtschaft ein héheres Verarmungsrisiko haben als solche in der formellen Wirt-
schaft. ? Infolge dieser und anderer Faktoren besteht eine betrachtliche, wenngleich nicht
vollstandige Uberschneidung der Umstinde, in der informellen Wirtschaft zu arbeiten
und arm sowie schutzbedurftig zu sein. Wenngleich manche Aktivitaten ausreichende
Lebensgrundlagen und Einkommen bieten, gilt fiir die meisten Menschen in der infor-
mellen Wirtschaft, dass sie unzureichenden und unsicheren Arbeitsbedingungen ausge-
setzt sind sowie Uber einen niedrigen Bildungsstand, geringe Qualifikationen und unzu-
reichende Bildungsmaglichkeiten verfligen, dass sie Uber weniger sichere, unregelmafi-
gere und niedrigere Einkommen verfligen als Arbeitnehmer in der formellen Wirtschaft,
langere Arbeitszeiten haben, keinen Zugang zu Kollektivverhandlungen und Vertre-
tungsrechten haben und hédufig keinen eindeutigen oder einen verschleierten Beschéfti-
gungsstatus haben und dass sie korperlich und finanziell starker gefahrdet sind, weil die
Arbeit in der informellen Wirtschaft vom Geltungsbereich von Systemen der Sozialen
Sicherheit sowie Arbeits- und Mutterschutzvorschriften sowie anderen Rechtsvorschrif-

1 |AA: Schlussfolgerungen iiber menschenwiirdige Arbeit und die informelle Wirtschaft, Internationale Arbeits-
konferenz, 90. Tagung (Genf, 2002), Abs. 6, wiedergegeben in Anhang I.

2 1AA: Menschenwiirdige Arbeit und die informelle Wirtschaft, Bericht VI, Internationale Arbeitskonferenz,
90. Tagung (Genf, 2002); IAA: Efficient growth, employment and decent work in Africa: Time for a new vision
(Pretoria, 2011); UNRISD: Combating poverty and inequality: Structural change, social policy and politics
(Genf, 2010); Weltbank: World Development Report: Jobs (Washington, 2013).
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ten zum Arbeitnehmerschutz entweder explizit ausgeschlossen ist oder in der Praxis
auBerhalb davon liegt.

3. Inden Schlussfolgerungen von 2002 (Absatz 3) heif3t es: ,,Obwohl es keine univer-
sell zutreffende oder akzeptierte Beschreibung oder Definition gibt, besteht weitgehend
Einvernehmen dartiber, dass der Begriff ,informelle Wirtschaft® eine grofle Vielfalt von
Arbeitnehmern, Unternehmen und Unternehmern mit bestimmbaren Merkmalen umfasst.
Sie haben spezifische Nachteile und Probleme, deren Intensitat je nach den nationalen
landlichen und stddtischen Gegebenheiten schwankt. Politische Entscheidungstrager
und Gesetzgeber missen deshalb die konzeptionellen und grundsatzpolitischen Schwie-
rigkeiten beriicksichtigen, die aus dieser betrachtlichen Vielfalt der Situationen und Pro-
file in der informellen Wirtschaft resultieren.

4. In den Schlussfolgerungen von 2002 wird hinzugefiigt, dass sich der Begriff der
ninformellen Wirtschaft” auf ,,alle Wirtschaftstitigkeiten durch Erwerbstétige und Wirt-
schaftseinheiten [bezieht], die — in Gesetz oder Praxis — nicht oder unzureichend durch
formelle Regelungen erfasst werden. Ihre Tatigkeiten fallen nicht unter das Gesetz, was
bedeutet, dass sie aulierhalb der formellen Reichweite des Gesetzes tétig sind; oder sie
sind in der Praxis nicht erfasst, was bedeutet, dass sie zwar in der formellen Reichweite
des Gesetzes tatig sind, dass das Gesetz aber nicht angewendet oder durchgesetzt wird;
oder das Gesetz wird nicht eingehalten, weil es unangemessen ist, eine Belastung dar-
stellt oder iibermiBige Kosten auferlegt.*

5. Weil die Uberwiegende Mehrheit der Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft
und ihre Familien keinen Sozialschutz genieRRen, sind sie verschiedenen Risiken und
Notfallen in besonderem Mal ausgesetzt. Die Prévalenz informeller Beschéftigung in
vielen Teilen der Welt und ein immer starkerer Trend zu prekérer und informeller
Beschéftigung, der sich aufgrund der globalen Krise weiter verscharft hat, beeintréchtigt
nicht nur den aktuellen Lebensstandard der Bevélkerung, sondern ist — wie eine Reihe
von Belegen gezeigt haben — auch ein grolRes Hindernis, das es in der informellen Wirt-
schaft gefangenen Haushalten und Wirtschaftseinheiten erschwert, ihre Produktivitat zu
steigern und einen Weg aus der Armut zu finden. Deshalb miissen Uberginge von der
informellen Wirtschaft zur formellen Wirtschaft erleichtert und unterstutzt werden.

Ein vielschichtiges Phanomen mit
vielfaltigen Erscheinungsformen

6. Die informelle Wirtschaft bezieht sich auf Situationen mit unterschiedlichen Ursa-
chen. Sie schafft unterschiedliche Probleme, die unterschiedliche Lésungen erfordern.
Der erste Schritt zur Gestaltung wirksamer Interventionen zur Erleichterung von Uber-
gangen zur Formalitédt besteht darin, die Heterogenitat der informellen Wirtschaft anzu-
erkennen: die vielen unterschiedlichen Kategorien von Arbeit, die sie umfasst, und die
verschiedenen treibenden Krafte, die sowohl zum Wachstum der informellen Wirtschaft
als auch zur Informalisierung der formellen Wirtschaft filhren. * Arbeitnehmer in der
informellen Wirtschaft unterscheiden sich untereinander stark in Bezug auf Einkommen
(Hohe, Regelmaligkeit, Saisonabhéngigkeit), Beschaftigungsstatus (Angestellte, Arbeit-
geber, auf eigene Rechnung tétige Arbeitnehmer, Gelegenheitsarbeiter, Hausangestellte),
Sektor, in dem sie tétig sind, (Handel, Landwirtschaft, Gewerbe/Industrie), Art und

3 IAA: The informal economy in Africa: Promoting transition to formality: Challenges and strategies (Genf,
2009).

*1AA: Decent work and the transition to formalization: Recent trends, policy debates and good practices
(Genf, 2008).

ILC.103/Vv/1
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1.1.2.

ILC.103/V/1

Grole des Unternehmens, Ort der Erwerbstatigkeit (Stadt oder I&ndlicher Raum), Sozial-
schutz (Sozialversicherungsbeitrdge) und Beschaftigungsschutz (Art und Laufzeit des
Vertrags, Jahresurlaub). Die Ausweitung der Deckung auf eine solch heterogene
Gesamtheit von Arbeitnehmern und Wirtschaftseinheiten erfordert die Anwendung meh-
rerer (koordinierter) Instrumente, die an die besonderen Merkmale der unterschiedlichen
Gruppen, die abzudeckenden Eventualfalle und den nationalen Kontext angepasst sind. >

7. Jenseits von Statistiken muss die Heterogenitdt der informellen Wirtschaft unter
Bezugnahme auf die konkreten Prozesse analysiert werden, die zu Informalitat fihren
und/oder sie aufrechterhalten. Es ist wichtig, zwischen jlingeren Informalisierungspro-
zessen in Verbindung mit Trends in der globalen Wirtschaft oder friiheren strukturellen
Anpassungsmafnahmen auf der einen und der sich hartndckig haltenden informellen
Kleinproduktion von Waren und Dienstleistungen fur lokale Markte auf der anderen
Seite zu unterscheiden. Letztere ist immer noch ein wichtiger Aspekt des Alltagslebens
sehr vieler Menschen. Die Mehrzahl der Arbeitnehmer und Unternehmen in der infor-
mellen Wirtschaft produziert legale Waren und Dienstleistungen, wenngleich sie bis-
weilen Verfahrensanforderungen wie Melde- oder Zuwanderungsformalitaten nicht
erfullen. Diese Aktivitaten sollten von kriminellen und unrechtméBigen Aktivitaten wie
der Herstellung und dem Schmuggel illegaler Drogen unterschieden werden, die unter
das Strafrecht fallen und sich nicht fur die Regelung oder den Schutz durch Arbeits- oder
Handelsrecht eignen.

8. Auch wenn die informelle Wirtschaft viele unterschiedliche Realitdten umfasst,
besteht allgemein Einvernehmen darber, dass inklusive Entwicklung nur dann stattfin-
den kann, wenn Rechte und Chancen auf die Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft
ausgeweitet werden. Die Persistenz einer groRen informellen Wirtschaft ist mit substan-
ziellen Fortschritten in Bezug auf die Verwirklichung menschenwirdiger Arbeit nicht
vereinbar und untergréabt die Fahigkeit von Unternehmen, produktiver zu werden.

Das Ausmalf der informellen Wirtschaft:
Globale und regionale Trends

9. Die GroRe der informellen Wirtschaft zu bestimmen und Trends in Bezug auf die
informelle Wirtschaft zu dokumentieren, ist keine leichte Aufgabe. In der Literatur
wurde noch kein Einvernehmen dahingehend erreicht, wie ,,Informalitdt” definiert wer-
den soll. Unabhangig davon, ob man sie nun unter Bezugnahme auf Defizite bei der
Registrierung von Unternehmen oder bei der Deckung durch die Soziale Sicherheit oder
auf das Fehlen von Arbeitsvertrdgen definiert, ist man sich jedoch einig, dass die
Arbeitswelt in den Entwicklungsldndern durch eine hohe Prévalenz von Informalitét
gepragt ist. ®

10. Um nationalen Statistikbehdrden zu helfen, Definitionen, Klassifikationen und
Datenerhebungsmethoden fur den informellen Sektor zu entwickeln, nahm die 15. Inter-
nationale Konferenz der Arbeitsstatistiker (15. ICLS) 1993 eine EntschlieBung (ber
Beschéftigungsstatistiken im informellen Sektor an. Sie deckt Fragen im Zusammenhang
mit der Definition des informellen Sektors per se sowie der Konzeptionierung, des
Inhalts und der Durchfiihrung von Erhebungen zum informellen Sektor ab. Dabei han-

% |AA: Extending social security to all: A guide through challenges and options (Genf, 2010).

® IAA: Women and men in the informal economy: A statistical picture (Genf, IAA-WIEGO, 2002 und 2012);
J. Jutting und J.R. de Laiglesia: Is informal normal? Towards more and better jobs in developing countries (Paris,
OECD, 2009); M. Bacchetta, E. Ernst und J.P. Bustamante: Globalization and informal jobs in developing
countries (Genf, IAO-WTO, 2009); Weltbank, a.a.O., 2013.
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delt es sich um die ersten — und bislang einzigen — internationalen Statistiknormen zu
diesem Thema.

11. Im Lauf des letzten Jahrzehnts wurden wichtige Fortschritte in Bezug auf die Ver-
fugbarkeit von Daten zur informellen Beschéaftigung erzielt. Seit der Diskussion auf der
Internationalen Arbeitskonferenz 2002 herrscht unter Arbeitsstatistikern Einigkeit daru-
ber, wie wertvoll es ist, Statistiken zur Beschaftigung im formellen Sektor durch solche
zu informeller Beschéftigung zu erganzen. ,,.Beschéftigung im informellen Sektor* und
»informelle Beschiftigung™ sind Konzepte, die sich auf unterschiedliche Aspekte der
,Informalisierung® von Beschéftigung und unterschiedliche Zielvorgaben fiir die Politik-
gestaltung beziehen. Der ,,informelle Sektor* bezieht sich auf informelle Unternehmen,
,informelle Beschéftigung® dagegen auf informelle Arbeitspldtze. Beschéftigung in der
informellen Wirtschaft kann definiert werden als die Summe von Beschaftigung im
informellen Sektor und von informeller Beschaftigung auferhalb des informellen Sek-
tors. Die zwei Konzepte sind nicht untereinander austauschbar; sie sind jedoch beide
nltzlich flr deskriptive und analytische Zwecke und erganzen folglich einander.

12. 2003 nahm die 17. Internationale Konferenz der Arbeitsstatistiker (17. ICLS)
,Leitlinien fiir eine statistische Definition von informeller Beschiftigung* (im Folgen-
den die ,ICLS-Leitlinien) an. In Absatz 3 der ICLS-Leitlinien wird ,,informelle
Beschéaftigung® definiert als die Gesamtzahl der Inhaber informeller Arbeitsplatze in
einem Bezugszeitraum unabhdngig davon, ob es sich dabei um Arbeitsplatze in Unter-
nehmen des formellen Sektors, in Unternehmen des informellen Sektors oder in Haus-
halten handelt. Diese umfassen auf eigene Rechnung tatige Arbeitnehmer und Arbeitge-
ber, die in ihren eigenen Unternehmen des informellen Sektors beschéftigt sind; mithel-
fende Familienangehdrige unabhéngig davon, ob sie in Unternehmen der formellen oder
der informellen Wirtschaft tatig sind; Beschaftigte auf informellen Arbeitsplatzen unab-
héngig davon, ob sie von Unternehmen des formellen oder des informellen Sektors oder
als Hausangestellte von Haushalten beschaftigt werden; Mitglieder von informellen
Erzeugergenossenschaften; und auf eigene Rechnung tétige Arbeitnehmer, die aus-
schliellich der Produktion von Giitern nachgehen, die fur den eigenen Endverbrauch
durch ihren Haushalt bestimmt sind. Angesichts der groBen Vielfalt der Beschéftigungs-
situationen in unterschiedlichen Landern sehen die ICLS-Leitlinien vor, dass die opera-
tionellen Kriterien fiir die Definition von informellen Arbeitsplatzen in Ubereinstim-
mung mit nationalen Umstédnden bestimmt werden sollen, wobei es auch mdglich sein
soll, maligebliche Informationen de facto zu erheben.

13.  Wenngleich sich hinsichtlich der Frage, wie Informalitat gemessen werden soll,
Einvernehmen abzuzeichnen beginnt, erstellen relativ wenige Lander regelméaRig Statis-
tiken, weil die Arbeitsmarktinformationssysteme in vielen Landern flr die Abschatzung
und Uberwachung der informellen Wirtschaft unzureichend sind. Dies ist in der Tat
eines der grofiten Hindernisse dafir, der informellen Wirtschaft entgegenzuwirken und
mafgebliche grundsatzpolitische Handlungskonzepte zu formulieren. Auch wenn in den
letzten flinf Jahren groRe Fortschritte erzielt wurden, muss die Zahl der Lénder, die
Daten (ber die GroRe und die Zusammensetzung der informellen Wirtschaft erheben und
verbreiten, weiter erhéht werden.

14. 2012 verdffentlichte die IAO ein Handbuch ber Methodikfragen in Bezug auf die
Durchfiihrung von Erhebungen zur informellen Wirtschaft auf der Landesebene. ’ Ferner
sind jetzt fur 47 Entwicklungslander/-territorien und Transformationslander detaillierte

"IAA: Measuring informality: A statistical manual on the informal sector and informal employment (Genf,
2012).
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Statistiken uber die Beschéftigung in der informellen Wirtschaft verfugbar. Angesichts
der Sparlichkeit vergleichbarer und zuverlassiger statistischer Daten zur informellen
Wirtschaft dirfen die verfiigbaren Statistiken jedoch lediglich als eine vorl4ufige Schét-
zung ihres Ausmafes und ihrer Merkmale behandelt werden.

15. Jingsten Schatzungen zufolge macht die Beschéftigung in der informellen Wirt-
schaft aulerhalb der Landwirtschaft 82 Prozent der Gesamtbeschaftigung in Stdasien,
66 Prozent in Afrika stdlich der Sahara, 65 Prozent in Ost- und Sudostasien (ohne
China), 51 Prozent in Lateinamerika und 10 Prozent in Osteuropa und Zentralasien aus.
Diese Durchschnittswerte verschleiern groBe Unterschiede zwischen L&ndern. Laut
neueren Statistiken der IAQO fur 47 L&nder und Territorien reicht der Anteil der Personen
in informeller Beschaftigung (auBerhalb der Landwirtschaft) in Lateinamerika und der
Karibik von 40 Prozent in Uruguay bis 75 Prozent in Dem Plurinationalen Staat Bolivien;
in Afrika sudlich der Sahara von 33 Prozent in Sudafrika bis 82 Prozent in Mali; in Sud-
und Ostasien (ohne China) von 42 Prozent in Thailand bis 83,5 Prozent in Indien; in
Nordafrika und dem Nahen Osten von 30,5 Prozent in der Turkei bis 58,5 Prozent im
Westjordanland und im Gaza-Streifen. °

16. Wenn zusétzlich die Subsistenzlandwirtschaft beruicksichtigt wird, Gbersteigt der
Anteil von Beschaftigung in der informellen Wirtschaft die oben genannten Zahlen sogar
noch. Die Prévalenz von Beschaftigung in der Landwirtschaft variiert zwischen Regio-
nen. Beispielsweise ist er in Lateinamerika und der Karibik (18 Prozent der Gesamt-
beschéftigung) sowie in Osteuropa und Zentralasien (17 Prozent) niedriger als in Sid-
asien und Afrika stdlich der Sahara, wo mehr als die Hélfte der Gesamtbeschéftigung
auf die Landwirtschaft entfallt (54 beziehungsweise 57 Prozent). *°

17. In den meisten Landern, fur die nach Geschlecht aufgeschlisselte Daten verfligbar
sind, ist der Anteil von Frauen in informeller Beschaftigung auRerhalb der Landwirt-
schaft groRRer als der von Mannern. In Afrika sudlich der Sahara betrégt der Anteil der
informellen Beschéaftigung bei Frauen (auerhalb der Landwirtschaft) 74 Prozent im
Gegensatz zu 61 Prozent bei Mannern; in Lateinamerika und der Karibik ist das Verhalt-
nis 54 zu 48 Prozent;'! in Siidasien 83 zu 82 Prozent; und in Stadten in China 36 zu
30 Prozent. ** Die Feminisierung der Armut in Verbindung mit Diskriminierung auf-
grund von Geschlecht, Alter, Ethnizitdt oder Behinderung bedeutet auch, dass die
schutzbedurftigsten und am starksten marginalisierten Gruppen gewohnlich nur Arbeit in
der informellen Wirtschaft finden.

18. In allen Entwicklungsregionen entfallt auf die selbststdndige Erwerbstatigkeit ein
groRRerer Anteil der informellen Beschaftigung (auBerhalb der Landwirtschaft) als auf die
entlohnte Beschaftigung. ** Sie macht fast ein Drittel der weltweiten Gesamtbeschafti-

8 |AA: Women and men in the informal economy: A statistical picture, a.a.O.
® Siehe: http://laborsta.ilo.org/informal_economy_E.html.
10| AA: Women and men in the informal economy: A statistical picture, a.a.0.

" Fir die karibischen Lander sind keine direkten Schatzungen der informellen Beschaftigung verfiigbar. Fir
einige Lander in der Subregion wurden jedoch indirekte Schatzungen aufgenommen.

12 |AA: Women and men in the informal economy: A statistical picture, a.a.0.

1% GemaR der von der 15. ICLS 1993 angenommenen EntschlieBung tiber die Internationale Klassifikation der
Stellung im Erwerbsleben bezieht sich die selbststédndige Erwerbstitigkeit auf ,,Arbeitsplétze, bei denen die Ver-
gutung unmittelbar von dem Gewinn (oder dem potenziellen Gewinn) abh&ngig ist, der mit den produzierten
Waren und Dienstleistungen erzielt wird (wobei der Eigenverbrauch als Teil des Gewinns gilt). Selbststandige
treffen die operationellen Entscheidungen betreffend das Unternehmen oder delegieren solche Entscheidungen,
wahrend die Verantwortung fur das Wohlergehen des Unternehmens bei ihnen verbleibt.“ (Abs. 7) Darunter fal-
(Forts.)
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gung auBerhalb der Landwirtschaft aus. In Afrika stdlich der Sahara entfallen darauf bis
zu 53 Prozent der Beschaftigung auBerhalb der Landwirtschaft, in Lateinamerika 44 Pro-
zent, in Asien 32 Prozent und in Nordafrika 31 Prozent. ** Der Anteil der auf eigene
Rechnung tatigen Arbeitnehmer und der mithelfenden Familienangehorigen an der
Gesamtbeschaftigung betrug 2008 in den am wenigsten entwickelten Landern 81 Prozent,
verglichen mit 59 Prozent in entwickelten Landern. ** Die jiingsten Schatzungen fiir die
Region Lateinamerika und Karibik zeigen, dass von der Gesamtzahl der informell
Beschéftigten 38,6 Prozent abhdngig beschaftigte Arbeitnehmer in Unternehmen,
10,9 Prozent abhangig beschaftigte Arbeitnehmer in Haushalten und 41,4 Prozent Selbst-
standige sind. *°

Wachstum, Globalisierung und die informelle Wirtschaft

19. Informalitét ist in erster Linie eine Frage von Steuerung. Das Wachstum der infor-
mellen Wirtschaft kann haufig auf folgende Faktoren zuriickgefiihrt werden: unangemes-
sene, unwirksame, irrige oder schlecht umgesetzte gesamtwirtschafts- und sozialpoliti-
sche Handlungskonzepte, die hdufig ohne dreigliedrige Beratung entwickelt wurden;
fehlende geeignete rechtliche und institutionelle Rahmen; fehlende gute Regierungsfiih-
rung fiir die ordnungsgemafe und wirksame Umsetzung von Konzepten und Gesetzen;
sowie fehlendes Vertrauen in Institutionen und Verwaltungsverfahren. Gesamtwirt-
schaftliche Malinahmen einschlieRlich solcher fiir strukturelle Anpassung, wirtschaft-
liche Umstrukturierung und Privatisierung, die nicht hinreichend beschaftigungsorien-
tiert waren, fuhrten zum Verlust von Arbeitsplatzen oder haben nicht genligend neue
Arbeitsplatze in der formellen Wirtschaft entstehen lassen.

20. Im Verlauf der Debatte tber Entwicklung durchliefen Analysen der Beziehung
zwischen Wirtschaftswachstum, Beschéftigung und der Verringerung der Armut ver-
schiedene Phasen. Eine wichtige Pramisse in friihen richtungsweisenden Entwicklungs-
studien der 1950er Jahre war, dass die Vorteile wirtschaftlichen Wachstums durch den
so genannten ,,Trickle-down-Effekt” nach und nach auch die Armen erreichen wiirden.

len die folgenden Kategorien: ,,Arbeitgeber sind Erwerbstétige, die auf eigene Rechnung oder mit einem Partner
oder wenigen Partnern arbeiten und eine Tétigkeit ausiiben, die als ,selbststindige Téatigkeit® definiert ist (...),
und in dieser Funktion eine Person oder mehrere Personen verpflichtet haben, fur sie in ihrem Unternehmen als
,Beschiftigte‘ zu arbeiten®; ,,auf eigene Rechnung tétige Arbeitnehmer sind Arbeitnehmer, die auf eigene Rech-
nung oder mit einem Partner oder mehreren Partnern arbeiten und eine Tétigkeit ausiiben, die als ,selbststédndige
Tatigkeit® definiert ist (...), und in dieser Funktion keine ,Beschiftigten® auf Dauer verpflichtet haben (...), fiir
sie im Bezugszeitraum zu arbeiten. Es sollte darauf hingewiesen werden, dass die Mitglieder dieser Gruppe im
Bezugszeitraum als ,Beschiftigte® verpflichtet worden sein konnen, allerdings nicht auf dauerhafter Grundlage.
(Die Partner konnen Mitglieder derselben Familie oder desselben Haushalts sein oder nicht.); ,,Mitglieder von
Erzeugergenossenschaften, die Arbeitnehmer sind, (...) die in einer Genossenschaft, die Waren und Dienstleis-
tungen produziert und in der jedes Mitglied gleichberechtigt mit anderen Mitgliedern an Entscheidungen lber die
Organisation von Produktion, Verkauf und/oder anderer Arbeit der Genossenschaft, die Investitionen und die
Verteilung der Einkiinfte der Genossenschaft unter ihren Mitgliedern beteiligt ist, eine ,selbststandige® Tatigkeit
ausiiben”; und ,mithelfende Familienangehdrige sind Arbeitnehmer, (...) die in einer marktorientierten
Wirtschaftseinheit, die von einer im selben Haushalt lebenden verwandten Person betrieben wird, die im selben
Haushalt lebt, eine ,selbststédndige Tétigkeit‘ ausiiben, jedoch nicht als Partner eingestuft werden kdnnen, weil ihr
Grad der Einbindung in den Betrieb der Wirtschaftseinheit, gemessen anhand der Arbeitszeit oder sich aus
nationalen Umsténden ableitenden anderen Faktoren, nicht mit dem Grad des Leiters der Wirtschaftseinheit
vergleichbar ist. (Dort, wo es inshbesondere flr junge Menschen dblich ist, in einer Wirtschaftseinheit, die von
einer nicht im selben Haushalt lebenden verwandten Person betrieben wird, unentgeltlich zu arbeiten, kann die
Anforderung ,die im selben Haushalt lebt® entfallen.)* http://laborsta.ilo.org/applv8/ data/icsee.html.

41AA: a.a.0., 2009.

18 UNCTAD: The least developed countries report 2010: Towards a new international development architecture
for LDCs (Genf, 2010), S. 10.

16| AA: 2012 Labour Overview: Latin America and the Caribbean (Lima, 2012).
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Dies war immer noch eine zentrale Annahme, die dem Mainstream-Denken zugrunde lag,
als in den 1980er Jahren strukturelle Anpassungsprogramme und zu Beginn der 2000er
Jahre Strategiedokumente zur Armutsbekdmpfung ausgearbeitet wurden. Die Entwick-
lungsstrategien der letzten 70 Jahre in Entwicklungslandern bieten jedoch tiberzeugende
Belege dahingehend, dass man nicht darauf vertrauen darf, dass ohne beschaftigungs-
orientierte Mallnahmen Wachstum allein ausreicht, um spontan in besseren Einkommen
und produktiven Arbeitsplatzen zu resultieren. ! Das Muster und die Quellen von
Wachstum und die Art und Weise, wie sein Nutzen verteilt wird, sind genauso wichtig
dafiir, die Ziele der Verringerung von Armut und sozialer Gerechtigkeit zu erreichen.

21. Im letzten Jahrzehnt verzeichneten viele Entwicklungsléander eine Riickkehr des
Wachstums, manche sogar mit ungewohnlich hohen Wachstumsraten. Die Bilanz in
Bezug auf die Schaffung menschenwirdiger Beschéftigung war dagegen sehr enttau-
schend, und die Auswirkungen des Wachstums auf die Arbeitslosigkeit, die Unterbe-
schéftigung und die informelle Beschaftigung blieben in vielen Féllen sehr begrenzt.
Beispielsweise erzielten Lateinamerika und die Karibik internationalen Turbulenzen zum
Trotz zwischen 2000 und 2012 ein durchschnittliches Wachstum von 3,5 Prozent. Es
gibt Erkenntnisse dahingehend, dass in manchen Léndern wie Brasilien *® und Argenti-
nien ° dieses gesamtwirtschaftliche Szenario den Bedarf an formeller Beschaftigung
erhoht hat. Laut der Labour Overview der IAO von 2012 betrug das Ausmal} der infor-
mellen Beschaftigung in Lateinamerika und der Karibik 2011 47,7 Prozent, was
gegeniiber dem Wert von 49,9 Prozent im Jahr 2009 einen Riickgang bedeutete. % Selbst
in solchen Fallen ist es jedoch wichtig, darauf hinzuweisen, dass Wirtschaftswachstum
nicht ausreicht, um die Aufgabe der Formalisierung zu bewéltigen. Wenn die Region
weiterhin Wachstum wie im letzten Jahrzehnt (eine Ausnahmeperiode) verzeichnet, wird
es Schatzungen der 1AO zufolge de facto 55 Jahre dauern, die Informalitat zu halbieren.

22. Aussagekréftige empirische Belege auf der Grundlage von Wachstumserfahrungen
vieler Entwicklungs- und Transformationslander zeigen, dass parallel zur Ausweitung
der formellen Wirtschaft und einer guten Wachstumsbilanz eine betrachtliche informelle
Wirtschaft bestehen und florieren kann. Aus der beschleunigten Integration in die glo-
bale Wirtschaft resultierendes Wachstum ist fiir den Ubergang zur Formalitat nicht zwin-
gend forderlich. Zusétzlich ist es wichtig, darauf hinzuweisen, dass es auch in der ent-
wickelten Welt Informalitdt gibt. Ihr Ausmal? wird in der Européischen Union (EU-27)
2013 auf 18,4 Prozent des BIP 2'und in Australien, Japan, Kanada, Neuseeland und den
Vereinigten Staaten auf durchschnittlich 8,6 Prozent 2> geschatzt.

23. Der informelle Sektor ist nicht die einzige treibende Kraft informeller Beschéfti-
gung, denn die Informalitdt nimmt in vielen Landern auch im formellen Sektor zu.

7 Weltbank: a.a.0., 2013. IAA: Eine faire Globalisierung: Chancen fur alle schaffen, Weltkommission fir die
soziale Dimension der Globalisierung (Genf, 2004).

18 3. Berg: Laws or luck? Understanding rising formality in Brazil in the 2000s (Brasilia, IAA, 2010).

19 F. Bertranou, L. Casanova und M. Sarabia: How, Why and in What Sectors Employment Informality Decreased
in Argentina from 2003 to 2012, paper presented at the Third ILO Conference on Regulating for Decent Work:
“Regulating for Equitable and Job-Rich Growth”, 3.-5. Juli 2013.

20 2012 Labour Overview, a.a.0. Die Reihe zur informellen Beschaftigung wurde 2009 auf der regionalen Ebene
begonnen. Davor wurde flr die Labour Overview ein Indikator fur den informellen Sektor verwendet, der 2005
nicht weiter fortgefuihrt wurde.

2L EU-27¢ist die Europiische Union mit 27 Mitgliedstaaten.

22 F_ Schneider: Size and development of the shadow economy of 31 European and 5 other OECD countries from
2003 to 2012: Some new facts.
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Wegen der Globalisierung hat sie durch Auslagerung und globale Wertschopfungsketten
neue Bedeutung gewonnen, und durch die aktuelle internationale Finanz- und Wirt-
schaftskrise entstehen zusétzliche Schwierigkeiten fur die Verringerung von Defiziten an
menschenwdrdiger Arbeit in der formellen Wirtschaft. Die globale wirtschaftliche Inte-
gration hat dazu gefiihrt, dass viele Lander und Sektoren vor groRen Herausforderungen
stehen in Form von Einkommensungleichheit, anhaltend hoher Arbeitslosigkeit und
Armut, der Anfélligkeit der Wirtschaft fiir externe Schocks, des Wachstums von sowohl
ungeschiitzter Arbeit als auch der informellen Wirtschaft. Diese haben sich wiederum
negativ auf das Beschéftigungsverhaltnis und die Schutzmechanismen ausgewirkt, die es
bietet. Viele Personen, die neu in den Arbeitsmarkt eintreten, und viele derjenigen, die
ihren Arbeitsplatz in der formellen Wirtschaft verlieren, haben zunehmend Probleme,
Zugang zu formeller Beschéaftigung zu erhalten. In vielen Teilen der Welt haben sie
keine andere Wahl, als auf informelle Aktivitaten auszuweichen, was zu einem Anstieg
informeller Beschaftigung in sowohl dem informellen als auch dem formellen Sektor
fuhrt.

24. Die informelle Wirtschaft findet in einem komplexen Umfeld von Verbindungen
zwischen der formellen und der informellen Wirtschaft statt, wobei Arbeitnehmer und
Produzenten in der informellen Wirtschaft Gber verschiedene Faktoren (globale Produk-
tionsnetze, Migration, globale Wirtschaftszyklen und Schwankungen der globalen Roh-
stoff- und Nahrungsmittelpreise) mit der globalen Wirtschaft verknlpft sind. Diese
haben Auswirkungen auf: den Grad der Schutzbedurftigkeit von Wirtschaftseinheiten
und Arbeitnehmern in der informellen Wirtschaft, die Funktionsweisen und die Kapazi-
taten von Akteuren in der informellen Wirtschaft; Wege fiir den Ubergang zur Formalitat;
und die Moglichkeit der wirksamen Uberwachung und Durchsetzung von Vorschriften
fur globalisierte Unternehmen, die in unterschiedlichen Landern tatig sind. Aktivitaten in
der informellen Wirtschaft werden wie andere deshalb stark von Veranderungen der
inlandischen Gesamtnachfrage, eingeschrankten Kreditflissen, dem Riickgang des inter-
nationalen Handels und anderen Dimensionen der Wirtschaftskrise beeinflusst. Arbeit-
nehmer in der informellen Wirtschaft haben jedoch nur sehr wenige Mdoglichkeiten, den
durch die Krise verursachten Riickgang des Haushaltseinkommens zu bewaéltigen und
benotigen dringend Unterstiitzung und Sozialschutzleistungen.

Die sozialen und wirtschaftlichen Kosten von Informalitat

25. Aufgrund des Wesens der informellen Wirtschaft sind ihre Merkmale weitgehend
negativ. Sie kann Personen und Unternehmen in einem Teufelskreis von niedriger Pro-
duktivitat und Armut gefangen halten. Eine kohédrente nationale Strategie zur Erleich-
terung von Ubergédngen zur Formalitdt muss dem Umstand Rechnung tragen, dass infor-
melle wirtschaftliche Aktivitaten fir Unternehmen, Arbeitnehmer und die Gemeinschaft
mit groflen Nachteilen verbunden sind. Aus dem Blickwinkel ungeschitzter Arbeitneh-
mer Uberwiegen die negativen Aspekte der Tatigkeit in der informellen Wirtschaft die
positiven Aspekte bei weitem. Sie werden nicht in Ubereinstimmung mit Rechtsvor-
schriften fur Arbeitnehmer- und Sozialschutz anerkannt, registriert, reguliert oder
geschutzt und kénnen deshalb ihre grundlegenden Rechte nicht geniel3en, austiben oder
verteidigen. Weil sie nicht normal organisiert sind, haben sie nur eine schwache oder gar
keine kollektive Vertretung gegeniiber Arbeitgebern oder Behorden.

26. Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft sind in unterschiedlichem Mal} von
Abhéangigkeit und Schutzbedirftigkeit betroffen. Frauen, junge Menschen, Migranten
und &ltere Arbeitnehmer sind in Bezug auf die gravierendsten Defizite an menschen-
wirdiger Arbeit in der informellen Wirtschaft besonders schutzbedirftig. Sie laufen
Gefahr, Opfer von Gewalt einschlieBlich sexueller Bel&stigung und anderer Formen von

ILC.103/Vv/1
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Ausbeutung und Missbrauch einschlieBlich Korruption und Bestechung zu werden. In
der informellen Wirtschaft finden sich auch von Kinderarbeit betroffene Kinder und von
Schuldarbeit betroffene Erwachsene.

27. Die meisten Wirtschaftseinheiten in der informellen Wirtschaft verfiigen nicht Gber
sichere Eigentumsrechte, was ihnen den Zugang zu sowohl Kapital als auch Krediten
versperrt. Sie haben Schwierigkeiten, Zugang zum Rechts- und Justizsystem zu erhalten,
um Vertrage durchzusetzen, und haben nur eingeschréankten oder gar keinen Zugang zu
offentlicher Infrastruktur und 6ffentlichen Markten. Die Informalitat kann auch Investi-
tionen in grolRere Wirtschaftseinheiten erschweren und den Handel behindern, weil
informellen Unternehmen hdufig die notwendige Grolie fehlt, um Skaleneffekte wirksam
zu nutzen. UnternehmensgrofRe, Produktivitédtssteigerungen und Exportchancen sind eng
miteinander verknipft. GrofRe Unternehmen kénnen dagegen Skaleneffekte nutzen und
haben zudem leichteren Zugang zu hochqualifizierten Arbeitskréften sowie Banken- und
Handelskrediten. Sie sind gewohnlich zuverlassiger als kleinere Unternehmen, was die
rechtzeitige Erflllung von Vertragen betrifft, — ein Umstand, der fur den Aufbau lang-
fristiger Kundenbeziehungen wertvoll ist. Kleinst- und Kleinunternehmen in der infor-
mellen Wirtschaft fehlt die Kapazitét, ausreichende Gewinne zu erzielen, um Innovation
und Risikobereitschaft zu belohnen — zwei grundlegende Voraussetzungen fur langfristi-
gen wirtschaftlichen Erfolg. Untersuchungen zeigen, dass ein hoher Grad an Informalitat
Lander an das untere anfélligere Ende globaler Produktionsketten driickt und Kapital im
Zusammenhang mit der Verfligbarkeit eines grofien Arbeitskréftereservoir im Niedrig-
lohnsektor anzieht. %

28. Nicht registrierte und nicht regulierte Unternehmen zahlen hdufig keine Steuern
oder Leistungen oder Anspriiche flir Arbeitnehmer, was die Betroffenen nicht nur des
Arbeitnehmerschutzes beraubt, sondern auch bedeutet, dass sich diese Unternehmen im
Wettbewerb mit anderen unfair verhalten. Die Ausfalle an Steuer- und Beitragszahlun-
gen, die bisweilen sehr groR sein kénnen, birden registrierten Unternehmen eine unfaire
Last auf. Wenn Regierungen offentlicher Einnahmen beraubt werden, werden zudem ihr
fiskalischer Handlungsspielraum und ihre Fahigkeit beschrankt, Sozialschutzsysteme
und andere flr die nationale Entwicklung wichtige Systeme wie Infrastruktur- sowie Bil-
dungs- und Gesundheitssysteme auszuweiten.

29. Ferner steht Informalitdt oft in einem Zusammenhang mit schwachen institutionel-
len Regelungen sowie schlechten Steuerungsstrukturen und folglich mit der Anfélligkeit
fur korrupte Praktiken. Fehlende Gesetze bedeuten jedoch nicht, dass es keine Regeln
gibt und niemand sie durchsetzt. Private Mittel zur Erzwingung von Ordnung in der
informellen Wirtschaft sind hdufig sehr kostenaufwendig fir Unternehmen und Arbeit-
nehmer und bisweilen mit Gewaltandrohung und Korruption verbunden. Wenn die
Kosten des Ubergangs zur Formalitat gesenkt werden konnen, kommen vielleicht viele
Unternehmen freiwillig aus den Grauzonen, zahlen ihre Steuern, halten Arbeitsgesetze
ein und profitieren von der Sicherheit, die der Zugang zum Justizsystem flr Eigentum
und Vertrage bedeuten kann.

Ubergéange zur Formalitat: Ein an Bedeutung
gewinnendes grundsatzpolitisches Anliegen

30. Angesichts der Defizite an menschenwurdiger Arbeit in der informellen Wirtschaft
gewinnt die Einschatzung zunehmend an Rickhalt, dass der Aufstieg aus der Infor-
malitdt Regionen tbergreifend die wichtigste Entwicklungsaufgabe ist und dass er eine

23 Bacchetta et al., a.a.0.
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zentrale Voraussetzung fir die Verwirklichung menschenwiirdiger Arbeit als ein globa-
les Entwicklungsziel und fur eine faire Globalisierung ist. Die Debatte tber die infor-
melle Wirtschaft und mdgliche Strategien fir den Ubergang zur Formalitat gewinnt
deshalb auf allen Ebenen und in verschiedenen Kreisen neuen Schwung. In den letzten
Jahren haben viele Lander der informellen Beschéaftigung betréchtliche Aufmerksamkeit
gewidmet, und es wurden Versuche unternommen, die Mechanismen zu verstehen, die
dafiir verantwortlich sind, dass der Nutzen von Wachstum bis zu den Armen gelangt
oder nicht. Es ist ein neuer Konsens in Bezug auf die Auffassung entstanden, dass Wirt-
schaftswachstum weiterhin zu Ungleichheit, Armut und Schutzbedurftigkeit flihren wird,
wenn es nicht mit der Schaffung formeller Arbeitsplatze, einem Ubergang zu besseren
Beschaftigungschancen in der formellen Wirtschaft und einer Verbesserung der Beschaf-
tigungsbedingungen in der informellen Wirtschaft einhergeht.

31. Seit der Diskussion auf der Internationalen Arbeitskonferenz im Jahr 2002 hat sich
in internationalen grundsatzpolitischen Debatten und in Diskussionen auf der regionalen
Ebene eine betrachtliche Dynamik entwickelt. Auf dem Dreigliedrigen Symposium im
Jahr 2007 wurde eine Reihe von Beispielen fiir gute Praxis und innovativen Anséatze
gepruft, die von Regierungen, den Sozialpartnern und anderen Akteuren entwickelt wor-
den waren. Die informelle Wirtschaft war ein Schwerpunkt der 11. Afrikanischen Regio-
naltagung im Jahr 2007 und das Hauptthema des 2008 von der Afrikanischen Union und
der IAO organisierten Seminars tber die informelle Wirtschaft. Das Arabische Beschéf-
tigungsforum befasste sich 2009 mit der Ausweitung der informellen Wirtschaft und
fehlenden Kontrollmechanismen als eine Bedrohung fur die Verwirklichung menschen-
wiardiger Arbeit. Sie war auch eines der Hauptthemen der wiederkehrenden Diskussion
zum Thema Beschéaftigung auf der Internationalen Arbeitskonferenz im Jahr 2010.
Schlussendlich bildet menschenwirdige Arbeit den Kern der globalen Diskussion tiber
die Entwicklungsagenda fir die Zeit nach 2015, die darauf abzielt, den zukinftigen
globalen Entwicklungsrahmen zu definieren. Auf diesen Tagungen wurde hervorgeho-
ben, dass eine Reihe integrierter und koh&renter MaRnahmen mit dem Ziel durchgefiihrt
werden muss, Wirtschaftseinheiten in die formelle Wirtschaft einzugliedern. Dazu z&h-
len auch MaBnahmen mit dem Ziel der Schaffung von Arbeitsplatzen und der Auswei-
tung des Sozialschutzes, zugunsten eines begunstigenden regulatorischen Umfelds und
der Foérderung von Arbeitnehmerrechten sowie zur Unterstiitzung von Unternehmertum
und Qualifikationen, lokaler Entwicklung und gestérktem sozialem Dialog.

32. Der ,,Arabische Friihling* machte deutlich, dass es in den betroffenen Lindern
unterlassen worden war, Wirtschaftswachstum und Investitionen mit angemessenen
arbeits- und sozialpolitischen Malinahmen zu verknupfen, die eine faire Umverteilung
der durch Wachstum erzielten Gewinne gewahrleisten. Als eine Reaktion auf drdngende
Forderungen nach sozialer Gerechtigkeit einschliellich menschenwdirdiger Arbeit, Gber-
wiegend vonseiten junger Menschen, gilt die Erleichterung des Ubergangs zur Formali-
tat jetzt zunehmend als eine Kernkomponente nationaler Entwicklungsstrategien und
auch als ein wichtiger Faktor fur sozialen Zusammenhalt und Friedensschaffung. Auf der
Tagung der Staats- und Regierungschefs der Afrikanischen Union im Jahr 2011 wurde
die Entschlossenheit bekréftigt, die Anstrengungen zur Verringerung von Arbeitslosig-
keit und Unterbeschaftigung bei Jugendlichen und Frauen in Afrika beschleunigen und
einen Jugendbeschaftigungspakt ausarbeiten zu wollen.

33. Die neue Generation von Strategien zur Armutsbek&mpfung basiert zunehmend auf
integrierten grundsatzpolitischen Rahmen, in denen Wachstum besser mit der Schaffung
produktiver Arbeitsplatze, der Verbesserung der Arbeits- und Lebensbedingungen, der
Ausweitung von Arbeitnehmerrechten, einer faireren Verteilung von Einkommen und
der Einflihrung sozialer Basisschutzniveaus verzahnt ist. In Wachstumsstrategien und
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nationalen Entwicklungsplédnen wird produktive Beschéftigung als Querschnittsziel ein-
gestuft. Die globale Krise von 2008 bietet die Chance, sich auf die zentrale Bedeutung
von Beschéftigungszielen in Wirtschaftsstrategien zu konzentrieren, beschéftigungs-
orientierte makrodkonomische Politikinstrumente zu rehabilitieren, das Bedarfsmanage-
ment wieder ins Gleichgewicht zu bringen (und die Inlandsnachfrage zu steigern) sowie
eine beschaftigungsférdernde sektorale Politik zu gestalten. 2* In der jiingeren Zeit wurde
die Qualifizierung in der informellen Wirtschaft zunehmend als ein strategisches Ele-
ment daflr betrachtet, die Beschéftigungsfahigkeit von Arbeitnehmern und die Produkti-
vitdt von Unternehmen zu verbessern, die Armut zu verringern und neue Qualifikationen
als ein Mittel zu nutzen, um Arbeitnehmern zu helfen, zu menschenwirdiger formeller
Arbeit zu gelangen.

Die IAO und Ubergange zur Formalitat;

Die IAQO als Schrittmacherin bei den Bemuhungen
um die Uberwindung von Informalitat

34. Es ist jetzt vier Jahrzehnte her, dass die IAO 1972 nach einer multidisziplindren
Beschéftigungsmission nach Kenia in einem Bericht das Konzept des ,,informellen Sek-
tors* in die entwicklungspolitische Debatte einfiihrte. ? Dieser Bericht spielte eine wich-
tige Rolle fir Analysen der Beschaftigungssituation und der Entwicklungsaufgaben in
Entwicklungslandern. Seit damals hat die 1AO eine filhrende Rolle bei der Analyse der
konzeptionellen, aber auch der zugrunde liegenden sozialen und wirtschaftlichen Pro-
bleme im Zusammenhang mit der informellen Wirtschaft gespielt.

35. 1991 betonte die Internationale Arbeitskonferenz, dass zur Bewdltigung des Dilem-
mas des informellen Sektors nicht nur die Symptome bekdmpft werden sollten, sondern
den zugrunde liegenden Ursachen mit einer umfassenden und facettenreichen Strategie
entgegengewirkt werden sollte. 2° 2001 kehrte der Generaldirektor in seinem Bericht an
die Konferenz Uber die Verringerung des Defizits an menschenwirdiger Arbeit zum
Thema der Informalitat zurtick und wies darauf hin, dass trotz des Umstands, dass die
Mehrzahl der Arbeitnehmer auf der Welt in der informellen Wirtschaft tatig ist, es fast
allen von ihnen an angemessenem Schutz durch die Soziale Sicherheit, Organisierung
und einer Interessenvertretung am Arbeitsplatz mangelt. Unter Beriicksichtigung der
Tatsache, dass die Prinzipien menschenwirdiger Arbeit in der informellen Wirtschaft
genauso wichtig sind wie in der formellen Wirtschaft, rief er dazu auf, einen Weg zu
finden, Rechte auf alle auszuweiten. %’

36. Die allgemeine Aussprache tiber menschenwirdige Arbeit und die informelle Wirt-
schaft auf der Internationalen Arbeitskonferenz im Jahr 2002 gilt jetzt allgemein als ein
analytischer Durchbruch, der das Verstandnis von Informalitdt im Kontext der Agenda
fur menschenwirdige Arbeit erweiterte und einen umfassenden Rahmen dafir lieferte,
ihr in diesem Kontext entgegenzuwirken. Unter Beriicksichtigung der Z&higkeit und der
Dynamik von Arbeitnehmern und Unternehmern in der informellen Wirtschaft erzielten

24 |AA: Guide for the formulation of national employment policies (Genf, 2012).

% |AA: Employment, incomes and equity: A strategy for increasing productive employment in Kenya (Genf,
1972).

% |AA: The dilemma of the informal sector, Bericht des Generaldirektors (Teil 1), Internationale Arbeitskon-
ferenz, 78. Tagung (Genf, 1991).

2 |AA: Das Defizit an menschenwirdiger Arbeit verringern: Eine globale Herausforderung, Bericht des
Generaldirektors, Bericht 1(A), Internationale Arbeitskonferenz, 89. Tagung (Genf, 2001).
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die dreigliedrigen Mitgliedsgruppen der IAO einen breiten Konsens tber die Notwendig-
keit, ihren Schutzbedurfnissen Rechnung zu tragen.

37. Die Schlussfolgerungen von 2002 bildeten einen Meilenstein fir den Ansatz der
IAO zur Informalitat. Unter Wiirdigung des Ausmalies, der Dimensionen und der Hete-
rogenitdt des Phianomens wurde darin deutlich vom engeren Begriff des ,,informellen
Sektors* abgeriickt und der neue Begriff der ,,informellen Wirtschaft* geprigt. Ange-
sichts der enormen Vielfalt der Akteure, wirtschaftlichen Aktivitaten und Sektoren sowie
der sehr stark landesspezifischen Erscheinungsformen von Informalitat legten die drei-
gliedrigen Mitgliedsgruppen Wert darauf, eine zu enge Definition zu vermeiden, und
beschrieben stattdessen breite Parameter fiir das Verstandnis von Situationen und Proble-
men. Am wichtigsten war jedoch vielleicht, dass die Schlussfolgerungen einen histori-
schen dreigliedrigen Konsens in Bezug auf das Ziel des Ubergangs aus der Informalitét
bedeuteten. Solange die informelle Wirtschaft fortbesteht, wird sie das grofite Hindernis
fur die Verwirklichung menschenwdirdiger Arbeit fur alle darstellen. In den Schlussfol-
gerungen wird ein umfassender Ansatz (ber die gesamte Spannweite der Agenda fir
menschenwirdige Arbeit gefordert, um den negativen Aspekten von Informalitat durch
Schutz und Eingliederung in die formelle Wirtschaft entgegenzuwirken und gleichzeitig
ihre Potenziale dafur zu erhalten, Arbeitsplatze zu schaffen und Einkommen zu ermdg-
lichen.

38. Als ein Ergebnis der Schlussfolgerungen 2002 spielte die IAO eine zentrale Rolle
bei globalen Aktivititen in Bezug auf die informelle Wirtschaft. In den Schlussfolgerun-
gen von 2002 wird das Amt ersucht, ,,die Arbeit mit anderen internationalen Organisa-
tionen, darunter die Vereinten Nationen und die Bretton-Woods-Institutionen, aufzuneh-
men, einen Dialog zu fordern, um Doppelarbeit zu vermeiden, Fachwissen zu vermitteln
und gemeinsam zu nutzen, wahrend die IAO selbst eine Fihrungsrolle Uber-
nimmt“ (Absatz 37 q) und r)). Heute steht die IAO nach wie vor an der Spitze der Akti-
vitdten internationaler Organisationen, indem sie einen integrierten grundsatzpolitischen
Rahmen und wirksame Instrumente bietet, um Ubergange zur Formalitét zu erleichtern.

Die Unterstitzungsstrategie und -instrumente der 1AO:
Ein mehrdimensionaler Ansatz

39. Weil die vier strategischen Ziele der IAO fir alle Arbeitnehmer, Frauen und Mén-
ner, sowohl in der formellen als auch in der informellen Wirtschaft gelten, ist der Uber-
gang von der informellen Wirtschaft zur formellen Wirtschaft fraglos eine wichtige Ziel-
vorgabe fur die Agenda fur menschenwirdige Arbeit. Die Agenda fiir menschenwirdige
Avrbeit hilft deshalb, auf der nationalen Ebene einen einheitlichen Rahmen zur Beriick-
sichtigung der Vielfalt der informellen Wirtschaft zu definieren.

40. Im Kontext der globalen Wirtschaftskrise hat das Problem der informellen Wirt-
schaft an Dringlichkeit gewonnen, was zur Folge gehabt hat, dass die Politik, die Sozial-
partner, Praktiker aus dem Entwicklungsbereich und Forscher sich neuerlich fir die Aus-
arbeitung wirksamer Konzepte fiir Ubergange zur Formalitit interessieren. Nur wenige
Lander haben jedoch einen umfassenden und integrierten Ansatz zur Beschrankung der
Ausbreitung der Informalitat entwickelt. Die vielen verfugbaren Wege zu erkennen, die
dafiir zur Verfligung stehen, durch Kohérenz zwischen den unterschiedlichen politischen
MafRnahmen die Informalisierung zu verhindern und die Formalisierung zu fordern, stellt
auf der nationalen Ebene nach wie vor ein Problem dar. Grundsatzpolitische Reaktionen
sind weiterhin im Allgemeinen unkoordiniert, erfolgen ad hoc oder sind auf bestimmte
Kategorien von Arbeitnehmern beschrénkt. Dort, wo ein umfassender Ansatz verfolgt
wurde, wurden eine betréchtliche Verringerung der Informalitét und eine Zunahme der
Zahl neu geschaffener formeller Arbeitspléatze verzeichnet.
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41. Seit 2002 wurde der umfassende grundsatzpolitische Ansatz (ber die gesamte
Spannweite der Agenda flir menschenwirdige Arbeit in grundsatzpolitischen Diskussio-
nen weiter verfeinert. Auf diese Weise entstand ein grundsatzpolitischer und diagnos-
tischer Rahmen auf der Grundlage von sieben zentralen Wegen zur Formalisierung
(siene die folgende Abbildung). Dieser Rahmen betont die Bedeutung von vertikaler
Integration und Koharenz (iber das gesamte Spektrum der Manahmen zur Einddmmung
von Informalitat, wéhrend sich die horizontale Dimension auf die Intensivierung von
Aktivitaten in jedem grundsatzpolitischen Bereich konzentriert. Diese grundsatzpoliti-
schen Bereiche sind die folgenden: Schaffung von Arbeitsplatzen hoher Qualitat und
Wachstumsstrategien; das regulatorische Umfeld; der soziale Dialog; Organisierung und
Vertretung; Forderung von Chancengleichheit und Bekdmpfung von Diskriminierung;
MaRnahmen zur Unterstutzung von Unternehmertum, Qualifikationen und Finanzen; die
Ausweitung des Sozialschutzes; und lokale Entwicklungsstrategien.

Strategien zur Verwirklichung menschenwirdiger Arbeit fir die informelle Wirtschaft

ILC.103/V/1

Wachstumsstrategien und Schaffung von
Beschaftigung hoher Qualitat

Ordnungspolitisches Umfeld einschlieBlich Durchsetzung
von internationalen Arbeitsnormen und Kernrechten

Organisierung, Vertretung und sozialer Dialog

UBERGANG .
ZUR Gleichstellung: Geschlecht, HIV-Status, Ethnizitat,

FORMALITAT Rasse, Kaste, Alter, Behinderung

Unternehmertum, Qualifikationen, Finanzen,
Management, Marktzugang

INTEGRIERTE STRATEGIE

Ausweitung des Sozialschutzes: Aufbau von sozialen
Basisschutzniveaus und Systemen der Sozialen Sicherheit

Lokale Entwicklungsstrategien
(fir Stadte und landliche Gebiete)
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Das ordnungspolitische Umfeld der
informellen Wirtschaft
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Das ordnungspolitische Umfeld auf der
internationalen Ebene

42. Die Instrumente der IAO bilden eine der Hauptquellen eines internationalen ord-
nungspolitischen Rahmens fiir die informelle Wirtschaft. Dieser Abschnitt konzentriert
sich auf internationale Arbeitsnormen und die entsprechenden Stellungnahmen der I1AO-
Aufsichtsorgane in Bezug auf die informelle Wirtschaft.

Die Normen der IAO: Eine Ubersicht nach strategischem Ziel

43. In dem vom Amt fir die allgemeine Aussprache iber menschenwirdige Arbeit und
die informelle Wirtschaft auf der Internationalen Arbeitskonferenz 2002 erstellten
Bericht wurde hervorgehoben, dass: *

o IAO-Ubereinkommen haufig eine Bestimmung enthalten, der zufolge Normen ent-
sprechend den nationalen Umstanden und Féahigkeiten durchgefuhrt werden sollten;

o  es nicht zutrifft, dass IAO-Normen nur dann auf Personen in der formalen Wirt-
schaft zutreffen, wenn eine klare Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehung besteht;

a  Normen, die zunédchst nur fir Arbeitnehmer in der formellen Wirtschaft gelten,
bisweilen eine ausdriickliche Bestimmung enthalten, die eine Erweiterung ihres
Anwendungsbereichs auf andere Kategorien von Arbeitnehmern vorsieht; ?

a es Instrumente gibt, die sich auf spezielle Kategorien von Arbeitnehmern konzen-
trieren, die in der informellen Wirtschaft h&ufig anzutreffen sind; und

o  selbst wenn im Text nicht explizit auf Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft
Bezug genommen wird, innerhalb des Rahmens des 1AO-Aufsichtssystems nach
Hinweisen fir die Anwendbarkeit eines bestimmten Instrumentes gesucht werden
kann.

11AA: Decent work and the informal economy, Bericht VI, Internationale Arbeitskonferenz, 90. Tagung (Genf,
2002), S. 44-47.

2 Beispielsweise besagt das Ubereinkommen (Nr. 150) tber die Arbeitsverwaltung, 1978, dass das System der
Arbeitsverwaltung entsprechend den innerstaatlichen Verhéltnissen auf Gruppen ausgeweitet werden muss, die
traditionell nicht in solche Systeme einbezogen werden. nétigenfalls stufenweise Das Ubereinkommen (Nr. 81)
Uber die Arbeitsaufsicht, 1947, beschrankt die Verpflichtung zur Einrichtung eines Arbeitsaufsichtssystems, das
darauf abzielt, die Durchfuhrung des Arbeitsrechts sicherzustellen, auf Gewerbe und Handel. Das zugehorige
Protokoll von 1995 erweitert die Zustdndigkeit der Arbeitsaufsicht jedoch im Prinzip auf alle Risiken, denen
Arbeitnehmer im nichtkommerziellen Dienstleistungssektor ausgesetzt sein kdnnen, und auf Téatigkeiten in allen
Kategorien von Betriebsstétten, die nicht in Gewerbe oder Handel angesiedelt sind.
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44, Es wird zwar allgemein anerkannt, dass die acht grundlegenden Ubereinkommen
der 1AO fir die informelle Wirtschaft gelten,® in anderen Instrumenten wird jedoch
zusatzlich explizit darauf hingewiesen. Es gibt auch Instrumente, die nur implizite
Bestimmungen enthalten, wahrend andere besonders zutreffend sind, weil sie fur spe-
zielle Kategorien von Arbeitnehmern gelten, die in der informellen Wirtschaft h&ufig
anzutreffen sind. Eine Reihe von IAO-Instrumenten gilt ferner explizit fiir ,,Arbeitneh-
mer®, statt sich auf den rechtlich enger gefassten Begriff ,,Beschéiftigte” zu beziehen,
oder enthalt keine Formulierungen, die ihre Anwendung auf die formelle Wirtschaft
beschranken.

Normen sowie grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit

Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen

18

45. Das Ubereinkommen (Nr. 87) uiber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des
Vereinigungsrechts, 1948, und das Ubereinkommen (Nr. 98) iiber das Vereinigungsrecht
und das Recht zu Kollektivverhandlungen, 1949, bestimmen, dass alle Arbeitnehmer
ohne jegliche Unterscheidung die grundlegenden Rechte haben, die sich aus der Vereini-
gungsfreiheit ergeben (Artikel 2 von Ubereinkommen Nr. 87). Arbeitnehmer in der
informellen Wirtschaft haben deshalb das Recht, sich zu organisieren und in Kollektiv-
verhandlungen einzutreten (wenn es einen Arbeitgeber gibt). Sie konnen frei Gewerk-
schaften ihrer eigenen Wahl zur Vertretung ihrer beruflichen Interessen wahlen oder sich
solchen anschlieBen und Gewerkschaftsaktivitaten (Wahlen, Verwaltung, Ausarbeitung
von Programmen) ohne Einmischung der Behdrden durchfihren. Am wichtigsten ist
jedoch, dass sie das Recht haben, ihre Mitglieder in dreigliedrigen Organen und Struktu-
ren fiir den sozialen Dialog zu vertreten.

46. Das in IAO-Ubereinkommen verankerte Recht der Vereinigungsfreiheit ist glei-
chermafen auf Arbeitgeber und Arbeitnehmer anwendbar. In der informellen Wirtschaft
arbeitende Personen kénnen deshalb, wenn sie dies winschen, Verbande ihrer Wahl in
der Funktion als Arbeitgeber statt als Arbeitnehmer grinden.

47. In den Schlussfolgerungen von 2002 wird die praktische Bedeutung der Vereini-
gungsfreiheit fur die Verbesserung der Bedingungen von Arbeitnehmern in der informel-
len Wirtschaft sowie insbesondere filir Frauen und Jugendliche hervorgehoben: ,,Ohne
Organisierung und Vertretung haben Personen in der informellen Wirtschaft im Allge-
meinen keinen Zugang zu einer Reihe anderer Rechte bei der Arbeit. Sie kdnnen ihre
Beschaftigungsinteressen nicht durch Kollektivverhandlungen verfolgen oder in Bezug
auf Fragen wie den Zugang zu Infrastruktur, Eigentumsrechte, Abgaben und Soziale
Sicherheit einen Druck auf politische Entscheidungstrager austiben. Frauen und Jugend-
liche, die die Mehrheit der Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft ausmachen, sind
in besonderem Maf3 davon betroffen, ohne Vertretung und Mitsprache zu sein* (Absatz 17).

48. Der Sachverstandigenausschuss hat bei seiner Untersuchung der Durchfiihrung
ratifizierter Ubereinkommen zu der Frage des Anwendungsbereichs dieser Instrumente
Stellung genommen. Beispielsweise verwies er in seiner Allgemeinen Bemerkung von
2009 zum Ubereinkommen Nr. 87 auf die besonderen Schwierigkeiten, mit denen

® Die acht grundlegenden Ubereinkommen sind das Ubereinkommen (Nr. 29) iiber Zwangsarbeit, 1930, das
Ubereinkommen (Nr. 87) iiber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechts (1948), das Uber-
einkommen (Nr. 98) iiber das Vereinigungsrecht und das Recht zu Kollektivverhandlungen, 1949, das Uberein-
kommen (Nr. 100) iiber die Gleichheit des Entgelts, 1951, das Ubereinkommen (Nr. 105) iber die Abschaffung
der Zwangsarbeit, 1957, das Ubereinkommen (Nr. 111) iiber die Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf,
1958), das Ubereinkommen (Nr. 138) (iber das Mindestalter, 1973, und das Ubereinkommen (Nr. 182) iiber die
schlimmsten Formen der Kinderarbeit, 1999.
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Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft im Hinblick auf Vereinigungsrechte kon-
frontiert sind. * Nach den Diskussionen des Verwaltungsrats tiber Ausfuhr-Freizonen und
den Schlussfolgerungen der Internationalen Arbeitskonferenz von 2002 ersuchte der
Sachverstandigenausschuss regelméiig um Informationen tber das Wesen und das Aus-
mal der informellen Wirtschaft auf der nationalen Ebene einschliel3lich des prozentualen
Anteils von Frauen und Migranten und tber alle mit dem Ziel ergriffenen Initiativen, im
Recht oder in der Praxis die Verwirklichung ihrer Rechte gemiR den Ubereinkommen
zur Vereinigungsfreiheit sicherzustellen. Der Sachverstandigenausschuss ist der Auffas-
sung, dass bestimmte Kategorien von Arbeitnehmern, denen regelmalig das Recht auf
die Grindung von Gewerkschaften verwehrt wird, in den Geltungsbereich der Prinzipien
der Vereinigungsfreiheit fallen, und hat deshalb die Notwendigkeit hervorgehoben, in
Recht und Praxis sicherzustellen, dass sie in den Genuss der in den Ubereinkommen ver-
ankerten Garantien kommen. ° Zu diesen Kategorien zahlen Hausangestellte,® Arbeitneh-
mer in der informellen Wirtschaft und in Ausfuhr-Freizonen, Selbststandige,” Arbeitneh-
mer ohne Arbeitsvertrage ® und Arbeitnehmer in der Landwirtschaft. °

49. In diesem Zusammenhang hat der Sachverstandigenausschuss mit Befriedigung zur
Kenntnis genommen, dass in bestimmten Landern innovative Ansédtze mit dem Ziel
verfolgt werden, Arbeitnehmern in der informellen Wirtschaft zu erméglichen, sich
gewerkschaftlich zu organisieren. Beispielsweise haben in Uganda *° und in Mauritius **
gednderte Rechtsvorschriften und die von den Behdrden unternommenen Anstrengungen
zu einer signifikanten Verbesserung der Austibung von Gewerkschaftsrechten durch alle
Kategorien von Arbeitnehmern beigetragen, und in Swasiland wurde das Vereinigungs-
recht von Hausangestellten anerkannt. ** Der Sachverstindigenausschuss hat auch daran
erinnert, dass die in den Ubereinkommen festgelegten Rechte und Schutzmechanismen
fur alle Arbeitnehmer unabhangig von der Art des Arbeitsvertrags und unabhéangig von
der Frage gelten, ob ihre Beschaftigungsbeziehung auf einem Vertrag in Schriftform
oder einem unbefristeten Vertrag basiert. * Beispielsweise wies er darauf hin, dass
gemal den Bestimmungen der Abschnitte L6 bis L29 des Arbeitsgesetzes des Senegal,
die fur alle Arbeitnehmer und Arbeitgeber im Privatsektor gelten, autonome oder unab-

*Die Stellungnahmen des Sachverstandigenausschusses und der andere Aufsichtsorgane sind auf der
NORMLEX-Website verfiigbar.

® IAA: General Survey on the fundamental Conventions concerning rights at work in light of the ILO Declaration
on Social Justice for a Fair Globalization, 2008: Giving globalization a human face, Bericht Il (Teil 1B), (im
Folgenden ,,Allgemeine Erhebung 2012°), Internationale Arbeitskonferenz, 101. Tagung (Genf, 2012), Abs. 71-
76.

® Siehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 87: Kanada (Ontario) — CEACR, Bemerkung 2010; Ubereinkommen
Nr. 98: Gambia — CEACR, direkte Anfrage, 2010; Kuwait — CEACR, Bemerkung, 2011; Swasiland — CEACR,
Bemerkung, 2010; Jemen — CEACR, Bemerkung, 2011; Mexiko — CEACR, Bemerkung, 2004; und
Ubereinkommen Nr. 98: Eritrea — CEACR, Bemerkung, 2011.

" Siehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 87: Zentralafrikanische Republik— CEACR, direkte Anfrage, 2010;
und Tirkei- CEACR, Bemerkung, 2010.

8 Ubereinkommen Nr. 87: Polen— CEACR, Bemerkung, 2011.

% Ubereinkommen Nr. 87, fur Arbeitnehmer in Ausfuhr-Freizonen: Bangladesch— CEACR, Bemerkung, 2010;
und Pakistan— CEACR, Bemerkung, 2010; und fir Arbeitnehmer in der Landwirtschaft, Kanada (Alberta,
Ontario und New Brunswick) — CEACR, Bemerkung, 2010; Honduras — CEACR, Bemerkung, 2010.

10 Ubereinkommen Nr. 98, CEACR, Bemerkung, 2009.
1 Ubereinkommen Nr. 98: CEACR, Bemerkung, 2011.
12 Ubereinkommen Nr. 87: CEACR, Bemerkung, 2011.
3 Ubereinkommen Nr. 98: Belarus — CEACR, Bemerkung, 2011; und Gambia — CEACR, Bemerkung, 2010.
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héngige Arbeitnehmer, insbesondere in der informellen Wirtschaft und der Landwirt-
schaft, ebenfalls die von dem Ubereinkommen garantierten Gewerkschaftsrechte
haben. ** In ahnlicher Weise nahm er in seinen Stellungnahmen zum Ubereinkommen
(Nr. 11) uber das Vereinigungsrecht (Landwirtschaft), 1921, die Registrierung einer
Gewerkschaft fiir die informelle Wirtschaft im Jahr 2004 in Malawi zur Kenntnis. *°

50. Der Verwaltungsratsausschuss fiur Vereinigungsfreiheit (CFA) hat mehrere
Beschwerden untersucht, die sich auf Probleme im Zusammenhang mit der informellen
Wirtschaft bezogen. Beispielsweise erinnerte der CFA in einem Fall betreffend Argen-
tinien, in dem eine Gewerkschaft von Zeitungs- und Zeitschriftenverk&ufern behauptete,
dass ihr das Vereinigungsrecht infolge einer Gesetzesanderung entzogen worden war,
durch die die Arbeit ihrer Mitglieder als eine kommerzielle Aktivitat eingestuft wurde,
die nicht in den Geltungsbereich des Arbeitsgesetzes fallt, sodass sich ihr Status von
,,Arbeitnehmern* zu ,,Handlern* éinderte,16 dass ,,aufgrund der Prinzipien der Vereini-
gungsfreiheit alle Arbeitnehmer — mit alleiniger Ausnahme von Mitgliedern der Streit-
krafte und der Polizei — das Recht haben sollten, Organisationen ihrer Wahl zu grinden
und solchen beizutreten. Das Kriterium, um festzustellen, welche Personen dieses Recht
haben, basiert deshalb nicht auf dem Vorhandensein einer Beschéftigungsbeziehung, die
héaufig nicht besteht, beispielsweise im Fall von Arbeitnehmern in der Landwirtschaft,
Selbststandigen allgemein oder Angehorigen der freien Berufe, die dennoch das Vereini-
gungsrecht haben sollten.“ *” In einem Fall betreffend Peru, in dem angeblich die Regis-
trierung einer Gewerkschaft von Reinigungskréften im offentlichen Sektor verweigert
worden war, weil in dem Registrierungsantrag das fir die Arbeitnehmer geltende
Arbeitsrechtssystem (6ffentlich oder privat) nicht angegeben war und die Mitglieder der
Gewerkschaft im Rahmen von nicht Personen bezogenen Dienstleistungsvertragen ein-
gestellt worden waren, die unter die Bestimmungen des Zivilgesetzbuches fallen, *® erin-
nerte der CFA daran, dass alle Arbeitnehmer ohne jegliche Unterscheidung und unab-
héngig davon, ob sie festangestellt, befristet oder als Vertragsarbeitnehmer beschéftigt
sind, das Recht haben sollten, Organisationen ihrer Wahl zu griinden und diesen beizu-
treten.

Zwangsarbeit
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51. In Artikel 2(1) des Ubereinkommens (Nr. 29) uiber Zwangsarbeit, 1930, wird der
Begriff ,,Zwangsarbeit™ definiert als ,,jede Art von Arbeit oder Dienstleistung, die von
einer Person [...] verlangt wird”“ (Hervorhebung hinzugefiigt). Diese Definition schlief3t
deshalb alle Arten von Arbeit, Dienstleistung und Beschéftigung unabhangig vom Indus-
triezweig oder Sektor ein, in denen sie geleistet beziehungsweise erbracht wird, ein-
schlieBlich der informellen Wirtschaft. Die Ubereinkommen in Bezug auf die Zwangs-
arbeit enthalten keine Bestimmungen, die ihren Anwendungsbereich auf bestimmte
Kategorien von Arbeitnehmern beschranken, und sollen die gesamte Bevélkerung schiit-
zen.

52. Der Sachverstandigenausschuss hat zahlreiche Situationen als Félle von Zwangs-
arbeit in der informellen Wirtschaft eingestuft. Mehrere seiner Stellungnahmen beziehen

¥ Ubereinkommen Nr. 98: CEACR, direkte Anfrage, 2012.
15 Ubereinkommen Nr. 11: CEACR, Bemerkung, 2010.
18 CFA, Fall Nr. 2221, 332. Bericht, Abs. 214-227.

7 | AA: Digest of decisions and principles of the Freedom of Association Committee of the Governing Body of the
ILO, flinfte (Uberarbeitete) Edition (Genf, 2006), Abs. 222.

18 CFA, Fall Nr. 2687, 357. Bericht, Abs. 891.
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sich auf: Menschenhandel zum Zwecke der sexuellen Ausbeutung oder der Ausbeutung
der Arbeitskraft; Falle von Zwangsarbeit, von der schutzbediirftige Kategorien von
Arbeitnehmern wie Arbeitsmigranten, Hausangestellte oder indigene Arbeitnehmer
betroffen waren; und Zwangsarbeit im Rahmen einer Abhangigkeitsbeziehung wie Skla-
verei oder Schuldknechtschaft, die in der informellen Wirtschaft haufig anzutreffen ist. *°
Zusétzlich zur Kriminalisierung und zur strafrechtlichen Verfolgung dieser Praktiken,
bei denen es sich um Straftatbestdnde handelt, hat der Sachverstdndigenausschuss die
Annahme eines integrierten Ansatzes zu ihrer Bek&mpfung und Pravention gefordert.
Als der Sachverstandigenausschuss die Bedeutung von Prévention hervorhob, betonte er,
dass nationale Plane oder Strategien zur Bekdmpfung von Zwangsarbeit Aktivitaten zur
Bewusstseinsbildung fur die breite Bevolkerung und insbesondere fiir schutzbedirftige
Gruppen sowie Malinahmen zur Armutsbekdmpfung mit dem Ziel umfassen sollten, die
wirtschaftliche Unabhé&ngigkeit potenzieller Opfer sicherzustellen und die wirtschaft-
liche Situation der schutzbediirftigsten Kategorien der Bevélkerung zu verbessern. 2°

53. Ein unzureichender Geltungsbereich und die schlechte Durchsetzung von Gesetzen
und Vorschriften, insbesondere in der informellen Wirtschaft, fiihren zu einem Umfeld,
in dem es in der Praxis zu Zwangsarbeit kommen kann und diese unentdeckt bleibt. Bei-
spielsweise hat der Sachverstandigenausschuss in Bezug auf als Hausangestellte arbei-
tende Migranten die betreffenden Regierungen ersucht, auf die schwierigen Umsténde,
mit denen diese Kategorie von Arbeitnehmern konfrontiert ist, speziell zugeschnittene
Rechtsvorschriften zu verabschieden und sie vor Missbrauch zu schiitzen. % Er hat auch
den Schutz von Arbeitsmigranten durch die Uberwachung privater Arbeitsvermittler, das
Verbot der Praxis, dass Arbeitgeber die Papiere von Arbeitnehmern einziehen, und die
Beseitigung aller anderen Beschrankungen der grundlegenden Rechte von als Hausange-
stellte arbeitenden Migranten und anderen Arbeitsmigranten gefordert. 2 Er hat darauf
hingewiesen, dass die Bestrafung nicht mit geltendem Recht im Einklang stehender
Zuwanderung die Schutzbedirftigkeit von Migranten ohne gultige Papiere weiter ver-
groRert, und die betreffenden Regierungen ersucht, die notwendigen Malinahmen zu
ergreifen, um Arbeitsmigranten unabhéngig von ihrem Rechtsstatus davor zu schiitzen,
dass sie Zwangsarbeit leisten miissen. 2 Weil die Anwendung eines soliden rechtlichen
Rahmens in der Praxis bisweilen durch die unzureichende Durchsetzung beeintrachtigt
wird, fordert der Sachverstandigenausschuss haufig die Starkung der Systeme der
Avrbeitsaufsicht und des Gesetzesvollzugs,? einschlieRlich der Bereitstellung ausreichen-
der personeller und materieller Ressourcen, um Arbeitsaufsichtsbeamten zu ermdéglichen,
sich rasch, effizient und sicher im ganzen Land zu bewegen, und ihnen auf diese Weise
Zugang zu entlegenen Gebieten und versteckten Formen von Arbeit, insbesondere in der
informellen Wirtschaft, zu verschaffen.

9 1AA: Extending the scope of application of labour laws to the informal economy: Digest of comments of the

ILO’s supervisory bodies related to the informal economy (im Folgenden ,,Digest on the informal economy*),
(Genf, 2010), S. 14.

2 Sjehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 29: Mauretanien — CEACR, Bemerkung, 2013.
2 Sjehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 29: Saudi-Arabien — CEACR, Bemerkung, 2009.
2 Sjehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 29: Indonesien — CEACR, Bemerkung, 2009.

2 Sjehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 29: Italien — CEACR, direkte Anfrage, 2010.

2 Siehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 29: Brasilien — CEACR, Bemerkung, 2012; Peru — CEACR, Bemer-
kung, 2013; und Spanien — CEACR, direkte Anfrage, 2013. Diese Lé&nder haben auf die Bekdmpfung der
Zwangsarbeit spezialisierte Arbeitsaufsichtsabteilungen eingerichtet.
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54. Ermittelte Opfer von Zwangsarbeit sollten die notwendige Unterstiitzung erhalten,
um ihnen zu ermdglichen, ihre Rechte wahrzunehmen und alle Formen von Missbrauch
anzuprangern, denen sie méglicherweise zum Opfer gefallen sind. ® Erganzende MaR-
nahmen in der Form von wirtschaftlicher Unterstutzung und Rehabilitation helfen sicher-
zustellen, dass sie nicht in die Zwangsarbeit zuriickfallen, und es ist sehr wichtig, MaR-
nahmen fir ihre Integration in die formelle Wirtschaft einschlieBlich besché&ftigungs-
bezogener Dienstleistungen, materieller Unterstiitzung (in der Form von Bar- oder Sach-
leistungen) sowie Bildung oder Berufsausbildung zu beschlieRen. %

Kinderarbeit
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55. Das Ubereinkommen (Nr. 138) tiber das Mindestalter, 1973, das mit dem Ziel der
Verwirklichung der vollstandigen Beseitigung der Kinderarbeit angenommen wurde, gilt
fir alle Kinder in allen Berufen (Artikel 2). In dhnlicher Weise gilt das Ubereinkommen
(Nr. 182) tiber die schlimmsten Formen der Kinderarbeit, 1999, fir alle Kinder unter 18
Jahren (Artikel 2) und seine Definition der schlimmsten Formen von Kinderarbeit (Arti-
kel 3) schlieRt implizit die in der informellen Wirtschaft anzutreffenden ein.

56. In Bezug auf Kinderarbeit hat der Sachverstdndigenausschuss systematisch betont,
dass der Situation von in der informellen Wirtschaft arbeitenden Kindern besondere Auf-
merksamkeit gewidmet werden muss, und in Fallen, in denen das allgemeine Arbeits-
recht Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft von seinem Geltungsbereich aus-
schlieRt, dessen Korrektur gefordert. >” Dementsprechend hat er mit Befriedigung die
von gewissen Landern ergriffenen gesetzgeberischen Malinahmen zur Abstellung dieser
Situation zur Kenntnis genommen. ?® Mit dem Ziel, dem Problem der Kinderarbeit in der
informellen Wirtschaft durch Uberwachungsmechanismen einschlieRlich der Arbeitsauf-
sicht entgegenzuwirken, hat der Sachverstandigenausschuss die Verabschiedung der not-
wendigen MaRnahmen zur Starkung der Kapazitat und VergroRerung der Reichweite der
Arbeitsaufsicht in der informellen Wirtschaft gefordert. Manche Lander, insbesondere in
Lateinamerika, haben ihr Arbeitsaufsichtssystem durch Verbindungen zu staatlichen und
nichtstaatlichen Organisationen diesbeziiglich angepasst und leistungsfahiger gemacht. %
Togo hat gemeinsam mit IAO-IPEC ein praxisorientiertes Ausbildungshandbuch fiir
Arbeitsaufsichtsbeamte zum Thema Kinderarbeit ausgearbeitet. Der Sachverstdndigen-
ausschuss hat auch die Entwicklung gewisser nichttraditioneller Uberwachungsmecha-
nismen wie der von IAO-IPEC entwickelten Systeme zur Uberwachung der Kinderarbeit
(CLMS) zur Kenntnis genommen, *° die (iber lokale Uberwachungsgruppen mit der

% Sjehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 29: Libanon — CEACR, Bemerkung, 2011; Peru — CEACR, Bemer-
kung, 2011 (Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 295).

% |n Brasilien erhalten aus Zwangsarbeit befreite Arbeitnehmer Arbeitslosengeld fiir drei Monate und Zugang zu
Alphabetisierungsprogrammen. In Nepal wurden Berufsausbildungs- und &hnliche Programme organisiert, um
befreiten Kamaiya die Griindung von Kleinstunternehmen und andere Aktivitaten zur Generierung von Einkom-
men zu ermdglichen.

2" Ubereinkommen Nr. 138: Algerien — CEACR, Bemerkung, 2009; Nigeria — CEACR, Bemerkung, 2012;
Russische Foderation — CEACR, Bemerkung, 2008; Swasiland — CEACR, Bemerkung, 2011; und Uberein-
kommen Nr. 182: Bahrain — CEACR, Bemerkung, 2011; Nepal — CEACR, direkte Anfrage, 2010; Neuseeland —
CEACR, Bemerkung, 2010; und Niger — CEACR, Bemerkung, 2011.

28 Jbereinkommen Nr. 138: Argentinien — QEACR, Bemerkung, 2009; Kenia — CEACR, Bemerkung, 2009;
Spanien — CEACR, Bemerkung, 2010; und Ubereinkommen Nr. 182: Costa Rica — CEACR, Bemerkung, 2011,
Mongolei — CEACR, direkte Anfrage, 2010; Polen — CEACR, direkte Anfrage, 2010.

% Argentinien, Brasilien, Nicaragua und Benin sowie Bosnien und Herzegowina.

%0 |n Albanien, Kenia, Malawi, Sri Lanka, der Tiirkei und der Ukraine.
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Avrbeitsaufsicht zusammenarbeiten. 3! Der Sachverstandigenausschuss hat auch den in
mehreren Landern erzielten Erfolg konkreter Mainahmen zur Bek&mpfung der Kinder-
arbeit in der informellen Wirtschaft anerkannt. *2 Ferner arbeitet IAO-IPEC mit mehre-
ren Regierungen bei Projekten mit dem Ziel zusammen, in der informellen Wirtschaft
arbeitende Kinder zu schiitzen und sie aus dieser Arbeit herauszuholen. *

57. Angesichts des sehr hohen Anteils von Kinderarbeitern, die weltweit im landwirt-
schaftlichen Sektor sowohl in der formellen als auch in der informellen Wirtschaft tétig
sind, hat der Sachverstdndigenausschuss die Bedeutung der wirksamen Durchfiihrung
der zwei Ubereinkommen in diesem Sektor hervorgehoben. Diesbeziiglich hat er die
2008 am geltenden Recht in Jordanien vorgenommene Anderung mit dem Ziel zur
Kenntnis genommen, seinen Geltungsbereich auf die Einbeziehung ,,aller Arbeitneh-
mer* auszuweiten. ** Er hat auch zur Kenntnis genommen, dass in Agypten im Ministe-
rium fur Humanressourcen und Migration eine separate Abteilung zur Untersuchung von
Kinderarbeit im Landwirtschaftssektor eingerichtet wurde, in Belize zusatzliche Arbeits-
aufsichtsbeamte fiir Bananenplantagen eingestellt wurden und in El Salvador im Zucker-
rohrsektor intensive Aufsichts- und Inspektionsaktivitdten durchgefiihrt wurden. * In
Brasilien wurde die Mobile Sonderinspektionsgruppe (GEFM) geédndert und der
Aktionsradius der Arbeitsaufsichtsbeamten vergréRRert, um Priifungen in sowohl der for-
mellen als auch der informellen Wirtschaft zu starken. In diesem Rahmen wurden Kin-
der und junge Menschen aus illegaler Arbeit herausgeholt und sie mit einem Sozial-
schutznetzwerk in Kontakt gebracht. %

58. Der Sachverstandigenausschuss hat auch die Anderung nationalen Rechts in Bezug
auf die Umsetzung der Ubereinkommen dort gefordert, wo dieses Familienarbeitskréfte
und Hausangestellte explizit aus seinem Geltungsbereich ausschlie3t. Beispielsweise hat
er nach diesbeziiglichen Ersuchen mit Befriedigung die Anderungen zur Kenntnis
genommen, die an den entsprechenden Gesetzen in Kenia und Sambia mit dem Ziel vor-
genommen wurden, den Schutz von Kindern auszuweiten, die in Familienunternehmen
oder unbezahlt arbeiten. 3 In dhnlicher Weise hat er mit Interesse die in Kuwait erlas-
sene Anordnung zur Festlegung des Mindestalters fiir Hausangestellte auf 20 Jahre und
die auf den Philippinen vollzogene Anderung an Verordnung Nr.4 von 1999 zur
Anwendung von Mindestaltersbestimmungen auf die Sektoren der Hausarbeit und der
Haushaltsdienstleistungen zur Kenntnis genommen. In Léndern wie in Tunesien,

3 Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 344.

%2 Beispielsweise in Vietnam, wo MaBnahmen fiir auf eigene Rechnung arbeitende Kinder unter 15 Jahren umfas-
sen, sie an Sozialzentren zu tberweisen und ihre Familien zu ermuntern, ihren Schulbesuch oder ihre Berufsaus-
bildung zu unterstiitzen; in Chile, wo das Uberbriickungsprogramm versucht, die Bediirfnisse von Kindern zu
decken, die in der informellen Wirtschaft tatig sind oder Gefahr laufen, in die informelle Wirtschaft zu geraten;
und in Namibia, wo das Aktionsprogramm zur Beseitigung der Kinderarbeit (2008-12) die allgemeine Beriick-
sichtigung des Problems der in der informellen Wirtschaft arbeitenden Kinder erreicht hat, Allgemeine Erhebung
2012, Abs. 347.

33 EinschlieRlich in Bangladesch, Ghana, Kenia, dem Senegal, Uganda und der Vereinigten Republik Tansania,
Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 347.

3 Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 349.

% Ebd., Abs. 352.

% Ubereinkommen Nr. 138: Brasilien — CEACR, direkte Anfrage, 2011.
37 Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 357.
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Lesotho und Swasiland wiirden Gesetzesentwirfe, die derzeit beraten werden, die Min-
destaltersbestimmungen auf Hausangestellte ausweiten.

59. Der Konferenzausschuss fiir die Durchfiihrung der Normen (im Folgenden ,,Konfe-
renzausschuss®) hat bei der Priifung einzelner Félle hdufig hervorgehoben, dass dem
fehlenden Schutz von Arbeitnehmerrechten in der informellen Wirtschaft entgegen-
gewirkt werden muss. *° Beispielsweise brachte er 2004 bei der Priifung der Anwendung
des Ubereinkommens Nr. 138 in der Ukraine die Hoffnung zum Ausdruck, dass das von
der Regierung mit IAO-IPEC begonnene Programm der technischen Zusammenarbeit
die Situation von in der informellen Wirtschaft arbeitenden Kindern unter 16 Jahren ver-
bessern wiirde, auch durch die Starkung der Kapazitat der Arbeitsaufsicht in Bezug auf
die informelle Wirtschaft. 2008 wies der Konferenzausschuss in Bezug auf die Anwen-
dung des Ubereinkommens Nr. 138 durch Sambia auf die fehlende Schulpflicht fir Kin-
der und die grofRe Zahl der in der informellen Wirtschaft arbeitenden Kinder unter dem
Mindestalter hin. Der Konferenzausschuss hat ferner gefordert, die Kapazitit und die
Reichweite der Arbeitsaufsicht zu vergrofRern, um fir alle Kinder einschliel3lich derjeni-
gen, die auf eigene Rechnung oder in der informellen Wirtschaft arbeiten, den Schutz
vor Kinderarbeit sicherzustellen. *

Diskriminierung

24

60. Gleichbehandlung und Nichtdiskriminierung in Beschéaftigung und Beruf sind
grundlegende Prinzipien und Menschenrechte, auf die alle Manner und Frauen Anspruch
haben. ** GemaR dem Ubereinkommen (Nr. 100) iiber die Gleichheit des Entgelts, 1951,
oder dem Ubereinkommen (Nr. 111) Gber die Diskriminierung (Beschaftigung und
Beruf), 1958, die fiur alle Sektoren wirtschaftlicher Aktivitat, den 6ffentlichen und den
privaten Sektor sowie implizit fur die formelle und die informelle Wirtschaft gelten, sind
diesbeziiglich keine Ausnahmen zuléssig. Keine Bestimmung weder im Ubereinkommen
Nr. 100 noch im Ubereinkommen Nr. 111 beschrankt ihren Geltungsbereich in Bezug
auf Personen oder Zweige wirtschaftlicher Aktivitat. Sowohl ihre Umsetzung im Recht
als auch ihre Durchfuhrung in der Praxis sind in der informellen Wirtschaft jedoch
weiterhin nicht allgemein verwirklicht.

61. Wenngleich der Sachverstdndigenausschuss in Bezug auf die Durchfuhrung der
Ubereinkommen Nr. 100 und 111 nur fiir einige Lander explizit Bezug auf die infor-
melle Wirtschaft genommen hat, ist er auf Fragen im Zusammenhang mit der informel-
len Wirtschaft im Kontext nationaler Mainahmen zur Forderung der Gleichbehandlung
indirekt eingegangen. Diesbeziiglich hat er die Notwendigkeit von Malinahmen zur Ver-
besserung der allgemeinen Beschéaftigungssituation und des Status von Frauen sowie
bestimmter ethnischer Minderheiten hervorgehoben und ist auf Stereotypen eingegangen,
die zu beruflicher Segregation und einer Konzentration von Frauen, Angehdrigen ethni-
scher Minderheiten und bestimmter Kategorien schutzbedirftiger Arbeitnehmer (insbe-
sondere Arbeitsmigranten, Hausangestellte und Personen mit Behinderungen) im Nie-

3 Epd., Abs. 359.

* Die Protokolle der Aussprachen und die Schlussfolgerungen des Konferenzausschusses sind auf der
NORMLEX-Website verfiigbar.

40 Siehe beispielsweise die Schlussfolgerungen des Konferenzausschusses betreffend Aserbaidschan (2011,
Ubereinkommen Nr.__138); China (2008, Ubereinkommen Nr. 182); die Ukraine (2004, Ubereinko_mmen Nr. 138);
Usbekistan (2010, Ubereinkommen Nr. 182) und die Zentralafrikanische Republik (2010, Ubereinkommen
Nr. 138).

*t Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 649.
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driglohnsektor und bei unbezahlten Tatigkeiten als mithelfende Familienangehorige fiih-
ren.

62. Das Ubereinkommen Nr. 111 gilt uneingeschrankt auch fir nicht abhangig
Beschaftigte einschliellich Personen, die auf eigene Rechnung, als Arbeitgeber oder als
unbezahlte mithelfende Familienangehorige arbeiten. Der Begriff ,,Beruf bezeichnet das
Handwerk, das Gewerbe oder die Art der verrichteten Arbeit unabhéngig vom Zweig der
wirtschaftlichen Aktivitat oder dem beruflichen Status. Traditionelle Berufe wie solche,
denen Angehorige indigener VVolker nachgehen, einschliellich Subsistenzlandwirtschaft,
Kunsthandwerk und Jagen sind ebenfalls ,,Berufe” im Rahmen der Bedeutung des Uber-
einkommens. ** Der Sachverstandigenausschuss hat in mehreren Landern Fortschritte bei
der Verabschiedung von MalRnahmen zur Verbesserung des Zugangs von bestimmten
ethnischen oder sozialen Gruppen sowie von Frauen zu Selbststdndigkeit (Unternehmer-
tum von Frauen) und zu Krediten, Grund und Boden sowie anderen Waren und Dienst-
leistungen zur Kenntnis genommen. * Der Sachverstandigenausschuss hat die Aufmerk-
samkeit auch auf die Schutzbedurftigkeit von als Hausangestellte arbeitenden Migranten
in Bezug auf mehrere Formen von Diskriminierung gelenkt, die durch die Art ihrer
Beschéftigungsbeziehung, den fehlenden gesetzlichen Schutz, stereotype Ansichten in
Bezug auf Geschlechterrollen und die Unterbewertung dieser Art von Beschaftigung
bedingt sind. ** In Haiti hat die Annahme des Gesetzes (iber Hausarbeit diese Arbeitneh-
mer in den Geltungsbereich der Bestimmungen des Arbeitsgesetzes einschliellich der-
jenigen gebracht, die Diskriminierung verbieten. *°

63. Dieser Ansatz wurde durch den Konferenzausschuss gestérkt. Beispielsweise for-
derte er 2009 in Bezug auf die Durchfiihrung des Ubereinkommens Nr. 100 in Maure-
tanien die Regierung auf, die notwendigen MaRnahmen zu ergreifen, auch in der Form
breiterer Bildungs- und Ausbildungsméglichkeiten, um in Abstimmung mit Arbeitgeber-
und Arbeitnehmerverbénden das sehr hohe Entgeltgefélle zwischen Ménnern und Frauen,
auch in der informellen Wirtschaft, zu verringern und die Mdglichkeiten von Frauen zu
verbessern, Zugang zu einem breiteren Spektrum an Stellen und Berufen zu erhalten.

Beschaftigung

64. Das Ubereinkommen (Nr. 122) iiber die Beschaftigungspolitik, 1964, fordert, eine
aktive Politik festzulegen und zu verfolgen, die dazu bestimmt ist, die volle, produktive
und frei gewihlte Beschéftigung zu fordern, um sicherzustellen, dass ,.fiir alle Personen,
die fur eine Arbeit zur Verfiigung stehen und Arbeit suchen, eine solche vorhanden
ist (Artikel 1). Es verpflichtet Regierungen auch, bei der Formulierung und Durchfih-
rung beschéaftigungspolitischer MalRnahmen die Vertreter der Arbeitgeber und der
Arbeitnehmer anzuhdren, damit deren Erfahrung und Meinung Berticksichtigung finden
(Artikel 3).

65. Die Empfehlung (Nr. 169) betreffend die Beschaftigungspolitik, 1984, ruft dazu
auf, Mallnahmen zugunsten des fortschreitenden Ubergangs von Arbeitnehmern aus der
informellen Wirtschaft, wo eine solche besteht, zum formellen Sektor zu treffen

2 Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 752.

3 Siehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 111: Dominica — CEACR, direkte Anfrage, 2010; Gambia —
CEACR, direkte Anfrage, 2011; Indien — CEACR, Bemerkung, 2008; Lesotho — CEACR, direkte Anfrage, 2011,
Marokko — CEACR, Bemerkung, 2009; und Nicaragua — CEACR, direkte Anfrage, 2008.

# Ubereinkommen Nr. 100: Libanon — CEACR, direkte Anfrage, 2011; Ubereinkommen Nr. 111: Syrische Ara-
bische Republik — CEACR, direkte Anfrage, 2011. Siehe auch die Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 756 und 795.

* Allgemeine Erhebung 2012, Abs. 796.
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(Absatz 9). Im weiteren Verlauf wird hinzugefgt, dass die innerstaatliche Beschéfti-
gungspolitik die Bedeutung des informellen Sektors fiir die Bereitstellung von Arbeits-
platzen in Bereichen wirtschaftlicher Aktivitdt anerkennen sollte, die auBerhalb institu-
tionalisierter Wirtschaftsstrukturen erfolgt. Um Familienarbeit und selbststdndige Tatig-
keit in einzelnen Werkstétten sowohl in stadtischen als auch in landlichen Gebieten zu
fordern, sollten Beschaftigungsforderungsprogramme ausgearbeitet und durchgefiihrt
werden. Es sollten auch MalRnahmen ergriffen werden, um einander ergédnzende Bezie-
hungen zwischen der formellen und der informellen Wirtschaft zu foérdern und um den
Betrieben in der informellen Wirtschaft besseren Zugang zu Ressourcen, Markten, Kre-
diten, Infrastrukturen, Ausbildungseinrichtungen, technischem Wissen und verbesserten
Technologien zu verschaffen, damit ihre fortschreitende Integration in die Volkswirt-
schaft erleichtert wird (Absétze 27 bis 29).

66. Andere beschaftigungsbezogene Normen einschlieBlich des Ubereinkommens
(Nr. 142) tber die ErschlieBung des Arbeitskraftepotentials, 1975, und der Empfehlung
(Nr. 195) betreffend die ErschlieBung des Arbeitskraftepotentials, 2004,* des Uberein-
kommens (Nr.88) Uber die Arbeitsmarktverwaltung, 1948,*" des Ubereinkommens
(Nr. 181) tber private Arbeitsvermittler, 1997,% und der Empfehlung (Nr. 198) betref-
fend das Arbeitsverhaltnis, 2006, enthalten ebenfalls Bestimmungen, die fiir Arbeit-
nehmer in der informellen Wirtschaft von besonderer Bedeutung sind.

67. Die Empfehlung (Nr. 189) betreffend die Schaffung von Arbeitsplatzen in kleinen
und mittleren Unternehmen, 1998, ruft dazu auf, eine Politik in Erwdgung zu ziehen, die
spezifische MaRnahmen und Anreize umfasst, die auf eine Unterstitzung und Moder-
nisierung der informellen Wirtschaft abzielen, damit sie Teil des organisierten Sektors
wird (Absatz 6(3)). Die Empfehlung (Nr. 193) betreffend die Forderung der Genossen-
schaften, 2002, fugt hinzu, dass Regierungen die bedeutende Rolle der Genossenschaften
bei der Umwandlung von hdufig marginalen, nur der Sicherung des Lebensunterhalts
dienenden Tatigkeiten in gesetzlich geschitzte Arbeit fordern sollten, die voll in das
Wirtschaftsleben integriert ist (Absatz 9).

68. In seiner Allgemeinen Erhebung von 2010 betreffend Beschaftigungsinstrumente
hob der Sachverstdndigenausschuss die Bedeutung der informellen Wirtschaft hervor.
Wahrend er anerkannte, dass eine fortschreitende Integration von Arbeitnehmern in die
formelle Wirtschaft das letztendliche Ziel ist, betonte der Sachverstandigenausschuss,
dass dieses Ziel durch dauerhafte wirtschaftliche und soziale Entwicklung erreicht wer-
den sollte, wéahrend deren die informelle Wirtschaft als Teil von politischen Handlungs-
konzepten zur Verwirklichung produktiver Vollbeschaftigung und zur Verringerung der
Armut unterstiitzt werden sollte, und dass seine Verwirklichung MalRnahmen zur Ver-
besserung des Zugangs von Arbeitnehmern und Unternehmen in der informellen Wirt-
schaft zu Justiz, Eigentumsrechten, Arbeitnehmerrechten und Unternehmensrechten
umfassen sollte. *° Er hat Regierungen aufgefordert, Anstrengungen mit dem Ziel zu
unternehmen, nicht angemeldete Arbeitnehmer in die formelle Wirtschaft zu integrieren,
und im Fall Brasiliens die signifikante Verringerung der informellen Arbeit und den

* Siehe insbesondere die Absétze 3 d), 5 h) und 11(1).
7 Artikel 1(2).

“8 Artikel 2(3).

* Absatz 5.

%0 | AA: General survey concerning employment instruments in light of the 2008 Declaration on Social Justice for
a Fair Globalization, Bericht 111 (Teil 1B), Internationale Arbeitskonferenz, 99. Tagung (Genf, 2010), Abs. 695-
697.
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Anstieg der Zahl der angemeldeten Beschéftigten in grofRen Stadten um 6,5 Prozent zur
Kenntnis genommen. *! Er hat ebenfalls zur Kenntnis genommen, dass in der Mongolei
ein Aktionsplan fur die informelle Wirtschaft fir den Zeitraum von 2010-12 angenom-
men wurde und nichtstaatliche Organisationen eine Organisation fiir informelle Arbeit-
nehmer gegriindet haben. >

69. In vielen seiner Stellungnahmen zur Durchfiihrung von Ubereinkommen Nr. 122
ging der Sachverstdndigenausschuss auf ergriffene MaRnahmen ein, die die informelle
Wirtschaft betrafen, insbesondere in Bezug auf die Fragen produktiver Beschéftigung
und der Verringerung der Armut,> nicht angemeldeter Arbeit,>* Verringerung der infor-
mellen Arbeit,> Kleinunternehmen und Genossenschaften,*® Datenerhebung,®’ Beteili-
gung der Sozialpartner *® und Fachunterstiitzung der 1AO (beispielsweise in der Mongo-
lei, im Senegal *° und in Sambia). Der Sachverstandigenausschuss betont auch regel-
méRig, dass bei beschaftigungspolitischen MalRnahmen die Erfahrung und die Ansichten
der Sozialpartner einschlieRlich der Meinungen derjenigen, die im l&ndlichen Sektor und
in der informellen Wirtschaft arbeiten, umfassend berticksichtigt werden miissen. ®

70. In Bezug auf die Durchfiihrung des Ubereinkommens Nr. 88 durch Ecuador nahm
der Sachverstandigenausschuss zur Kenntnis, dass die Bereitstellung von Anreizen in
den Bereichen Soziale Sicherheit und Steuern zur Formalisierung des Status von Arbeit-
nehmern beitrdgt und dass geplant ist, ein Zentrum mit dem Ziel einzurichten, den
offentlichen Arbeitsvermittlungsdienst fur Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft
verfiigbar zu machen. ® In einer Stellungnahme zur Durchfilhrung des Ubereinkommens
Nr. 181 durch Uruguay nahm er auch den neuen, in einer Kollektivvereinbarung verfolg-
ten Ansatz zur Kenntnis, in der ,,die Parteien erkldren, dass das Angebot an Arbeitneh-

5! Ubereinkommen Nr. 122: Brasilien —- CEACR, Bemerkung, 2012.
52 Ubereinkommen Nr. 122: Mongolei — CEACR, Bemerkung, 2011.

%3 Ubereinkommen Nr. 122: Der Plurinationale Staat Bolivien — CEACR, direkte Anfrage, 2012; Kamerun —
CEACR, direkte Anfrage, 2011; China — CEACR, Bemerkung, 2008; El Salvador — CEACR, Bemerkung, 2012;
Mongolei — CEACR, Bemerkung, 2011; Nicaragua — CEACR, direkte Anfrage, 2011; Senegal — CEACR,
Bemerkung, 2012; Tadschikistan — CEACR, direkte Anfrage, 2012; Thailand — CEACR, Bemerkung, 2012; und
Uganda — CEACR, Bemerkung, 2012.

** Ubereinkommen Nr. 122: Bosnien und Herzegowina — CEACR, direkte Anfrage, 2011; Bulgarien — CCEACR,
direkte Anfrage, 2011; Griechenland — CEACR, Bemerkung, 2012; Lettland — CEACR, direkte Anfrage, 2011;
Polen — CEACR, Bemerkung, 2012; und Turkei — CEACR, direkte Anfrage, 2012.

%5 Ubereinkommen Nr. 122: Brasilien — CEACR, Bemerkung, 2012; Indien — CEACR, Bemerkung, 2012; Mon-
golei — CEACR, Bemerkung, 2011.

%6 Ubereinkommen Nr. 122: Costa Rica — CEACR, Bemerkung, 2011; Ecuador — CEACR, Bemerkung, 2012;
und Mosambik — CEACR, direkte Anfrage, 2011.

57 Ubereinkommen Nr. 122: Irak — CEACR, direkte Anfrage, 2012; Tunesien — CEACR, Bemerkung, 2012.

%8 Ubereinkommen Nr. 122: Algerien — CEACR, Bemerkung, 2012; Aserbaidschan — CEACR, direkte Anfrage,
2012; Barbados — CEACR, Bemerkung, 2012; Kamerun — CEACR, direkte Anfrage, 2011; Chile — CEACR,
Bemerkung, 2012; Costa Rica — CEACR, Bemerkung, 2011; Gabun — CEACR, direkte Anfrage, 2011; Guate-
mala — CEACR, Bemerkung, 2012; Honduras — CEACR, Bemerkung, 2010; Jordanien — CEACR, Bemerkung,
2012; Libanon — CEACR, direkte Anfrage, 2012; Madagaskar — CEACR, Bemerkung, 2012; Mongolei —
CEACR, Bemerkung, 2011; Marokko — CEACR, Bemerkung, 2011; Papua-Neuguinea — CEACR, direkte
Anfrage, 2012; Sudan — CEACR, Bemerkung, 2012; Tadschikistan — CEACR, direkte Anfrage, 2012; Tunesien —
CEACR, Bemerkung, 2012; Jemen — CEACR, direkte Anfrage, 2012; und Sambia — CEACR, Bemerkung, 2010.

% Ubereinkommen Nr. 122: Senegal — CEACR, Bemerkung, 2012.
% Digest on the informal economy, a.2.0., S. 14.
81 Ubereinkommen Nr. 88: Ecuador — CEACR, direkte Anfrage, 2010.
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mern durch bei der nationalen Besch&ftigungsdirektion (DINAE) registrierte Unterneh-
men ein Mittel zur Bekampfung der informellen Beschéaftigung und einen Beitrag zu

menschenwiirdiger Arbeit darstellt“. ®2

71. Nachdem der Konferenzausschuss bei der Untersuchung der Durchfihrung des
Ubereinkommens Nr. 122 in Thailand die ergriffenen MaRnahmen zur Wiederbelebung
der Wirtschaft und zum Schutz der Armsten im Land zur Kenntnis genommen hatte,
ersuchte er 2010 um weitergehende Informationen Uber die erzielten Ergebnisse und
uber die ergriffenen MalRnahmen zur Integration der schutzbedrftigsten Kategorien von
Arbeitnehmern wie Arbeitnehmern mit Behinderungen und Frauen in landlichen Gebie-
ten sowie Arbeitnehmern in der informellen Wirtschaft in den Arbeitsmarkt.

Sozialschutz

Soziale Sicherheit

28

72. Das Ubereinkommen (Nr. 102) tber Soziale Sicherheit (Mindestnormen), 1952,
zielt darauf ab, ein sozial akzeptables Mindestschutzniveau fiir die Deckung der Bevol-
kerung durch die Soziale Sicherheit zu erreichen, wobei auf lange Sicht nach und nach
das Ziel breiter Deckung im Einklang mit der nationalen wirtschaftlichen Entwicklung
verwirklicht werden soll. Die Empfehlung (Nr. 202) betreffend den sozialen Basisschutz,
2012, bietet ein neues Instrument, um L&ndern zu helfen, den Sozialschutz auf alle
Bedurftigen auszuweiten. Dabei wird anerkannt, dass die Einrichtung eines tragféhigen
Systems der Sozialen Sicherheit ein wichtiger Beitragsfaktor fiir Ubergénge zu formeller
Beschaftigung ist. Sie bietet Orientierungshilfe in Bezug auf die Einflhrung und Auf-
rechterhaltung von sozialen Basisschutzniveaus als ein grundlegendes Element von
nationalen Systemen der Sozialen Sicherheit und als Teil von Strategien, die sowohl auf
die horizontale als auch auf die vertikale Dimension der Ausweitung der Sozialen
Sicherheit ausgerichtet sind. Wahrend die vertikale Dimension auf dem Modell basiert,
das im Ubereinkommen Nr. 102 und in den spiter angenommenen hoheren Normen
beschrieben wurde und das sich im Wesentlichen auf die Deckung der Arbeitnehmer in
der strukturierten Wirtschaft bezieht, zielt die horizontale Dimension auf die fortschrei-
tende Ausweitung mancher grundlegender Gesundheitsleistungen und der Einkommens-
sicherheit fur Bedirftige. Die meisten Personen dieser Zielgruppe sind in der informellen
Wirtschaft tatig, und das Ziel ist, sie zuerst aus akuter Armut zu befreien und sie
anschlielend nach und nach zu beféhigen, Zugang zu produktiverer Beschaftigung zu
erhalten. Um effizient zum Prozess des Ubergangs von der informellen zur formellen
Beschéftigung beizutragen, missen grundlegende Sozialschutzgarantien deshalb als Teil
umfassender und kohérenter staatlicher Gesamtmalinahmen auf der Grundlage effizien-
ter Koordinierung zwischen der Politik in den Bereichen Bildung, Gesundheit, Soziale
Sicherheit, Beschaftigung und Arbeit sowie der Wirtschafts- und Fiskalpolitik bereitge-
stellt werden.

73. Der Schutz der Rechte von Arbeitsmigranten umfasst, die Gleichbehandlung in
Bezug auf die Deckung durch die Soziale Sicherheit und Anspriiche im Bereich der
Sozialen Sicherheit sowie den Schutz und die Ubertragbarkeit von Rechten der Sozialen
Sicherheit sicherzustellen, die von Migranten erworben wurden oder ihnen durch bila-
terale oder multilaterale Vertrage zwischen Aufnahme- und Entsendelédndern zugeflossen
sind. Im Ubereinkommen (Nr. 118) iiber die Gleichbehandlung (Soziale Sicherheit),

82 (bereinkommen Nr. 181: Uruguay — CEACR, Bemerkung, 2010.
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1962, und im Ubereinkommen (Nr. 157) lber die Wahrung der Rechte in der Sozialen
Sicherheit, 1982, wurden diesbeziiglich wichtige Prinzipien festgelegt. ®

74. Der Sachverstandigenausschuss hat konsequent die Position vertreten, dass der
informelle Charakter von Beschéftigung keinen Grund dafir darstellen darf, verletzten
Arbeitnehmern oder ihren Angehoérigen Leistungen der Sozialen Sicherheit zu verwei-
gern, beispielsweise bei der Untersuchung der Durchfiihrung des Ubereinkommens
(Nr. 19) Uber Gleichbehandlung (Betriebsunfélle), 1925. ® Er hat auch beriicksichtigt,
dass Lander mit einem hohen Mal} an Betrug und Beitragsumgehung in Bezug auf die
Soziale Sicherheit sowie mit einem hohen Anteil der in der informellen Wirtschaft
tatigen Bevolkerung eine umfassende Strategie der Sozialen Sicherheit etablieren mus-
sen, die darauf abzielt, den Schutz auf diese Kategorien der Bevélkerung auszuweiten. ®

75. Bei der Untersuchung der Durchfilhrung des Ubereinkommens Nr. 102 hat der
Sachverstandigenausschuss berticksichtigt, dass das Ziel, sicherzustellen, dass mdglichst
viele Arbeitnehmer die in dem Ubereinkommen vorgesehenen Leistungen fiir jeden der
anerkannten Eventualfalle erhalten, die Einfuhrung effizienterer Programme erfordert,
die auf die informelle Wirtschaft und die schutzbedurftigsten Kategorien der Bevolke-
rung ausgerichtet sind. ®® Er hat auch beriicksichtigt, dass die Durchfiihrung des Uberein-
kommens Nr. 102 und die Umsetzung der Empfehlung Nr. 202 unter Ermittlung und
Nutzung von Synergien und Komplementaritdten parallel erfolgen sollten und dass
Regierungen deshalb Informationen zu der Art und Weise bereitstellen sollten, in der die
neuen Sozialschutzsysteme mit dem bestehenden System der Sozialen Sicherheit in Ein-
klang gebracht werden.

76. Bei der Untersuchung der Situation in Haiti im Rahmen einer Reihe von Uberein-
kommen zu Arbeitsunfallen ' forderte der Sachverstandigenausschuss die Regierung auf,
vorrangig die Einrichtung von Mechanismen mit dem Ziel ins Auge zu fassen, der
Bevolkerung einschlielich informeller Arbeitnehmer und ihrer Familien Zugang zu
unentbehrlicher Gesundheitsversorgung und einem Mindestmal? an Einkommenssicher-
heit zu eroffnen.

Arbeitsschutz
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77. Das Ubereinkommen (Nr. 155) tiber den Arbeitsschutz, 1981, gilt fiir alle Zweige
wirtschaftlicher Aktivitat und alle Arbeitnehmer in diesen Zweigen. Obwohl es eine
Reihe von Flexibilitatsklauseln enthélt, die es gestatten, bestimmte Zweige wirtschaftli-
cher Aktivitat (wie die Seeschifffahrt und das Fischereiwesen), bei denen spezielle Pro-
bleme substanzieller Art entstehen, teilweise oder vollstandig von seiner Anwendung
auszuschlieBen (Artikel 1(2) und 2(2)) sollen diese Ausnahmen nicht dauerhaft sein, und
es wird erwartet, dass Fortschritte bei der Verwirklichung der vollstdndigen Durchfiih-

8 Manche Lander haben einseitige MaRnahmen zur SchlieRung méglicher Deckungsliicken in Form von freiwil-
liger Versicherung fiir ihre im Ausland arbeitenden Staatsangehdérigen (Jordanien, Mexiko) ergriffen oder indem
sie ihnen das Recht einrdumen, freiwillig dem nationalen Programm der Sozialen Sicherheit beizutreten (Philip-
pinen).

8 Ubereinkommen Nr. 19: Spanien — CEACR, Bemerkung, 2007; Thailand — CEACR, Bemerkungen, 2009 und
2010.

% Ubereinkommen Nr. 102: Der Plurinationale Staat Bolivien — CEACR, Bemerkung, 2009; Peru — CEACR,
Bemerkung, 2009.

8 Ubereinkommen Nr. 102: Niger —- CEACR, Bemerkung, 2012.

57 Das Ubereinkommen (Nr. 12) tber die Entschadigung bei Betriebsunfallen (Landwirtschaft), 1921, das Uber-
einkommen (Nr. 17) Uber die Entschadigung bei Betriebsunféllen, 1925, und das Ubereinkommen (Nr. 19) uber
Gleichbehandlung (Betriebsunfalle), 1925.
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rung des Ubereinkommens erzielt werden, in deren Rahmen die Deckung auf ausge-
schlossene Kategorien von Arbeitnehmern ausgeweitet wird. In &hnlicher Weise
bestimmt das Ubereinkommen (Nr. 187) iiber den Férderranmen fir den Arbeitsschutz,
2006, dass das nationale System fiir den Arbeitsschutz auch fir Kleinstunternehmen,
Klein- und Mittelunternehmen sowie die informelle Wirtschaft gelten soll (Arti-
kel 4(3) h)).

78.  Wenngleich das Ubereinkommen Nr. 155 den Ausschluss beschrankter Kategorien
von Arbeitnehmern aus dem Geltungsbereich seiner Bestimmungen gestattet, ist der
Sachverstandigenausschuss der Auffassung, dass die Mitgliedsstaaten und die Sozial-
partner die fortgesetzte Angemessenheit solcher Ausnahmen uberpriifen sollten. ®® Bei-
spielsweise werden in Brasilien Anstrengungen unternommen, den Geltungsbereich der
Arbeitsschutzgesetze auf die informelle Wirtschaft auszuweiten; in Singapur wurde ein
neues Arbeitsschutzgesetz verabschiedet, das alle Zweige wirtschaftlicher Aktivitat und
alle Betriebsstatten abdeckt; in der Turkei steht ein Entwurf fur ein Arbeitsschutzgesetz,
das alle Aktivitaten und Betriebsstatten abdeckt, kurz vor der Annahme, und Zypern ist
dabei, das Arbeitsschutzgesetz zu &ndern, um seinen Geltungsbereich auf Hausange-
stellte auszuweiten. ® Manche Lander wie Schweden und die Tschechische Republik
haben Gesetze zur Regelung der Arbeitsbedingungen von sowohl Hausangestellten als
auch Heimarbeitern verabschiedet, die in einem gewissen MalR Arbeitsschutz bieten. In
anderen Landern einschlieRlich von Deutschland, Italien, Kolumbien, Singapur und dem
Vereinigt7eon Konigsreich fallen Selbststandige unter die nationalen Arbeitsschutzbestim-
mungen.

79. Der Sachverstandigenausschuss ist bestrebt, sicherzustellen, dass in der informellen
Wirtschaft Arbeitsschutzbestimmungen in der Praxis angewendet werden. Beispiels-
weise nahm er in Bezug auf das Ubereinkommen (Nr. 161) Gber die betriebsarztlichen
Dienste, 1985, zur Kenntnis, dass in Burkina Faso der Aktionsplan, der Teil der natio-
nalen Politik in Bezug auf betriebsérztliche Dienste ist, auch fur die informelle Wirt-
schaft und den Agrarsektor gelten wird. " Unter Bezugnahme auf das Ubereinkommen
(Nr. 167) Uber den Arbeitsschutz im Bauwesen, 1988, erbat der Sachverstandigenaus-
schuss Informationen von der Regierung der Dominikanischen Republik zu der Frage,
wie garantiert werde, dass das Ubereinkommen auf alle Bauaktivitdten und alle betrof-
fenen Arbeitnehmer angewendet wird — unabhdngig davon, ob sie angemeldet, nicht
angemeldet oder selbststandig sind; das Ersuchen betraf auch Informationen (ber Bau-
arbeiter, die nicht angemeldet sind oder die in der informellen Wirtschaft arbeiten. "
Ebenfalls in Bezug auf das Ubereinkommen (Nr. 167) nahm der Sachverstindigenaus-
schuss mit Interesse zur Kenntnis, dass 2011 in Brasilien ein Indikator fiir die ,.,reale
Arbeitslosenquote® eingeflihrt worden war, mit dessen Hilfe in Arbeitsmarktstatistiken
Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft berticksichtigt werden und der dazu beitra-

8 Arbeitsschutz. IAA: General survey concerning the Occupational Safety and Health Convention, 1981
(No. 155), the Occupational Safety and Health Recommendation, 1981 (No. 164), and the Protocol of 2002 to the
Occupational Safety and Health Convention, 1981, Bericht Ill (Teil 1B), Internationale Arbeitskonferenz,
98. Tagung (Genf, 2009), Abs. 46.

% Ebd., Abs. 43 und 44.

0 Ehbd., Abs. 41.

™ Ubereinkommen Nr. 167: Burkina Faso — CEACR, Bemerkung, 2010.

2 Ubereinkommen Nr. 167: Dominikanische Republik — CEACR, Bemerkung, 2011.
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gen sollte, dass nicht angemeldete Arbeitnehmer im Bausektor besser ermittelt werden
kénnen und das Ubereinkommen auf sie angewendet wird.

Sozialer Dialog

Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht

ILC.103/V/1

80. Das Ubereinkommen (Nr. 150) uiber die Arbeitsverwaltung, 1987, sieht die Aus-
weitung der Aufgaben des Systems der Arbeitsverwaltung auf die Aktivitaten geeigneter
Kategorien von Arbeitnehmern vor, die unter rechtlichen Gesichtspunkten keine abhan-
gig Beschiftigten sind: beispielsweise ,,Pichter, die keine auBBenstehenden Arbeitskrifte
beschaftigen, Teilpachter und d&hnliche Gruppen landwirtschaftlicher Arbeitskrafte
[sowie] selbststandig erwerbstétige Personen, die keine auBenstehenden Arbeitskrafte
beschaftigen und die im informellen Sektor tatig sind, wie er in der innerstaatlichen Pra-
xis verstanden wird* (Artikel 7). Das Ubereinkommen (Nr. 81) iiber die Arbeitsaufsicht,
1947, gilt fiir Arbeitsplatze in Gewerbe und Handel, und das Ubereinkommen (Nr. 129)
uber die Arbeitsaufsicht (Landwirtschaft), 1969, deckt kommerzielle und nicht kommer-
zielle landwirtschaftliche Betriebe ab. Das Ubereinkommen Nr. 129 enthalt wichtige
Steuerungsprinzipien, die fur Bemuhungen zur Bekdmpfung der informellen Wirtschaft
und der Armut durch die Einrichtung und die Arbeit eines Arbeitsaufsichtssystems fur
Arbeitnehmer in der Landwirtschaft und ihre Familien von Bedeutung sind. Zudem
erweitert das Ubereinkommen (Nr. 184) iiber den Arbeitsschutz in der Landwirtschaft,
2001, den Aufgabenbereich und die Notwendigkeit der Arbeitsaufsicht in der Land-
wirtschaft.

81. In den meisten Landern wird der Aufgabenbereich der Arbeitsaufsicht durch die
allgemeine Arbeitsgesetzgebung definiert, und der rechtlich entscheidende Faktor ist
haufig das Vorhandensein eines Arbeits- oder Lehrlingsausbildungsverhéltnisses. ** Der
Sachverstandigenausschuss hat diesbeziiglich zur Kenntnis genommen, dass in der Tur-
kei Arbeitsaufsichtsbeamte zur Ausweitung der Aufsichtstatigkeit auf Betriebe in der
informellen Wirtschaft feststellen missen, ob Beschaftigte versichert sind oder nicht,
und an den Tréger der Sozialen Sicherheit Informationen (iber Personen weitergeben, die
ohne Versicherung beschaftigt sind. Er hat auch die Verabschiedung eines Aktionsplans
zur Bekédmpfung der informellen Wirtschaft durch die Scharfung des Bewusstseins fir
die Nachteile der informellen Wirtschaft, die Forderung der Anmeldung von Beschéaf-
tigung, die Vereinfachung von Rechtsvorschriften und Verfahren, die Entwicklung eines
wirksamen Uberwachungssystems und von Strafen sowie die Starkung der Weitergabe
von Daten und die Koordinierung zwischen den betreffenden Institutionen zur Kenntnis
genommen. "

82. Sehr wenige Lander haben eine formelle Erklarung gemaR Artikel 5(1) des Uber-
einkommens Nr. 129 betreffend die Ausweitung des Arbeitsaufsichtssystems auf Mit-
glieder von Genossenschaften abgegeben. ® In manchen européischen Landern bieten

8 Ubereinkommen Nr. 167 Brasilien — CEACR, Bemerkung, 2012.

™ Arbeitsaufsicht. IAA: General survey of the reports concerning the Labour Inspection Convention, 1947
(No. 81), and the Protocol of 1995 to the Labour Inspection Convention, 1947, and the Labour Inspection
Recommendation, 1947 (No. 81), the Labour Inspection (Mining and Transport) Recommendation, 1947
(No. 82), the Labour Inspection (Agriculture) Convention, 1969 (No. 129), and the Labour Inspection
(Agriculture) Recommendation, 1969 (No. 133), Bericht Ill (Teil 1B), Internationale Arbeitskonferenz,
95. Tagung (Genf, 2006), Abs. 21 und 22.

® Ubereinkommen Nr. 81: Tiirkei — CEACR, Bemerkung, 2010.
" Albanien, Lettland, Slowakei und Tschechische Republik.
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Arbeitsaufsichtsbeamte AusbildungsmalRnahmen im Bereich des Arbeitsschutzes fur
selbststdndige Arbeitnehmer in der Landwirtschaft, Bauern, Teilpdachter und in landwirt-
schaftlichen Betrieben arbeitende Familienangehorige an. In Norwegen wurde der Gel-
tungsbereich des Gesetzes uber das Arbeitsumfeld auf viele landwirtschaftliche Betriebe
ausgeweitet, die keine Arbeitnehmer beschéftigen. ”’

83. Der Sachverstandigenausschuss hat Regierungen aufgefordert, die schrittweise
Ausweitung des Systems der Arbeitsverwaltung auf Arbeitnehmer vorzunehmen, die
unter rechtlichen Gesichtspunkten keine abhangig Beschéftigten sind. Diesbezlglich
nahm er mit Interesse zur Kenntnis, dass in der Republik Moldau Unternehmen und
Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft in den Geltungsbereich der Rechtsvor-
schriften Uber die Arbeitsaufsicht sowie den Beschaftigungs- und Sozialschutz von
Arbeitsuchenden fallen. In diesem Rahmen hat die Arbeitsaufsicht Falle von informeller
Beschaftigung in Unternehmen im formellen Sektor ermittelt und geholfen, diese zu
legalisieren. "

Instrumente, die strategische Ziele tbergreifen und
spezielle Kategorien von Arbeitnehmern abdecken

84. Gewisse andere Normen wie die Empfehlung (Nr. 200) betreffend HIV und Aids,
2010, Ubergreifen die vier strategischen Ziele der IAO. Andere gelten fur Kategorien von
Arbeitnehmern, die in der informellen Wirtschaft stark vertreten sind; dazu z&hlen das
Ubereinkommen (Nr. 110) iiber die Plantagenarbeit, 1958, das Ubereinkommen (Nr. 177)
iiber die Heimarbeit, 1996, das Ubereinkommen (Nr. 141) iiber die Verbande landlicher
Arbeitskrafte, 1975, das Ubereinkommen (Nr. 169) (iber Eingeborene und in Stimmen
lebende Volker, 1989, das Ubereinkommen (Nr. 97) tiber Wanderarbeiter (Neufassung),
1949, das Ubereinkommen (Nr. 143) iber Wanderarbeitnehmer (Erganzende Bestim-
mungen), 1975, das Ubereinkommen (Nr. 181) tiber die Arbeit im Fischereisektor, 2007,
und das Ubereinkommen (Nr. 189) liber Hausangestellte, 2011.

85. Zu den sonstigen Instrumenten mit impliziter Bedeutung fur die informelle Wirt-
schaft zahlen das Ubereinkommen (Nr. 78) tber die drztliche Untersuchung Jugendlicher
(nichtgewerbliche Arbeiten), 1946, das Ubereinkommen (Nr. 95) (iber den Lohnschutz,
1949, und das Ubereinkommen (Nr. 156) iiber Arbeitnehmer mit Familienpflichten,
1981, die fiir alle Zweige wirtschaftlicher Aktivitat und alle Kategorien von Arbeitneh-
mern gelten. Laut dem Ubereinkommen (Nr. 117) iiber Sozialpolitik (grundlegende Ziele
und Normen), 1962, miissen Staaten, die es ratifiziert haben, konkrete MaBnahmen fir
selbststindig Erwerbende und Arbeitnehmer ergreifen (Artikel 5). Das Ubereinkommen
(Nr. 160) Uber Arbeitsstatistiken, 1985, deckt u.a. die Erwerbsbevélkerung ab (Artikel 1),
wihrend das Ubereinkommen (Nr. 183) tiber den Mutterschutz, 2000, fiir alle beschéf-
tigten Frauen gilt, einschliellich derjenigen, die in atypischen Formen abhédngiger Arbeit
tatig sind (Artikel 2).

" Allgemeine Erhebung 2006, Abs. 32.
8 Ubereinkommen Nr. 150: Republik Moldau — CEACR, direkte Anfrage, 2010.
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Das ordnungspolitische Umfeld
auf der nationalen Ebene

Der rechtliche Rahmen

86. Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft sind nicht anerkannt, angemeldet oder
reguliert, was das Arbeitsrecht und den Sozialschutz betrifft. ° Andere Arbeitnehmer
kdnnen theoretisch solchen Schutz genieRen, haben aber in der Praxis keinen Zugang
zum verfiigbaren Sozial- und Arbeitnehmerschutz. Die Millionen von Arbeitnehmern
und Unternehmen in der informellen Wirtschaft unter den Schutz des Rechts und heraus
aus der Informalitdt zu bringen, wére ein grof3er Schritt zur Verwirklichung von men-
schenwdirdiger Arbeit fiir alle.

87. Um diese Arbeitnehmer in formelle Beschéftigung zu tberfiihren und ihnen besse-
ren Sozial- und Arbeitnehmerschutz zu bieten, wurden abh&ngig von den Hauptproble-
men, mit denen jedes Land diesbeziiglich konfrontiert ist, unterschiedliche Ansatze ver-
folgt. In entwickelten L&ndern zielt die gesetzgeberische HauptstoRrichtung auf die
Beseitigung der informellen Wirtschaft durch die Bestrafung illegaler Beschaftigung
(und insbesondere der Beschéftigung von Arbeitsmigranten ohne gultige Papiere) und
von nicht angemeldeter Arbeit, kombiniert mit Anreizen, um Arbeitgeber zu ermuntern,
Arbeitnehmer anzumelden. In Landern, in denen auf die informelle Wirtschaft ein groRe-
rer Anteil der Gesamtbeschéftigung entfallt, liegt der Schwerpunkt im Allgemeinen auf
der Ausweitung des Rechtsrahmens auf Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft und
der Durchfuhrung von MaRnahmen zur Erleichterung ihrer Integration in die formelle
Wirtschaft. Obwohl in den meisten L&ndern das Arbeitsrecht fiir Arbeitnehmer allge-
mein gilt, sind in anderen bestimmte Kategorien von Arbeitnehmern, die haufig in der
informellen Wirtschaft anzutreffen sind, davon ausgeschlossen. ®

88. Wenngleich in manchen Landern Fortschritte bei der Ausweitung des Rechtsschut-
zes auf Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft erreicht wurden, bleibt viel zu tun.
Beispielsweise sind Schatzungen zufolge lediglich 10 Prozent aller Hausangestellten
(oder schatzungsweise 5,3 Millionen) in gleichem Umfang wie andere Arbeitnehmer
durch das allgemeine Arbeitsrecht geschiitzt. Im Gegensatz dazu sind fast 30 Prozent
oder etwa 15,7 Millionen vom Geltungsbereich des nationalen Arbeitsrechts vollstandig
ausgeschlossen. Zwischen Hausangestellten und anderen Arbeitnehmern bestehen groflRe
Ungleichheiten in Bezug auf den Arbeitnehmer- und Sozialschutz. Fir mehr als die
Hélfte aller Hausangestellten gilt keine rechtliche Beschrankung der Regelwochen-
arbeitszeit, und ungefahr 45 Prozent haben keinen Anspruch auf wdchentliche Ruheperi-
oden. Knapp mehr als die Halfte aller Hausangestellten verfiigt Gber einen Mindestlohn-
schutz auf einer gleichen Grundlage wie andere Arbeitnehmer, und etwa 5,9 Prozent
arbeiten fiir niedrigere Mindestldhne. &

™ Schlussfolgerungen von 2012, Abs. 9.

8 Beispielsweise Arbeitnehmer im landlichen Raum in Dem Plurinationalen Staat Bolivien und Honduras, Haus-
angestellte und Heimarbeiter in Luxemburg sowie Hausangestellte im Libanon.

8 |AA: Domestic workers across the world: Global and regional statistics und the extent of legal protection
(Genf, 2013).
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89. In manchen Ldandern ist der Geltungsbereich des Arbeitsrechts sehr groR und gilt
zumindest theoretisch fur alle Arbeitnehmer einschlie3lich derjenigen in der informellen
Wirtschaft. In einigen Féllen wurden spezielle Gesetze erlassen, um bestimmte Katego-
rien von Arbeitnehmern wie Hausangestellte,®? Heimarbeiter % und Selbststandige ® zu
schutzen. Selbst wenn jedoch Rechtsvorschriften fir die informelle Wirtschaft gelten,
kann ihre Anwendung durch einen allgemeinen Mangel an Uberwachungs- oder Durch-
setzungskapazitét behindert werden. ® AuRerdem sind sich die meisten Arbeitnehmer in
der informellen Wirtschaft vielleicht nicht uber ihr theoretisches Recht auf Schutz
gemal? dem allgemeinen Arbeitsrecht bewusst. Aus diesem Grund besteht in gewissen
Landern eine Rechtspflicht, bestimmte Kategorien von Arbeitnehmern (wie Arbeitsmi-
granten und Hausangestellte) Uber ihre Arbeitnehmerrechte in einer Sprache zu infor-
mieren, die sie verstehen. %

90. In manchen L&ndern sind Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft entweder
teilweise & oder vollstandig vom Geltungsbereich des Arbeitsrechts ausgeschlossen. In
anderen gelten die Arbeitsgesetze nur fir formelle Beschéftigungsverhaltnisse und kon-
nen folglich bestimmte Kategorien schutzbedurftiger Arbeitnehmer wie Arbeitnehmer in
der Landwirtschaft, Hausangestellte, Selbststdndige oder Besitzer von Klein- oder
Kleinstunternehmen explizit ausschlieRen. ® Gesetze iiber Kinderarbeit kénnen sowohl
fur die formelle als auch fiir die informelle Wirtschaft gelten. 3 Manche Lander wie Spa-

8 Beispielsweise Argentinien, Gesetz Nr. 26844 von 2013 zur Festlegung von Sonderregeln fiir Arbeitsvertrage
von Hausangestellten; Burkina Faso, Verordnung Nr. 807/PRES/PM/MTSS von 2010 zur Festlegung der Arbeits-
bedingungen von Hausangestellten; Der Plurinationale Staat Bolivien, Gesetz Nr. 2450 von 2003 zur Regelung
von Hausangestellten; Brasilien, Verfassungsanderung Nr. 72 von 2013 zur Angleichung der Arbeitnehmerrechte
von Hausangestellten an diejenigen anderer Arbeitnehmer in Stadten und landlichen Gebieten; Nicaragua, Gesetz
Nr. 666 von 2008 iiber die Anderung des Arbeitsgesetzes betreffend Hausarbeit; Schweiz, die Verordnung von
2010 zur Einfiihrung des Normalarbeitsvertrags flir Hausangestellte.

8 Algerien, Exekutivverordnung Nr. 97-474 von 1997 zur Festlegung von Sonderregeln fiir die Beschaftigungs-
beziehungen von Hausangestellten.

8 Spanien, Gesetz Nr. 20/2007 iiber den Status von Selbststandigen.

8 Ubereinkommen Nr. 182: Angola — CEACR, Bemerkung, 2010; “Ubereinkommen Nr. 138: Angola — CEACR,
direkte Anfrage, 2010; Senegal — CEACR, Bemerkung, 2010; und Ubereinkommen Nr. 150: Republik Moldau —
CEACR, direkte Anfrage, 2010.

% Beispielsweise Frankreich, Verordnung vom 30. November 2011 zur Umsetzung von Verordnung Nr. 2011-
1693 betreffend den Schutz der sozialen und finanziellen Rechte von Migranten ohne Aufenthaltstitel und die
Bekampfung illegaler Arbeit.

87 Beispielsweise schlieRt in Ruanda das Arbeitsgesetz Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft explizit aus
seinem Geltungsbereich aus. Ausgenommen hiervon sind nur die Bestimmungen in Bezug auf Soziale Sicherheit,
Gewerkschaftsverbénde und Arbeitsschutz. Ubereinkommen Nr. 62: Ruanda — CEACR, Bemerkung, 2010.

% Siehe beispielsweise Ubereinkommen Nr. 138: Albanien — CEACR, Bemerkung, 2010; Burundi — CEACR,
Bemerkung, 2010; Bahamas — CEACR, direkte Anfrage, 2010; Komoren — CEACR, direkte Anfrage, 2010;
Kasachstan — CEACR, direkte Anfrage, 2010; Bolivarische Republik Venezuela — CEACR, Bemerkung, 2010;
und Ubereinkommen Nr. 182: Kambodscha — CEACR, direkte Anfrage, 2010; Ruanda — CEACR, Bemerkung,
2010; S&o Tomé und Principe — CEACR, direkte Anfrage, 2010; und Die ehemalige jugoslawische Republik
Mazedonien — CEACR, direkte Anfrage, 2010.

% Beispielsweise verbietet in Argentinien das Gesetz Nr. 26390 alle Formen der Arbeit von Kindern unter 16 Jah-
ren, unabhdngig davon, ob ein vertragliches Arbeitsverhéltnis besteht oder die Arbeit vergltet wird. In anderen
Landern wurde der Geltungsbereich des Arbeitsrechts ausgeweitet, um sicherzustellen, dass alle Formen von Kin-
derarbeit sowohl in der formellen als auch in der informellen Wirtschaft verboten sind. In Kenia gilt das Beschaf-
tigungsgesetz von 2007 nur fir Beschéftigte, die im Rahmen eines Dienstleistungsvertrags beschéftigt sind und
deshalb nur fiir den formellen Sektor. Abschnitt 56 besagt jedoch, dass keine Person ein Kind beschéftigen darf,
(Forts.)
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nien haben spezielle Vorschriften erlassen, die die Beschaftigung von Kindern in der
informellen Wirtschaft regeln. In einigen Fallen wurden Anstrengungen unternommen,
um die Befugnisse von Arbeitsaufsichtsbeamten auf die informelle Wirtschaft auszuwei-
ten. %

Sozialschutz
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91. In manchen L&ndern sind Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft von sozialen
Leistungen ausgeschlossen. ** Im Gegensatz dazu ist in anderen Féllen der Grad der
Deckung hoch. Wenngleich man dies fur eine Frage der nationalen Kapazitat halten
konnte, stellen manche Entwicklungslander die Einbeziehung aller Einwohner sicher,
insbesondere was Renten betrifft. In manchen Féllen sehen Rentengesetze nicht beitrags-
gestiitzte allgemeine % oder bediirftigkeitsabhdngige ** Rentensysteme vor, und sichern
auf diese Weise das Recht von Arbeitnehmern sowohl in der formellen als auch in der
informellen Wirtschaft auf den Bezug von Altersleistungen. In bestimmten anderen Lan-
dern wurden spezielle Gesetze verabschiedet, mit denen Renten- und andere Leistungen
auf Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft ausgeweitet wurden. %

Unternehmertum

92. Bei der Untersuchung der Grinde fir die GroRRe der informellen Wirtschaft in
bestimmten Regionen und Landern mussen das rechtliche und regulatorische Umfeld fiir
Unternehmen berlicksichtigt werden. Der regulatorische Rahmen sollte die Unterstiit-
zung von Ubergangen zur formellen Wirtschaft fordern und geschlechtsspezifische
Aspekte bertcksichtigen. Bei der Gestaltung eines Forderumfelds fur formelle nachhal-
tige Unternehmen ist es wichtig, Gesetze zu verabschieden oder durchzusetzen, die Min-
destarbeitsnormen festlegen und grundlegende Arbeitnehmerrechte anerkennen. Mehrere
Lander haben ihre Arbeitsgesetze und ihre Verfahren vereinfacht, beispielsweise: indem
sie die Kosten im Zusammenhang mit der Anmeldung von Unternehmen bei Arbeitsver-
waltungen und Behorden der Sozialen Sicherheit gesenkt oder abgeschafft haben; indem

das nicht das 13. Lebensjahr erreicht hat, sei es erwerbstatig oder in anderer Form, was de facto alle Kinder ein-
schlieBt, einschliel3lich solcher in der informellen Wirtschaft.

% Beispielsweise in Argentinien, Benin, Bosnien und Herzegowina, Brasilien und Nicaragua.

L |AA: World Social Security Report 2010/11: Providing coverage in times of crisis and beyond (Genf, 2010).
92 Beispielsweise Der Plurinationale Staat Bolivien, Botsuana, Lesotho, Mauritius, Namibia und Nepal.

% Beispielsweise Chile, Costa Rica und Stidafrika.

% Beispielsweise sieht in Indien das Gesetz (iber die Soziale Sicherheit nicht organisierter Arbeitnehmer von
2008 die Einrichtung von Systemen der Sozialen Sicherheit fir nicht organisierte Arbeitnehmer vor. Zu den abge-
deckten Aspekten Sozialer Sicherheit zahlen beispielsweise Versorgungskassen, Leistungen bei Arbeitsunféllen,
Bildungsprogramme fur Kinder, Héherqualifizierung fir Arbeitnehmer, Bestattungsbeihilfen und Seniorenheime.
Das Gesetz gilt fiir das ganze Land, und seine allgemeine Definition von ,,nicht organisierter Arbeitnehmer*
schlieRt Heimarbeiter, abhangig beschéftigte Arbeitnehmer und Selbststdndige im nicht organisierten Sektor ein,
was eine breite Abdeckung der informellen Wirtschaft gewéhrleistet. In Benin sieht das Gesetz Uber Soziale
Sicherheit die Annahme eines speziellen Gesetzes vor, dass die Organisation und die Funktionsweise eines spe-
ziellen Systems flr Selbststandige, Arbeitnehmer in der Landwirtschaft und Arbeitnehmer in der informellen
Wirtschaft regelt. Der Sozialversicherungsverein auf Gegenseitigkeit in Benin ist ein freiwilliges beitragsgestiitz-
tes System der Sozialen Sicherheit fir Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft, das Leistungen bei Krankheit
und im Alter bietet. In Argentinien weitet die Verordnung Nr. 1602/2009 die Zahlung von Familienleistungen auf
Kinder aus, deren Eltern arbeitslos sind oder im informellen Sektor oder als Hausangestellte arbeiten. In Jorda-
nien hat ein neues Gesetz Uiber Soziale Sicherheit die Deckung durch die Soziale Sicherheit auf Arbeitgeber und
auf eigene Rechnung arbeitende Arbeitnehmer ausgeweitet und sieht die zukinftige weitere Ausweitung auf
Arbeitnehmer in der Landwirtschaft und alle Unternehmen unabhéngig von ihrer GréRe vor. Jordanien ist auch
das erste arabische Land, in dem vereinbart wurde, eine Initiative fir einen sozialen Basisschutz auf den Weg zu
bringen.
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sie die Anforderungen, Formulare und Verfahren fur die Einstellung von Arbeitnehmern
durch o6ffentliche Arbeitsvermittlungsstellen vereinfacht haben; und indem sie Beschéfti-
gungsvertrage unabhéngig von ihrer Form anerkennen und jegliche Form von Nachweis
akzeptieren.

93. In vielen Entwicklungsléandern, in denen die informelle Wirtschaft einen grof3en
Teil der Wirtschaft ausmacht, und insbesondere in Lateinamerika, wurden in Bezug auf
Kleinst-, Klein- und Mittelunternehmen (KKMUSs) kreative Losungen entwickelt. Die
grolite Herausforderung besteht darin, die riesigen Massen, die in der informellen Wirt-
schaft arbeiten, in irgendeine Form von Sozialschutzsystem einzubeziehen. Zwei
Ansétze wurden verfolgt, die sich darauf konzentrieren, die Kosten der Formalisierung
zu senken und/oder die Produktivitét zu steigern. Beispielsweise bietet in Kolumbien das
Gesetz Nr. 1429 KKMUs Anreize zur Formalisierung ihrer Strukturen (beispielsweise
durch Steuervergunstigungen) und zur Schaffung neuer Arbeitsplétze, insbesondere fur
schutzbedurftige Gruppen wie junge Arbeitnehmer unter 28 Jahren. Zu den MalRnahmen
zur Produktivitéatssteigerung z&hlt die Modernisierung des institutionellen Rahmens fur
KKMUs zur Verbesserung ihres Zugangs zu Finanzmarkten und zur Bereitstellung von
Unterstiitzung zugunsten der technologischen Entwicklung. %

94. 2010 wurden in Brasilien mit dem Allgemeinen Gesetz (iber KMUs das rechtliche
Konzept des ,,Einzelkleinstunternechmers® und die vereinfachte Anmeldung eingefihrt,
in deren Rahmen ein einziger Beitrag Zugang zu Sozialer Sicherheit, medizinischer Ver-
sorgung und Mutterschaftsurlaub bietet. Eine formellen Einzelkleinstunternehmern aus-
gestellte Bescheinigung erleichtert ihren Zugang zu Markten und Krediten. Schatzungen
zufolge wurden etwa 3 Millionen Arbeitnehmer auf diese Weise in die formelle Wirt-
schaft Gberfuhrt. In Chile bedeutet das KMU-Gesetz von 2006 einen wichtigen Schritt zu
einem befahigenderen Umfeld fir die Formalisierung von Mikro- und Kleinunternehmen
und fuhrt eine Reihe von Verdanderungen des Regulierungsrahmens und bei Unterstiit-
zungsleistungen fur KMUs ein.

Nicht angemeldete Arbeitnehmer und die informelle Wirtschaft

95. Die meisten entwickelten Lander versuchen durch die Bekdmpfung der Beschafti-
gung von Zuwanderern ohne guiltige Papiere und nicht angemeldeten Arbeitnehmern der
illegalen Beschéftigung entgegenzuwirken. Mehrere Lander haben Gesetze verabschie-
det, die die unterlassene Anmeldung von Arbeitnehmern und die illegale Besché&ftigung,
insbesondere in Bezug auf Soziale Sicherheit und Steuerbetrug, unter Strafe stellen. * In
manchen Féllen riskieren Arbeitnehmer, die gegen diese Gesetze verstolRen, sowohl
zivil- als auch strafrechtliche Sanktionen.

96. Ein Teil des Problems nicht angemeldeter Arbeitnehmer kann darauf beruhen, dass
Arbeitgeber die bisweilen fir ihre Anmeldung vorgeschriebenen komplexen und kosten-
aufwendigen Verwaltungsmalinahmen vermeiden mochten. Das Europdische Parlament
hat in der EntschlieBung 2008/2035(INI) zur Starkung der Bekampfung der nicht ange-

% Dominikanische Republik, Gesetz Nr. 488-08. In ahnlicher Weise sollen in Nicaragua das Gesetz Nr. 645 und
in Peru das Gesetz Nr. 28015 durch &hnliche MaRnahmen ein befahigendes, forderliches und wettbewerbliches
Geschaftsumfeld fiir KKMUs schaffen. Zu diesen Mainahmen zéhlen Anreize fiir die Schaffung von Arbeitsplat-
zen fur Frauen, dltere Arbeitnehmer, Personen mit Behinderungen und junge Menschen. In Brasilien werden
durch die einander ergédnzenden Gesetze Nr. 123 und Nr. 128 (ber Kleinst- und Kleinunternehmen (KKUS)
zusétzlich zu den allgemeinen MaRnahmen fir KKUs Sonderbedingungen geschaffen, die es Arbeitnehmern in
der informellen Wirtschaft ermdglichen, legale Einzelkleinstunternehmer (Microempreendedor Individual — MEI)
zu werden, die abgesehen von einem festen Sozialversicherungsbeitrag, durch den sie Sozialschutz erlangen, von
Abgaben befreit sind.

% Beispielsweise Belgien, Bulgarien, Deutschland, Frankreich, Italien, Schweiz und Slowakei.
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meldeten Erwerbstétigkeit die Mitgliedstaaten aufgefordert, unangemeldete Arbeit und
die Schattenwirtschaft zu bek&mpfen, indem sie insbesondere eine Verbesserung der
Anreize fur regulére Arbeit in Erwdgung ziehen, wozu auch die Erhéhung des steuer-
freien Anteils des Einkommens und fir die Arbeitgeber eine Verringerung der nicht
lohnbezogenen Kosten im Zusammenhang mit legaler Beschaftigung z&hlen konnen.
Manche L&nder wie Spanien haben reagiert, indem sie Gesetze verabschiedet haben, die
Anreize fur Arbeitgeber bieten, die eine Regularisierung nicht angemeldeter Beschaf-
tigter vornehmen. Mehrere Lander einschlieBlich Bulgariens, Deutschlands, Frankreichs
und der Niederlande haben auch bilaterale Vereinbarungen tber administrative Zusam-
menarbeit zur Bek&mpfung illegaler Besch&ftigung geschlossen.

97. Manche Lénder, insbesondere in der Europdischen Union, einschlieBlich Italiens
und Spaniens, haben Rechtsvorschriften verabschiedet, um die Regularisierung von
Arbeitsmigranten ohne gultige Papiere zu ermdglichen und ihnen Zugang zur formellen
Wirtschaft einzurdumen. Eine der Hauptberechtigungskriterien ist ein Beschaftigungs-
nachweis, entweder durch eine Arbeitgeberbirgschaft, durch den Nachweis kontinuier-
licher Beschaftigung uber einen vorgegebenen Zeitraum oder durch eine Zusage zukunf-
tiger Einstellung. In Argentinien wurde der seit 2003 erreichte hohe Grad der Formali-
sierung durch das Gesetz Nr. 26476 aus dem Jahr 2008 verstarkt, das die angemeldete
Beschéftigung fordert und schiitzt. Es wurde eine Strategie zur Formalisierung von
Arbeit verabschiedet, die Kirzungen der Sozialversicherungsbeitrage fur neu Einge-
stellte (eine Beitragskirzung um 50 Prozent im ersten Jahr und um 25 Prozent im zwei-
ten) und Verbesserungen der Arbeitsaufsichtsverfahren einschlielich der Koordinierung
zwischen den verschiedenen Behdrden und Regierungsebenen umfasst.

Spezielle Kategorien von Arbeitnehmern

98. Es ist auch wichtig, den bestehenden rechtlichen Schutz auf schutzbediirftige Kate-
gorien von Arbeitnehmern wie Hausangestellte, Heimarbeiter und Arbeitnehmer in der
Landwirtschaft auszuweiten. Beispielsweise wurde in Sidafrika das Gesetz iber grund-
legende Beschaftigungsbedingungen von 1997 um die Festlegung von Beschaftigungs-
bedingungen und Mindestléhnen fiir Hausarbeit erganzt. In Asien und im Pazifischen
Raum haben die Ausweitung und die Anwendung bestehender Gesetze auf schutzbedirf-
tige Kategorien von Arbeitnehmern dazu beigetragen, ihre Gesundheit sowie ihre physi-
sche und finanzielle Sicherheit zu gewahrleisten. Mehrere Lander haben Sozialschutzbe-
stimmungen auf Selbststandige®” und insbesondere auf schutzbediirftige Gruppen von
Arbeitnehmern in der informellen Wirtschaft wie Marktarbeiter (Algerien) sowie Arbeit-
nehmer in Kleinunternehmen und Handwerksbetrieben (Mauritius und Peru) ausgeweitet.

99. Manche L&nder haben Gesetze verabschiedet, die fiir spezielle Kategorien von
Arbeitnehmern in der informellen Wirtschaft gelten. Beispielsweise definiert auf den
Philippinen das Gesetz iiber Hausangestellte von 2013 Begriffe wie ,,Hausarbeit” und
,Hausangestellte*, fiir die darin Rechte und SchutzmaBBnahmen verankert werden. In
Thailand schreibt das Gesetz (iber den Schutz von Heimarbeitern von 2010 schriftliche
Vertrédge zwischen Auftraggebern und Heimarbeitern vor, die bestimmte Mindestinfor-

%7 Beispielsweise Bahrain, Belgien, Kroatien, Osterreich und Singapur. In Osterreich wurde zwei Sozialversiche-
rungsgesetze fiir bestimmte Arbeitnehmergruppen (freiberuflich selbstandig Erwerbstatige (FSVG) und in der
Land- und Forstwirtschaft selbstdndig Erwerbstétige (BSVG)) sowie ein allgemeines Gesetz fiir in der gewerb-
lichen Wirtschaft selbstdndig Erwerbstétige (GSVG) verabschiedet, wobei Letzteres alle anderen Kategorien von
Selbststdndigen abdeckt. In Belgien wurde 2012 das Gesetz (ber die Arbeitsbeziehungen geéndert, um eine
widerlegbare Vermutung einzufiihren, dass Selbststandige in bestimmten Branchen in Wirklichkeit Beschaftigte
sind, wenn mindestens fiinf von neun sozioékonomischen Kriterien erfillt sind. Die neuen Vorschriften sollen
betréchtliche Auswirkungen auf die Selbststandigkeit in den betreffenden Branchen heute und in Zukunft haben.
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mationen enthalten mussen, und sieht eine Strafe von 10.000 Baht fir Félle von Zuwi-
derhandeln vor. Heimarbeitern, die Produkte der gleichen Art, Qualitdt und Menge her-
stellen, darf nicht weniger als der Mindestlohn gezahlt werden. Das Gesetz schrieb die
Bildung eines Ausschusses fur den Schutz von Heimarbeit vor, der in Fragen von Ver-
gitung, Sicherheit und anderen Malinahmen berét, und Arbeitsaufsichtsbeamte dirfen
den Arbeitsplatz von Heimarbeitern betreten.
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100. Obwohl Ubergange zur formellen Wirtschaft und zu menschenwiirdiger Arbeit
erwinschte Ziele sind, gibt es unterschiedliche Ansichten darlber, was mit Formalisie-
rung gemeint ist, und wie sie erreicht werden kann. Einige glauben, dass es darum geht,
die Kapazitat und das Tatigkeitsfeld von Institutionen auszuweiten, die urspriinglich vor
allem dazu geschaffen wurden, sich mit der Situation der Lohnarbeit im formellen Sek-
tor zu befassen. Formalisierung kann mitunter auch sehr eng definiert werden, namlich
im Sinne von Registrierung und strafrechtlichen Sanktionen fir die Nichteinhaltung von
Gesetzen. Ein solcher Ansatz ist hochstwahrscheinlich kontraproduktiv, da er die vielen
Wege zur Formalisierung nicht berlicksichtigt, ebenso wenig die eingeschrankten Wahl-
moglichkeiten der meisten Akteure in der informellen Wirtschaft beziehungsweise das
fehlende Spektrum an Anreizen, die dazu ermutigen konnten, einen echten Schritt aus
der Informalitdt zu wagen. Wieder andere sind der Meinung, dass eine Reform noch viel
weiter gehen sollte und die politischen Rahmen, Instrumente und die Art der Aktivitaten
neu konzipiert werden sollten, um den speziellen Bedingungen der informellen Wirt-
schaft Rechnung zu tragen. *

101. Die aktuellen politischen Initiativen berall auf der Welt zeigen, dass es keinen
allgemein glltigen Rahmen gibt, sondern eher eine Reihe mehrdimensionaler Ansétze,
die in integrierten grundsatzpolitischen Rahmen kombiniert und an jeden speziellen
Landerkontext angepasst werden kénnen. Die Grenzen grundsatzpolitischer Antworten
im Sinne einer undifferenzierten Einheitslésung lassen darauf schlieBen, dass sehr unter-
schiedliche und vielfiltige Reaktionen méglich sind. ? Die durchgefiihrten politischen
MafRnahmen sind oft gleichzeitig auf folgende Ziele ausgerichtet:

o  Forderung formeller Beschaftigung durch beschéftigungsférdernde makrodkono-
mische und sektorale MalRnahmen, die vor allem auf die Entwicklung nachhaltiger
Kleinst-, Klein- und Mittelunternehmen (KKMUSs) ausgerichtet sind;

0 Reduzierung informeller Beschiftigung durch Senkung der Kosten beim Ubergang
zur Formalitat. Dies kann durch die Schaffung eines forderlichen politischen und
regulatorischen Umfelds geschehen, in dem die Hindernisse fiir eine Formalisie-
rung beseitigt werden. Gleichzeitig mussen die Rechte von Arbeitnehmern gestérkt
und der mit formeller Beschaftigung verbundene Nutzen hervorgehoben werden,
indem mehr Aufklarung tber die Vorteile und den Schutz, die mit dem Ubergang
zur formellen Wirtschaft einhergehen, betrieben wird. (Beispiele hierfur sind:
Dienstleistungen zur Unternehmensentwicklung fur KKMUs, Marktzugang,

L1AA: a.a.0., 2009.
21AA: a.a.0., 2008.
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Betriebsmittel, Kreditprogramme sowie Ausbildungs- und Forderprogramme, um
Betriebe in der informellen Wirtschaft auszubauen); und

a  Schaffung von mehr menschenwirdigen Arbeitsplatzen in der informellen Wirt-
schaft durch Einfiihrung eines innerstaatlichen sozialen Basisschutzniveaus fir alle,
eines Mindestlohns und von Gesundheits- und Sicherheitsanreizen, Organisierung
der Arbeitnehmer aus der informellen Wirtschaft und Unterstiitzung informeller
Unternehmen beim Zusammenschluss zu Erzeugerkonglomeraten oder -genossen-
schafter31 sowie Forderung von Unternehmen und Organisationen in der Sozialwirt-
schaft.

102. In Anbetracht des ¢konomischen Beitrags der informellen Wirtschaft besteht
allgemein die Ansicht, dass eine Politik entwickelt werden sollte, die die Bedeutung der
informellen Wirtschaft anerkennt und sie, wenn nétig, einschrankt und reguliert. Vor
allem sollte jedoch versucht werden, die Produktivitat und die Arbeitsbedingungen der-
jenigen zu verbessern, die in der informellen Wirtschaft arbeiten, um so den Ubergang
zur Formalitét zu erleichtern. Das Ziel besteht darin, informelle Téatigkeiten in eine
wachsende formelle Wirtschaft zu integrieren, die menschenwirdige Arbeitsplatze, Pro-
duktivitatssteigerungen und Wirtschaftswachstum bietet.

103. Die Herausforderung fir politische Entscheidungstréger besteht darin, das richtige
Gleichgewicht zwischen Anreizen fir den Ubergang zur Formalisierung und einem
Abraten vom Verbleib in der Informalitat zu finden. Die Erfahrung in einzelnen Landern
zeigt, dass Konzepte, die im sozialen Dialog verankert sind und auf Kapazitatsaufbau
und dem Zugang zu einer grofRen Bandbreite von Ressourcen basieren, Formalisierung
zu einer wesentlich attraktiveren Option machen und eine nachhaltigere Wirkung haben
konnen. Das Gleiche gilt, wenn Besteuerung, Finanzierung und soziale Sicherheitssys-
teme an die spezifischen Herausforderungen fir Akteure in der informellen Wirtschaft
angepasst werden.

104. In der informellen Wirtschaft sind die Arbeits- und Lebensbedingungen oft mitein-
ander verwoben. Eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen bedeutet daher gleichzeitig
eine Verbesserung der physischen und psychosozialen Bedingungen und der Einkom-
menssicherheit der Arbeitnehmer. AufRerdem wird die Schnittstelle zwischen Arbeit und
personlichem, Familien- und Gemeinschaftsleben verbessert. Ublicherweise wird davon
ausgegangen, dass Fragen wie Lohnregelungen, Arbeitszeit, Mutterschutz und das
Gleichgewicht zwischen Arbeit und Familie in der informellen Wirtschaft im GroRen
und Ganzen nicht auf der Tagesordnung stehen. Es ist daher ein wichtiges Anliegen auf-
zuzeigen, dass das nicht stimmt, und was getan werden kann.

105. Regierungen mussen bei der Erleichterung des Ubergangs zur Formalitat eine zen-
trale Rolle spielen. Politischer Wille und Engagement, aber auch die Strukturen und
Mechanismen fir eine ordnungsgemale Regierungsfihrung sind von entscheidender
Bedeutung. Regierungen kommt vorrangig die Aufgabe zu, ein forderliches Umfeld fir
nachhaltige Unternehmen im formellen Sektor zu schaffen und insbesondere Bevolke-
rungsgruppen in der informellen Wirtschaft, die bisher ausgeschlossen sind, in das sozi-
ale Sicherheitssystem einzubeziehen.

106. Allgemein wird davon ausgegangen, dass Strategien fiir Ubergénge zur Formalitat
nur erfolgreich sind, wenn sie unter férderlichen makrokonomischen, sozialen, recht-
lichen und politischen Rahmenbedingungen umgesetzt werden. Sie miissen in nationale
Entwicklungsstrategien eingebettet sein und sind keine eigenstandigen Projekte. Fir sol-

31AA: a.a.0, 2011.
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che Strategien werden starke Institutionen des Sozialdialogs unter Beteiligung von
Arbeitnehmer- und Arbeitgeberverbédnden und von reprasentativen Organisationen aus
der informellen Wirtschaft gebraucht. Dieses neue Verstandnis fihrt zu Veradnderungen
im politischen und regulatorischen Rahmen fiir KKMUs und flir Arbeits- und Beschéfti-
gungsbedingungen. Dies trifft beispielsweise auf die Politik zur informellen Beschéfti-
gung 2006 in der Mongolei zu. In dieser politischen Strategie wird ausdriicklich Bezug
auf menschenwdirdige Arbeit und grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit
genommen. Man hat versucht, die Formalisierung mithilfe einer Reihe von politischen
MaRnahmen zur wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung zu fordern, die alle sieben
Wege, die von der IAO aufgezeigt wurden (siehe Kapitel 1), mit einbezog. Brasilien hat
einen nationalen politischen Rahmen zur Bekdmpfung von Armut angenommen und bie-
tet ein Beispiel flr ein sich rasch formalisierendes Land. Im vergangenen Jahrzehnt wur-
den in der formellen Wirtschaft dreimal so viele Arbeitsplatze geschaffen wie in der
informellen Wirtschaft. Durch nicht auf Beitrdgen beruhende Sozialschutzprogramme,
wie beispielsweise Bolsa Familia, und eine Vereinfachung der Steuervorschriften fir
Kleinunternehmen wurden verstarkt Anreize fir Firmen geschaffen, ihre Arbeitnehmer
formell zu beschéftigen. Eine verbesserte Durchsetzung von steuer- und arbeitsrechtli-
chen Vorschriften hat ebenfalls zu diesem Erfolg beigetragen. *

107. Damit Ubergénge zur Formalisierung erfolgreich sind, ist ein ,,neuer Pakt* zwi-
schen der Bevolkerung, Unternehmen und Regierungen erforderlich, der auf Kapazitats-
aufbau, Produktivitétssteigerungen, einem forderlichen Unternehmensumfeld, Befahi-
gung sowie Anspriichen auf soziale und wirtschaftliche Rechte basiert.

Schaffung von qualitativ hochwertiger
Beschaftigung: Beschaftigungsfordende
makrodkonomische und sektorale Politiken

108. Die Grundursache fiir die Existenz der informellen Wirtschaft ist die Unfahigkeit,
eine ausreichende Anzahl formeller Arbeitsplatze zu schaffen, um Berufseinsteiger zu
integrieren und Beschaftigungsmoglichkeiten fir diejenigen anzubieten, die in der infor-
mellen Wirtschaft gefangen sind. Wenn man die Ausbreitung der Informalitat stoppen
will, ist es in erster Linie erforderlich, Beschaftigung zu einem zentralen Anliegen der
Wirtschafts- und Sozialpolitik zu machen. Dies geschieht durch die Férderung beschafti-
gungsfreundlicher makrodkonomischer Rahmenbedingungen und die Unterstitzung von
Produktionssektoren in der Wirtschaft, die fur Beschaftigung und menschenwirdige
Arbeit eine maligebliche Rolle spielen. 2010 betonte die Internationale Arbeitskonferenz,
dass es erforderlich ist, makrodkonomische grundsatzpolitische Handlungskonzepte zur
Beschaftigungsforderung zu entwickeln und umzusetzen, die Wachstum, Investitionen,
nachhaltige Unternehmen und menschenwirdige Arbeit fordern. AuRerdem sollten diese
Konzepte die Beschéftigungsfahigkeit und Qualifizierung fordern sowie eine faire Ein-
kommensverteilung, ,,zum Riicken der vollen und produktiven Beschéftigung und der
menschenwiirdigen Arbeit in den Mittelpunkt der Wirtschafts- und Sozialpolitik. ®

109. Ein produktiver, beschaftigungsorientierter, makrodkonomischer Rahmen zielt aus-
dricklich darauf ab, die Produktivitat zu steigern, den wirtschaftlichen Ubergang zu
fordern, mehr menschenwirdige Arbeitsplatze verfugbar zu machen und gleichzeitig die

4 Weltbank: a.a.0., 2013, S. 31.

® IAA: Schlussfolgerungen Uber die wiederkehrende Diskussion zum Thema Beschaftigung, Internationale
Arbeitskonferenz, 99. Tagung (Genf, 2010), Abs. 25.
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Arbeitnehmer flr diese Arbeitsplatze zu qualifizieren. Politische Entscheidungstréger im
Bereich der Koordinierung der Gesamtwirtschaftspolitik missen die Entwicklung voran-
treiben, dabei jedoch auf Preisstabilitat und fiskalische Nachhaltigkeit achten.

110. Die sektorale Politik ist dabei ein entscheidender Faktor. Die neue Generation von
Entwicklungsstrategien erfordert die Ausweitung von Sektoren, die ein hohes Mehrwert-
und Beschaftigungsniveau aufweisen und einen groRen Multiplikatoreffekt sowie Ver-
bindungen zur Binnenwirtschaft haben. Fir eine Umstrukturierung des Wachstumsmus-
ters im Hinblick auf mehr Inklusivitat und Beschaftigungsintensitat sind MalRnahmen
erforderlich, die sdmtliche Sektoren mit dem hochsten Beschaftigungspotenzial direkt
oder indirekt einbeziehen, sowie MaRnahmen, die auf die wichtigsten Wertschépfungs-
ketten ausgerichtet sind. Eine zentrale Dimension der Formalisierung ist die gezielte
Unterstitzung von Sektoren, die das Potenzial haben, viele qualitativ hochwertige
Arbeitsplatze zu schaffen (etwa der Okotourismus) oder die in hohem MaRe informell
sind (Landwirtschaft). So umfasst der breitgefdcherte Ansatz zur Schaffung von Arbeits-
platzen, der in der nationalen Strategie zur Entwicklung der Humanressourcen und zur
Beschéftigungspolitik in Sri Lanka aus dem Jahr 2012 zum Ausdruck kommt, allge-
meine MalRnahmen zur Schaffung von Arbeitsplatzen und politische Malinahmen, um
das Wachstum in neun Zielsektoren zu fordern. Dazu gehort beispielsweise die Schaf-
fung von umweltfreundlichen (griinen) Arbeitsplatzen. Die Unterstutzung, die in diesem
speziellen Bereich geleistet wird, umfasst QualifizierungsmalRnahmen, Forschung zum
Arbeitsmarkt flr grine Arbeitsplatze und technische und finanzielle Unterstiitzung bei
der Grundung oder Erweiterung griner Unternehmen und/oder Geschéaftspraktiken.
Durch ein 1AO-Projekt zur Schaffung griiner Arbeitsplatze in der Abfallverwertung ist
ebenfalls Unterstiitzung geleistet worden.

111. Offentliche Arbeiten gehdren zu den Sektorpolitiken, die in Entwicklungs- und
Transformationslandern breite Anwendung fanden, um die Arbeitslosigkeit und Unter-
beschéftigung zu verringern und die Aussichten fiir benachteiligte Arbeitnehmer, insbe-
sondere fur die Armen, Unqualifizierten und Langzeitarbeitslosen zu verbessern. Gleich-
zeitig fordern die daraus resultierende Infrastruktur, Guter und Dienstleistungen die sozi-
ale und wirtschaftliche Entwicklung durch die Nutzung von Ressourcen vor Ort. Elek-
trifizierung, l1&ndliche Verbindungswege, Gesundheits- und Bildungszentren oder lokale
Markte haben eine entscheidende Auswirkung auf die private Produktivitat, den Ver-
dienst von Kleinproduzenten und die Sicherung der Lebensgrundlagen von Akteuren in
der informellen Wirtschaft. Gut eingesetzte beschaftigungsfordernde Investitionen tragen
dazu bei, den Ubergang zur Formalitat zu erleichtern.

112. Beispiele hierfir sind u.a. die sehr effektiven Beschéftigungsprogramme in Siid-
afrika wahrend der jungsten globalen Finanzkrise. In Mittel- und Osteuropa waren
Beschaftigungsprogramme erfolgreicher, wenn sie mit Ausbildung kombiniert wurden,
um einen besseren Ubergang zu gewdhrleisten, als wenn sie nur als Armutsbekamp-
fungsmalnahmen durchgefihrt wurden. In Indien wird in Form des Mahatma Gandhi
National Rural Employment Guarantee Programme (MGNREGP) ein innovativer Ansatz
verfolgt. Das Programm garantiert Haushalten auf dem Land 100 Arbeitstage und stellte
im Haushaltsjahr 2011-12 49,9 Millionen Haushalten Arbeit zur Verfugung. Diese
und andere dffentliche Beschaftigungsprogramme © haben das Potenzial, nicht nur die
Arbeitslosigkeit zu verringern und zu sozialen Basisschutzniveaus beizutragen, sondern

® Ein dffentliches Beschaftigungsprogramm ist jede direkte Schaffung von Arbeitsplatzen durch Regierungen mit-
tels Beschaftigungsprogrammen anstelle der Ausweitung éffentlicher Dienstleistungen.
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auch fiir die Einfuhrung des Rechts auf Arbeit zu sorgen, eine grundlegende Infrastruk-
tur zu entwickeln und die formelle Beschaftigung in der landlichen Wirtschaft zu fordern.

113. Ein solch neuer Ansatz fiir makrodkonomische und sektorale Politiken ist ergebnis-
und leistungsorientiert. Dabei bilden Beschaftigung und menschenwirdige Arbeit die
Kernvariablen, die tberpruft werden kdnnen, und tiber die Bericht erstattet werden kann.
Es ist jedoch erforderlich, in nationalen Entwicklungsstrategien und in der nationalen
Beschéftigungspolitik explizite und quantitative Beschaftigungsziele zu formulieren, die
mit einer eindeutigen, nachweisbaren Verpflichtung, diese Ziele zu erreichen, verbunden
sind. ’ Dies geht Hand in Hand mit einem Ausbau der Arbeitsmarkt-Informationssys-
teme, Uber die die Schaffung von Arbeitsplatzen verfolgt werden kann. Gleichzeitig
kann auf diese Weise die Wirkung der durchgefuhrten sektoralen Politik auf den
Beschaftigungssektor bewertet werden.

Regierungsfihrung, nachhaltige
Unternehmen und Produktivitat

114. Informalitat wird im rechtlichen Zusammenhang gewdhnlich als Aktivitat definiert,
die de facto oder de jure auBerhalb der Reichweite von Gesetzen liegt. Informalitat ist
jedoch auch eine Angelegenheit der Regierungsfiihrung bzw. der Féahigkeit, vorhandene
Gesetze umzusetzen. Der institutionelle Kontext und die Kapazitit von Institutionen sind
daher von entscheidender Bedeutung: Gute Gesetze und Vorschriften sind nutzlos, wenn
es keine starken, effizienten Institutionen fur deren Umsetzung gibt. Es ist daher ent-
scheidend, den bestehenden institutionellen Rahmen zu klaren und herauszufinden,
warum einige wirtschaftliche Aktivitdten oder Kategorien von Arbeitnehmern von for-
mellen Regelungen nicht erfasst werden. Anschlielend sollte tiber Reformen oder Ver-
anderungen nachgedacht werden, die diese Situation verbessern kénnten.

115. Arbeitsmarktinstitutionen gibt es Gberall, auch wenn sie sich von Land zu Land
stark unterscheiden. Sie umfassen die anwendbaren Arbeitsgesetze und -vorschriften und
auch die Mechanismen und Verfahren zur Regulierung des Arbeitsmarkts und zur Fest-
legung politischer Parameter wie beispielsweise Kollektivverhandlungen und Lohnréte.
Sie beinhalten auch andere Vorschriften und Mechanismen, die sich auf die Arbeits-
marktergebnisse auswirken, beispielsweise Sozialschutz und Rentensysteme.

116. Formelle Unternehmen missen eine Reihe von Kosten tragen, die sich aus den
arbeitsrechtlichen Vorschriften ergeben. Insbesondere die Beschaftigungsschutzgesetz-
gebung erzeugt Kosten, wenn Firmen Anpassungen ihrer Belegschaft vornehmen. Diese
Kosten sind dazu gedacht, die sozialen Kosten, die entlassene Arbeitnehmer fir die
Gesellschaft verursachen, zu internalisieren. Dies bezieht sich beispielsweise auf Sozial-
schutzmalRnahmen fur Entlassene und das Ausbildungsangebot im Rahmen offentlicher
Dienstleistungen. Eine Arbeitsgesetzgebung, die dieses Thema aufgreift, sorgt dafir,
dass durch niedrige Kosten Anreize entstehen, das Gesetz einzuhalten. Das Ziel ist, die
Einhaltung von Normen (in den Bereichen Steuer, Registrierung oder Arbeitsrecht) zu
verbessern, indem Anreize zur Registrierung geschaffen oder verbessert werden —
sowohl fur Unternehmen (Zugang zu Krediten, 6ffentlichen Markten, Entwicklungspro-
grammen) als auch flr Arbeitskréfte (Krankenversicherungsleistungen). Auch die Kapa-
zitat der Behorden, Vorschriften durchzusetzen, insbesondere durch Inspektionssysteme,
muss verbessert werden.

"1AA: Experiences and potential directions: A reflection on employment and decent work in poverty reduction
strategies (Genf, 2009).
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117. Die effektiveren innovativen regulatorischen Ansétze sind genau deshalb erfolg-
reich, weil sie Uber den reglementierenden Ansatz hinausgehen, der gewohnlich mit
,LAnordnung und Kontrolle“ in Verbindung gebracht wird, und sie zeichnen sich durch
eine inklusive und partizipatorische Gestaltung und Umsetzung aus. Zur Schaffung eines
forderlichen Umfelds fur Kleinst- und Kleinunternehmen hat sich eine Reihe breit
gefasster Ansdtze entwickelt, die auf einer den Bedirfnissen angepassten Anerkennung
und Handhabung von Arbeitsrechten und Normen basieren.

118. Das Verhaltnis von Informalitat und Gesetzen sollte nicht so verstanden werden,
dass Formalisierung nur oder sogar hauptséchlich eine rechtliche Dimension hat. Die
Ursachen fur Informalitat sind vielfaltig und haben meistens keinen Bezug zu Legalitét.
Es ware daher ineffektiv, Formalisierung allein durch Gesetzesreformen erreichen zu
wollen. Vieles spricht dafur, dass die Beschaftigungsschutzgesetzgebung nur geringe
Auswirkungen auf die formelle Beschéftigung insgesamt hat. Sie hat jedoch Umvertei-
lungseffekte und Auswirkungen auf die Zusammensetzung der formellen Erwerbsbevol-
kerung. Umgehung der Beschaftigungsschutzgesetzgebung ist daher vermutlich keine
Hauptursache fur Beschéaftigung im informellen Sektor. Hinzu kommt, dass formelle
Beschaftigungsverhaltnisse nicht nur durch die Arbeitsgesetzgebung geregelt werden,
sondern auch durch eine Reihe zivil-, handels-, verwaltungs- und steuerrechtlicher Vor-
schriften sowie durch Regelungen zur Sozialen Sicherheit.

119. Es gibt immer mehr Belege dafir, dass die Arbeitsmarktregulierung im Allgemei-
nen nicht zu den Haupthindernissen zahlt, die formelle Unternehmen davon abhalten,
formelle Arbeitsplatze zu schaffen, beziehungsweise informelle Unternehmen daran hin-
dern, sich in Richtung Formalitét zu orientieren. Zu den wichtigsten Hemmfaktoren fir
einen Ubergang zur Formalitit gehdren Besteuerung, Korruption und fehlende Quali-
fikationen. AuRerdem haben informelle Unternehmen oft keinen Zugang zu Markten,
Infrastruktur und finanziellen Mitteln. ® In Kamerun beispielsweise sieht das Strategie-
papier fiir Wachstum und Beschaftigung vor, den Ubergang in den formellen Sektor
durch Unterstltzung des Zusammenschlusses informeller Aktivitdten in sehr kleinen
Unternehmen zu foérdern. Dies soll durch folgende MalRnahmen geschehen: Flexible
Steuervorschriften, optimierte administrative Abwicklung der Registrierung, beispiels-
weise bei der Sozialversicherung, Ausbildung, um Akteure dabei zu unterstiitzen, ihre
Aktivitaten mithilfe einer klaren Buchfiihrung besser zu tberprifen, und Unterstiitzung
bei der Einfiihrung eines Finanzierungssystems beziehungsweise beim Zugang zu finan-
ziellen Mitteln.

120. Ein weiteres wichtiges Hindernis fir den Ubergang zur Formalitat besteht darin,
dass es keinen kohérenten gesetzlichen, rechtlichen und finanziellen Rahmen zur Gel-
tendmachung von Eigentumsrechten gibt. Ohne einen solchen Rahmen kdnnen Vermo-
genswerte nicht durch Verkauf, Vermietung oder Nutzung als Sicherheit in Produktiv-
kapital umgewandelt werden. Eigentumsrechte sind Werkzeuge zur Selbstbestimmung
und spielen insbesondere im Hinblick auf Sicherheiten fur Kredite eine zentrale Rolle,
da sie Unternehmer dabei unterstiitzen konnen, ihre Betriebe zu vollwertigen, wachsen-
den Unternehmen zu entwickeln. Dariiber hinaus sollte bei einer Reform der Gesetzge-
bung zu Eigentumsrechten besonders auf die Ungleichheit der Geschlechter im Hinblick
auf das Recht, Eigentum zu besitzen und die Kontrolle darlber auszuiiben, geachtet wer-
den.

8 Weltbank: a.a.0., 2009.
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Arbeitsbedingungen und Arbeitsaufsicht

121. Angesichts des geringen Anteils formeller Beschéftigung in vielen L&ndern gelten
Vorschriften und Arbeitsgesetze in Bereichen wie Mindestléhne, Sozialschutz, Gesund-
heit und Sicherheit sowie Beschaftigungsschutz nur fiir eine Minderheit von Arbeitneh-
mern. Eine schlechte Regierungsfiihrung und schwache institutionelle Kapazitat (z. B.
eine unzureichende Arbeitsaufsicht) fihren zu einer mangelhaften Durchsetzung der
Vorschriften und so profitieren Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft nicht von
dieser Art von Gesetzgebung zum Schutz der Arbeitnehmer.

122. Gerade Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft, insbesondere Frauen, haben
oft die gefahrlichsten Arbeitsplatze und arbeiten unter besonders gefahrlichen Bedingun-
gen und Umstdnden. In Kleinbetrieben ist der Prozentsatz der arbeitsbedingten Unfélle
und Krankheiten wesentlich héher als in GroBRbetrieben, und selbst ohne genaue Daten
deutet allein schon das Vorherrschen von Kleinbetrieben auf verstarkte Risiken im infor-
mellen Sektor hin. Deshalb ist die Verhinderung von arbeitsbedingten Unfallen und
Krankheiten bei Bemuhungen, die Arbeitsbedingungen in der informellen Wirtschaft zu
verbessern, ein wesentlicher Aspekt. Die erforderlichen MaRnahmen umfassen z. B. die
Aufklarung von Arbeitnehmern und Arbeitgebern in der informellen Wirtschaft tber
Risiken und die Verbreitung von Wissen uber den positiven Zusammenhang zwischen
Sicherheit und Gesundheit (und anderen guten Arbeitsbedingungen) am Arbeitsplatz und
qualitativ hochwertiger Produktion, Produktivitat und Wettbewerbsfahigkeit. Ziel ist, die
Einsicht zu fordern, dass die notwendigen Mafinahmen weder finanziell noch technisch
unerreichbar sind.

123. Eine Strategie, die die Kosten des Ubergangs zur Formalitat verringert und die
Vorteile, in die formellen Wirtschaft zu wechseln, steigert, muss mit einer Kostensteige-
rung beim Verbleib in der informellen Wirtschaft verbunden sein. Kernarbeitsrechte und
-normen sind das nichtverhandelbare Minimum, und eine Nichteinhaltung sollte zwangs-
laufig mit einer Bestrafung geahndet werden. Man kann jedoch pragmatisch vorgehen,
weil Vorschriften vermutlich effektiver sind, wenn es verschiedene Optionen fur ihre
Durchsetzung gibt. Dies kdnnen beispielsweise Innovationen bei Inspektionen der
Arbeitsstatte sein, in Kombination mit Beratung, Streitschlichtung, der Forderung
gewerkschaftlicher Organisierung und gemeinsamen Handelns sowie Ausbildungspro-
grammen speziell fir informelle Unternehmen.

124. Ein wichtiger Grund flr das Versagen bei der Durchsetzung des Arbeitsrechts in
vielen Landern ist die Schwache der Arbeitsverwaltungen, insbesondere der Arbeitsauf-
sicht. Obwohl Unternehmen, Produktionssysteme und Beschéftigungsverhaltnisse immer
komplexer werden, sind die finanziellen Mittel, die die Arbeitsaufsicht erhélt, oft selbst
fur die angemessene, regelmaliige Inspektion mittlerer und groBer Unternehmen unzurei-
chend. Lander reagieren auf diese Herausforderungen auf vielfaltige Art und Weise.
Einige Lander, wie beispielsweise Chile, haben variable Strafen eingefiihrt, bei denen
die BuBgelder umso héher sind, je mehr Arbeitnehmer betroffen sind. Andere Lénder
haben mehr Arbeitsinspektoren eingestellt. In Guatemala und El Salvador wurde die
Anzahl der Inspektoren verdoppelt und in der Dominikanischen Republik und Honduras
verdreifacht. Um auch die informelle Wirtschaft zu erreichen, haben einige L&nder
Partnerschaften entwickelt, beispielsweise mit den Gesundheits- und Landwirtschafts-
ministerien. Gleichzeitig wurden Kommunen als Partner bei der Uberpriifung mobilisiert,
freiwillige Verhaltenskodizes entwickelt und dreigliedrige Partnerschaften aufgebaut.

125. Statt sich nur auf Sanktionen zu stiitzen, sind Ansétze, die auf Bildung, Uberzeu-
gung, Transparenz und Partizipation ful’en, besonders erfolgreich, wenn die informelle
Wirtschaft erreicht werden soll. Bei Arbeitsaufsichtskampagnen beispielsweise in Finn-
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land, Frankreich und den Niederlanden werden auch Bildungs- und Aufklarungsmalinah-
men fur Landwirte und deren Angestellte und Familien durchgefiihrt, die sich auf gravie-
rende berufsbedingte Gefahren konzentrieren. ° In Chile kénnen Geldstrafen durch Aus-
bildungsmalinahmen fir Unternehmen mit weniger als neun Arbeitnehmern ersetzt wer-
den. In China sind im Rahmen des Grid-Based Management Systems klare, nachvoll-
ziehbare Schritte fur Arbeitsinspektoren und ihre Assistenten vorgegeben, um das
Bewusstsein Uber vorhandene Gesetze zu fordern, die Einhaltung der Gesetze zu (ber-
wachen und in einigen speziellen Bereichen Durchsetzungsmafnahmen zu ergreifen.

Ein forderliches Umfeld fur nachhaltige
Unternehmen schaffen

126. Obwohl die meisten Arbeitsplatze von Unternehmen im Privatsektor angeboten
werden, befinden sich in Entwicklungslandern viele dieser Unternehmen in der informel-
len Wirtschaft. In diesem Sektor bedeutet die Nichteinhaltung von Gesetzen und Vor-
schriften oft, dass die Unternehmen keinen Zugang zu Unterstiitzung und Dienstleistun-
gen haben, die sie bendtigen. Dadurch werden ihre Profitabilitat, Nachhaltigkeit und die
Qualitat der angebotenen Beschaftigung beeintrachtigt. Aullerdem geht Informalitat im
Allgemeinen mit geringerer Produktivitat einher. MaRnahmen, die darauf abzielen, ein
forderliches Umfeld flr nachhaltige Unternehmen zu schaffen, missen daher vorrangig
auch Schritte zur Verbesserung der Produktivitat beinhalten. Dies bedeutet Zugang zu
Finanzierung, Qualifizierung, Infrastruktur, Markten und Technologietransfer.

127. Viele Menschen, die in der informellen Wirtschaft arbeiten, sind sehr geschafts-
tlchtig, kreativ, dynamisch und innovativ, und sie kdnnten ihr Potenzial entfalten, wenn
bestimmte Hindernisse beseitigt wirden. Es gibt viele erfolgreiche Beispiele fur die
Modernisierung von Kleinst- und Kleinunternehmen in der informellen Wirtschaft durch
ein Ausbildungsangebot, Dienstleistungen und Informationen fiir Unternehmen und die
Erweiterung der materiellen und immateriellen Infrastruktur. Dazu gehdren auch die
Bereitstellung von Unterstanden und Wasserabfllssen, sowie Versicherungen, erschwing-
liche Kredite und andere Finanzdienstleistungen. *°

128. Auf Grundlage der Aussprache der Internationalen Arbeitskonferenz von 2007 (iber
nachhaltige Unternehmen hat die IAO das Enabling Environment for Sustainable Enter-
prises (EESE) als ein Instrument mit Leitlinien zur Verbesserung des unternehmerischen
Umfelds entwickelt, das in den meisten Regionen Anwendung fand. Die IAO hat auch
eine Reihe von Instrumenten entwickelt, um die Kapazitat kleinerer Unternehmen zu
verbessern, z. B. Start and Improve Your Business (SI'YB), Work Improvements in
Small Enterprises (WISE), Improve Your Work Environment and Business (I-WEB) und
Work Improvement for Safe Home (WISH) fir Heimarbeiter und Kleinst- und Klein-
unternehmen (KKUs). In Kambodscha haben diese Instrumente, die praktische, kosten-
glnstige und partizipatorische Mainahmen beinhalten, dazu beigetragen, dass KKUSs
ihre Produktivitat durch gesiindere, sicherere Arbeitsplatze steigern konnten. **

129. Ein forderliches grundsatzpolitisches und rechtliches Umfeld, einschlieBlich ver-
einfachter Registrierungs- und Genehmigungsverfahren, zweckmaliiger Gesetzesvor-
schriften und einer angemessenen, fairen Besteuerung verringert die Griindungs- und

® Weitere Informationen siehe IAA: The informal economy and decent work: A policy resource guide: Supporting
transitions to formality (Genf, 2013), Brief 4C2.

0 UNCTAD: Addressing key economic issues to advance sustainable development: Ideas for actions, Zweiter
Bericht der Hochrangigen Gruppe namhafter Personlichkeiten, 2013, S.17.

1 |AA (2013), a.a.0., Brief 7.1.
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Betriebskosten eines Unternehmens. AulRerdem starkt es die Vorteile, die sich aus einer
legalen Registrierung ergeben, etwa der erleichterte Zugang zu gewerblichen Einkéufern,
glnstigere Darlehenskonditionen, rechtlicher Schutz, Durchsetzung vertraglicher Rechte
und Zugang zu Technologie, Subventionen, Devisen und lokalen und internationalen
Mérkten. Eine solche Politik verhindert auch, dass sich formelle Unternehmen in die
informelle Wirtschaft zuriickziehen.

Zugang zu Finanzen

130. Der eingeschrankte Zugang zu Finanzen flr Akteure in der informellen Wirtschaft
bedeutet, dass sie weniger Mdglichkeiten fiir eine Erweiterung ihres Unternehmens und
die Verbesserung der Produktivitit haben. Fehlende Sicherheiten filhren oft dazu, dass
sie von formellen Kreditinstituten abgewiesen werden und auf Geldverleiher oder auf
Tontinengesellschaften angewiesen sind, wenn sie Sofortkredite bendtigen. Dafir gibt es
vielfaltige Grunde. Formelle Finanzdienstleister kdnnen nicht direkt mit Heimarbeitern
und Kleinstunternehmen verhandeln, weil deren Produktionsniveau nur sehr gering ist.
Aulerdem haben sie keinen rechtlichen Status, die Transaktionskosten sind hoch, es lie-
gen nur wenig Informationen Uber die Kunden vor, eine Bonitdtsgeschichte existiert
nicht, und der Umfang der erforderlichen Finanzdienstleistungen ist sehr gering. Als
Reaktion darauf haben politische Entscheidungstréger in vielen Landern Regelungen fur
eine finanzielle Integration verabschiedet, durch die Banken und Versicherungen ermu-
tigt beziehungsweise angewiesen werden, auch die informelle Wirtschaft zu bedienen.
Von Finanzinstituten in Indien beispielsweise wird verlangt, dass sie einen Teil ihrer
Geschafte in landlichen und sozialen Sektoren abwickeln. Der in Sidafrika verfolgte
freiwillige Ansatz bei dem die Finanzinstitute daran beteiligt waren, Ziele der Charta flr
den sudafrikanischen Finanzsektor zu formulieren, hinterlieR eine recht eindrucksvolle
Wirkung.

131. Eine der Hauptbotschaften der IAO in dieser Hinsicht lautet, dass ein ausgewoge-
nes VVorgehen gefordert werden sollte, bei dem sowohl die Produktions- als auch die
Schutzbedirfnisse der Akteure in der informellen Wirtschaft bericksichtigt werden.
Deren Bedurfnisse bestehen vor allem darin, Darlehen fir Kleinstunternehmen zu erhal-
ten, um die Einkommen zu erhéhen und Arbeitsplatze zu schaffen. Die Schutzbedurf-
nisse umfassen Spareinlagen, Sofortkredite und Versicherung, damit Arbeitnehmer in
der informellen Wirtschaft Schocks und Risiken bewéltigen kdnnen. In dieser Beziehung
fordert die Innovationsfazilitat fir Mikroversicherung der IAO die Bereitstellung bes-
serer Versicherungsprodukte fiir Haushalte mit geringem Einkommen.

132. Mikrofinanzinstitutionen sind ein innovatives Instrument zur Férderung der Forma-
lisierung. Mikrofinanzkredite, Kundeneinlagen und andere Dienstleistungsvertrage ent-
halten Elemente der formellen Wirtschaft und sind trotzdem nicht so kompliziert wie die
ublichen Bankdienstleistungen. Hinzu kommt, dass Mikrofinanzinstitutionen, die wach-
sen wollen, bei ihren Kunden eine Entwicklung unterstiitzen, die von Aktivitaten zur
Erwerbstatigkeit zum Aufbau echter Kleinstunternehmen und anschlielend zur Entwick-
lung kleiner und mittlerer Unternehmen fuhrt. Zusammen mit Mikrofinanzinstitutionen
(MFIs) in Burkina Faso und Indien hat die IAO Pilotprojekte auf den Weg gebracht, um
zu testen, welche Auswirkungen die Formalisierung auf das Wohlergehen von Kunden
und die Rolle hat, die MFIs in diesem Zusammenhang spielen kénnen. *3

12 Die Innovationsfazilitat fiir Mikroversicherung unterstiitzt etwa 30 Lander durch Innovationen, Forschungs-
stipendien und Projekte zum Kapazitdtsaufbau. Siehe http://www.microinsurancefacility.org/.

13 Siehe: www.ilo.org/socialfinance.
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Entwicklung von Qualifikationen

133. Qualifikationsdefizite sind in der informellen Wirtschaft besonders h&ufig. Infor-
malitéat verhindert den Aufstieg in der Bildungspyramide. In der informellen Wirtschaft
sind daher die wenigsten hochqualifizierten Arbeitskréfte beschéftigt. Fir solche
Arbeitskréfte bringt die formelle Wirtschaft grofRere Arbeitsplatzsicherheit und mehr
Vorteile mit sich. In vielen Entwicklungslandern filhren das niedrige Bildungsniveau
und fehlende berufliche Qualifikationen bei Arbeitnehmern in der informellen Wirt-
schaft zu einem Teufelskreis aus geringer Produktivitét, geringen Einkommen und gerin-
gen Investitionen in QualifizierungsmalRnahmen. Eine bessere Qualifizierung von
Arbeitnehmern in der informellen Wirtschaft ist daher von zentraler Bedeutung, wenn
sie Zugang zu gewinnbringenden, produktiven Arbeitsplatze erhalten sollen. *

134. Eine bessere Qualifizierung bietet Unternehmern und Arbeitnehmern in der infor-
mellen Wirtschaft unmittelbare Vorteile, weil dadurch ihre Produktivitét, der Verdienst
und die Produktqualitat verbessert werden. Gleichzeitig werden Abfall und Verschwen-
dung reduziert, Innovationen gefordert, die Arbeitsbedingungen verbessert, die Fahigkeit
zum Lesen, Schreiben und Rechnen sowie zu Verhandlungen und zur Kommunikation
gefordert und die Verhandlungsmacht gestarkt. Zusatzlich kann ein hoheres Qualifika-
tionsniveau auf nationaler Ebene den Arbeitskraftemangel in wachstumsstarken, priori-
taren Sektoren reduzieren, auslandische Direktinvestitionen fordern, die Wettbewerbs-
fahigkeit auf dem Weltmarkt verbessern, Innovationen und Wirtschaftswachstum ankur-
beln und den produktiven Wandel erleichtern. *°

135. Programme flr die Entwicklung von Qualifikationen missen leicht zuganglich,
flexibel und praktisch sein und auf die verschiedenen Besonderheiten und Bildungs-
niveaus der Auszubildenden mit unterschiedlichen Ebenen von Benachteiligungen zuge-
schnitten sein. Ausbildung muss auerdem nachfrageorientiert sein, damit auch arme
Arbeiter, die oft auf Subsistenzniveau leben, Zugang zu produktiverer selbststdndiger
Erwerbstatigkeit oder zu Beschéftigungschancen erhalten. Der integrierte methodische
Ansatz der IAO — Ausbildung fir landliche wirtschaftliche Eigenstandigkeit (TREE) —
hat gezeigt, wie die eingeschrankten Mdglichkeiten fir Qualifizierungsmalinahmen in
armen landlichen Gebieten ausgeweitet werden kdnnen. Aulerdem kann eine Verbin-
dung zu potenziellen Arbeitsmdglichkeiten und Qualifikationsméngeln hergestellt wer-
den, indem Ausbildung auf Gemeinschaftsebene entwickelt und angeboten wird (oder
bereits existierende Mdglichkeiten ausgeweitet werden) und geeignete Dienstleistungen
im Anschluss an die Ausbildung angeboten werden.

136. Eine weitere Triebkraft der Informalitat ist das Missverhaltnis zwischen den
Anstol3 der Bildungs- und Ausbildungseinrichtungen und der Art von Qualifikationen,
wie sie auf dem Arbeitsmarkt bendétigt werden. Dieses Missverhaltnis kann zu hoher
Jugendarbeitslosigkeit fuhren, zu Beschéaftigung im informellen Sektor und zu Emigra-
tion, weil Menschen in der formellen Wirtschaft keine menschenwirdige Arbeit finden.
In vielen Fallen fehlt den formellen Ausbildungssystemen die notwendige Flexibilitat —
und sie sind nicht ohne Weiteres zugéanglich —, um auf die Bedirfnisse der Arbeitnehmer
aus der informellen Wirtschaft eingehen zu kénnen. In Indien werden zur Deckung des
technischen Qualifikationsbedarfs Zertifizierungsmanahmen entwickelt und Verbin-
dungen zwischen Ausbildungssystemen und der Industrie, Dienstleistern und der Land-
wirtschaft hergestellt. In vielen Entwicklungslandern, insbesondere in Afrika, hat die

14 |AA: Qualifikationen fur mehr Produktivitét, Beschaftigungswachstum und Entwicklung, Bericht V, Interna-
tionale Arbeitskonferenz, 97. Tagung (Genf, 2008).

5 |AA (2013), a.a.0., Brief 7.2.
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informelle Lehrlingsausbildung betrachtliches Potenzial zur Qualifizierung in der infor-
mellen Wirtschaft entwickelt. Lander wie Benin, Ghana, Kamerun, Kenia und Simbabwe
ergreifen Malinahmen, um die Qualifizierung von Ausbildern und Lehrlingen zu verbes-
sern 1Lénd die Qualifikationen zu vereinheitlichen und auf nationaler Ebene anzuerken-
nen.

137. Das Problem der Ubertragbarkeit von Qualifikationen ist auch fiir Ubergange zur
formellen Wirtschaft wichtig, um die Beschaftigungsfahigkeit von Arbeitnehmern zu
fordern und ihnen den Zugang zu produktiveren Arbeitsplatzen in der formellen Wirt-
schaft zu erleichtern. Die durch Erfahrung, Ausbildung am Arbeitsplatz und durch eine
Lehre in der informellen Wirtschaft erworbenen Qualifikationen werden normalerweise
auf dem formellen Arbeitsmarkt oder von Ausbildungseinrichtungen nicht anerkannt. Es
ist daher erforderlich, Institutionen und Mechanismen zu entwickeln, die die von Arbeit-
nehmern erworbenen Qualifikationen und Kompetenzen bewerten, damit diese durch
Zertifizierung validiert und anerkannt werden kénnen. Benin, Ghana, Stdafrika und die
Vereinigte Republik Tansania bieten interessante Beispiele fur die Anerkennung friher
erworbener Kenntnisse. In Bangladesch wird die Anerkennung von Qualifikationen, die
auf verschiedene Art und Weise erworben wurden — beispielsweise auch durch Arbeit in
der informellen Wirtschaft — durch die Einfiihrung eines nationalen fachlichen und
beruflichen Qualifikationsrahmens gefordert. Dieser Rahmen bietet Orientierungswerte
fur den Erwerb, die Angleichung und Anerkennung von Qualifikationen.

Organisierung, Vertretung und sozialer Dialog

138. Der Zusammenschluss von Arbeitnehmern und Unternehmern in der informellen
Wirtschaft ist der erste Schritt zu einem sozialen Dialog und zur Entwicklung dreiglie-
driger Losungen, bei denen kontextuelle Faktoren und die Vielfalt innerhalb der infor-
mellen Wirtschaft beriicksichtigt werden. Demokratische, unabhangige Organisationen
fur Lohnarbeiter, auf eigene Rechnung téatige Arbeitskrafte, Selbststdndige und Arbeit-
geber in der informellen Wirtschaft sind manchmal im Rahmen der lokalen oder natio-
nalen Gesetzgebung nicht erlaubt und oft von den Institutionen flr den sozialen Dialog
und den politischen Entscheidungsprozessen ausgeschlossen oder dort unterreprasentiert.
Ohne Organisierung und Vertretung sind die Menschen in der informellen Wirtschaft
nicht in der Lage, ihre Beschéftigungsinteressen durch Kollektivverhandlungen zu ver-
treten oder sich bei politischen Entscheidungstragern fur ihre Probleme wie beispiels-
weise Zugang zu Infrastruktur, Eigentumsrechten, Besteuerung und Soziale Sicherheit
Gehor zu verschaffen.

139. Die Sozialpartner kdnnen u.a. eine Schlusselrolle dabei spielen, Wege zu finden,
die Geltung der Gesetze auch auf Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten in der infor-
mellen Wirtschaft auszuweiten. In den vergangenen Jahren haben Arbeitgeber- und
Arbeitnehmerverbande Initiativen ergriffen, Arbeitnehmer und Akteure aus der infor-
mellen Wirtschaft zu beteiligen, entweder durch vorhandene Organisationsstrukturen
oder durch die Grindung von Verbanden in der informellen Wirtschaft. Sowohl Arbeit-
geber- als auch Arbeitnehmerverbande kénnen eine wichtige Rolle dabei spielen, auf die
zugrunde liegenden Ursachen der Informalitat aufmerksam zu machen. Sie kénnen alle
dreigliedrigen Partner mobilisieren, um diese Ursachen anzugehen und die Barrieren aus
dem Weg zu rdumen, die dem Eintritt in das normale wirtschaftliche und soziale Leben
im Wege stehen. Die innovativen und effektiven Praktiken, die Arbeitgeberverbénde und

8 1AA (2013), a.a.0.
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Gewerkschaften in unterschiedlichen Landern eingesetzt haben, um mit Arbeitnehmern
und Unternehmen in der informellen Wirtschaft Kontakt aufzunehmen, sie zu organi-
sieren und zu unterstiitzen, sollten viel starker bekannt gemacht und gemeinsam genutzt
werden, um Ubergange zur Formalitat zu erleichtern.

140. Arbeitgeberverbande unterstiitzen in Zusammenarbeit mit anderen relevanten
Organisationen und Institutionen die Unternehmer in der informellen Wirtschaft auf
vielfaltige Weise in wichtigen Fragen, u.a. durch Zugang zu Informationen, beispiels-
weise Uber Vorschriften oder Marktchancen und Zugang zu Finanzierung, Versicherung,
Technologie und anderen Ressourcen. Sie kénnen Dienstleistungen zur Unterstiitzung
von Unternehmen ausweiten, beispielsweise in den Bereichen Produktivitatsverbesse-
rung, Entwicklung des Unternehmertums, Personalmanagement, Sicherheit und Gesund-
heit sowie Buchhaltung. Gleichzeitig kénnen sie als Mittler fir die Herstellung von Ver-
bindungen zwischen informellen und formellen Unternehmen agieren.

141. Gewerkschaften sensibilisieren Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft im
Hinblick auf die Bedeutung einer kollektiven Vertretung und sie unternehmen groliere
Bemihungen, um sie in Kollektivvereinbarungen einzubeziehen. Einer ihrer Schwer-
punkte liegt auf der Beteiligung und Vertretung von Frauen, die in der informellen Wirt-
schaft besonders stark vertreten sind, und auf der Berticksichtigung ihrer besonderen
Bedurfnisse. In vielen Landern beinhalten die speziellen Dienstleistungen, die Gewerk-
schaften fir Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft anbieten, Informationen tber
ihre gesetzlich verankerten Rechte, tiber Bildungs- und Lobbyprojekte, Rechtsberatung,
Krankenversicherung, Kredit- und Darlehensprogramme und Uber die Grindung von
Genossenschaften. Es ist auRerdem erforderlich, positive Strategien zur Bek&mpfung
aller Formen der Diskriminierung zu entwickeln, fur die Arbeitnehmer in der informel-
len Wirtschaft besonders anfallig sind.

142. In Peru beraten gemeinsame technische Ausschisse, die aus Arbeitnehmern und
Regierungsvertretern bestehen, tiber wichtige Belange von Arbeitnehmern in der infor-
mellen Wirtschaft. Gegenwaértig arbeiten sie an einer Gesetzesinitiative, um die Rechte
von Arbeitnehmern in der informellen Wirtschaft und von Selbststandigen zu gewahr-
leisten und um Kapazititsaufbau und Formalisierung zu fordern. Das SYNDICOOP-
Programm, eine gemeinsame Initiative des Internationalen Genossenschaftsbunds, des
Internationalen Bunds Freier Gewerkschaften (IBFG) und der IAO in Afrika (insbeson-
dere in Kenia, Ruanda, Sldafrika, der Vereinigten Republik Tansania und Uganda) hat
gezeigt, welch positive Auswirkungen es in der informellen Wirtschaft haben kann,
wenn Gewerkschaften und Genossenschaften gemeinsam aktiv werden. Die Initiative hat
gezeigt, dass Gewerkschaften und Genossenschaften natlrliche Verbilndete sind und
gemeinsam Dienstleistungen und Unterstiitzung anbieten kénnen, die Arbeitnehmer in
der informellen Wirtschaft und in ungeschiitzten Situationen brauchen. *’

143. Die Vereinigung selbststandig erwerbstatiger Frauen (SEWA) in Indien ist eines
der bekanntesten Beispiele fur eine erfolgreiche Initiative fir den Zusammenschluss und
die Erméchtigung bedirftiger Frauen in der informellen Wirtschaft. SEWA verfolgt
einen mehrdimensionalen Ansatz als Gewerkschaft, Genossenschaft und Frauenbewe-
gung. lhr Dienstleistungsangebot ist breit gefachert und reicht von Ausbildung und
Unterstiitzung beim Aufbau von Genossenschaften (ber Finanz- und Versicherungs-
dienstleistungen bis zu Dienstleistungen im Bereich Soziale Sicherheit. Das SEWA-
Modell hat anderen Initiativen, nicht nur in Asien, sondern auch in Sudafrika und in der

'S, Smith: Let’s organize! (Genf, 1AO, IGB und IBFG, 2006).
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Tirkei, als Vorbild gedient. *® Auch verschiedene internationale Netzwerke haben eine

wichtige Rolle bei der Verbesserung der Lebensbedingungen und der Forderung der
Rechte von Arbeitnehmern in der informellen Wirtschaft gespielt. Die bemerkenswertes-
ten sind Women in Informal Employment: Globalizing and Organizing (WIEGO),
Homenet, Streetnet, die Global Alliance of Waste Pickers und das International Domestic
Workers’ Network (IDWN).

Lokale Entwicklungsstrategien, Genossenschaften
und die Sozialwirtschaft

144. Die lokale Ebene ist zwar aus politischer Sicht eindeutig von entscheidender
Bedeutung, die Frage ist jedoch, wie die Entwicklungskapazitat auf lokaler Ebene
gestarkt werden kann und wie die gemachten Erfahrungen verallgemeinert und weiter-
vermittelt werden konnen. Die Aufwertung lokaler Akteure oder von Akteuren in der
informellen Wirtschaft erfordert eine Neudefinition der Rolle des Staates, jedoch nicht
seinen Rickzug. Es konnte sein, dass die ergriffenen Malinahmen (ber die lokale Ebene
hinausgehen mssen, die lokalen Akteure sollten jedoch mit den Mitteln und Qualifika-
tionen ausgestattet werden, die sie benétigen, damit sie den Herausforderungen, die auf
sie zukommen, gewachsen sind. Bei diesen Herausforderungen kann es sich durchaus
auch um gréRere globale Bedrohungen handeln.

145. Auf lokaler Ebene kann die Fahigkeit zur Anpassung von einer ganzen Reihe von
Faktoren beeinflusst werden. Dazu gehdren Infrastruktur, das institutionelle Umfeld
innerhalb dessen die Anpassungen stattfinden (insbesondere das AusmaR an Dezentrali-
sierung), politischer Einfluss, Verwandtennetzwerke und Qualifikationen. Die Ma3nah-
men, die lokale Behorden ergreifen kénnen, um Ubergdnge zu erleichtern, sind u.a.:
gemeinschaftsbasierte Managementinitiativen unterstiitzen, soziale Dialogmechanismen
starken, den Marktzugang erleichtern, auslandische Investitionen und lokale Beschaffung
fordern, Wertschdpfungsketten effizienter gestalten, beschéftigungsintensive Methoden
zur Infrastrukturentwicklung férdern, die Registrierung und die Vorschriften fir Unter-
nehmen straffen, Dienstleistungen zur Unterstiitzung von Unternehmen anbieten und
offentlich-private Partnerschaften starken. *°

146. Bei der Linderung einiger Auswirkungen der Wirtschaftskrise 2001 in Argentinien
war ein Ansatz zur lokalen Entwicklung entscheidend. Mit Unterstiitzung der 1AO ent-
warfen lokale Akteure lokale Strategien zur wirtschaftlichen Entwicklung, die zur Star-
kung oOffentlicher Arbeitsvermittlungsdienste beitrugen. Eine Stelle zur Arbeitsmarkt-
beobachtung wurde eingerichtet, Wachstumssektoren wurden identifiziert und der
Zugang zu Ausbildung und Kapazitatsaufbau fir Ministerien und Lokalbehdrden wurde
verbessert. In Uganda wurde das Management der ¢ffentlichen Markte von den Gemein-
deverwaltungen an eine gemeinsame Management-Koalition tbertragen, der verschie-
dene Akteure angehdrten. Eine Reihe asiatischer Stadte wie Bangkok, Chiang Mai und
Singapur haben das produktive Potenzial der Infrastrukturférderung genutzt und Fléchen
und Dienstleistungen fir Unternehmer vor Ort angeboten. Dies fiihrte zu florierenden
lokalen Markten und weniger Aktivitdten im informellen Sektor. 2°

18 Epd.
¥1AA (2013), a.a.0., Brief 9.1.
2 Epy,
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147. Die Entwicklung der Sozial- und Solidarwirtschaft ist ein vielversprechender
Ansatz, um Ubergange zur Formalitat auf lokaler Ebene zu unterstiitzen. Genossenschaf-
ten aller Art und Organisationen der Sozial- und Solidarwirtschaft spielen insbesondere
in l&ndlichen Gebieten eine wichtige Rolle bei der lokalen Entwicklung. In dieser Hin-
sicht hat das Amt Folgendes beobachtet: ,,Wenn es flr informelle Unternehmer oder
Arbeitnehmer sehr schwierig ist, sich bestehenden Arbeitgeberverbédnden oder Gewerk-
schaften anzuschliefen oder eigene Verbande zu griinden, bietet sich die auf dem Prinzip
der Mitgliedschaft beruhende Organisationsstruktur der Genossenschaft an. [...] Der
Zusammenschluss in einer Genossenschaft kann auch ein Schritt auf dem Weg zur For-
malisierung sein.” %

148. Der genossenschaftliche Ansatz fur Entwicklung bietet einen niitzlichen Rahmen
fur die Verbindung lokaler und nationaler Entwicklungsbedirfnisse und -verldufe.
Genossenschaften reichen von Kileinstunternehmen bis zu globalen Multi-Millionen-
Dollar-Unternehmen und sie sind flr ein Konzept der lokalen Wirtschaftsentwicklung
(LED) ein wichtiges Gut. Sie konnen das zivilgesellschaftliche Vakuum fiillen, das ten-
denziell auf lokaler Ebene existiert, indem sie konkrete Losungen fur Herausforderungen,
die wahrend des LED-Prozesses entstehen, anbieten. Finanzgenossenschaften beispiels-
weise werden strategisch eingesetzt, um den Zugang zu Finanzierung zu erleichtern und
um das Potenzial von lokalen Unternehmen zu beurteilen. * Genossenschaften haben
sich als ein wichtiger Schritt auf dem Weg zur Formalitat erwiesen. lhre Mitglieder kon-
nen in Form einer informellen Gruppierung erste Schritte tun, aus der sich dann ein
Unternehmen entwickeln kann. Durch ihre Registrierung sind Genossenschaften ein gut
zugéngliches Instrument, um rechtliche Anerkennung zu erlangen, vor allem weil sie nur
geringes Kapital fur die Registrierung vorweisen missen. Hinzu kommt, dass sie durch
grolRere wirtschaftliche Effizienz und Sicherheit eine Basis bieten, Risiken einzugehen
und Zugang zu Krediten und anderen Dienstleistungen erméglichen.

149. In der Ayacucho-Region in Peru fordert das kreative Programm des 1AO fur inklu-
sive Branchen formelle Genossenschaften, insbesondere durch Ausbildung und Unter-
stitzung fur den Aufbau und die Verwaltung von Genossenschaften, aber auch durch
Bewusstseinsbildung und die Entwicklung eines standardisierten Formalisierungspro-
zZesses.

150. Langfristig kann die Sozial- und Solidarwirtschaft ergdnzende Wege zur Entwick-
lung anbieten, indem sie einen kohdrenten Ansatz fir die verschiedenen Fragen der wirt-
schaftlichen Nachhaltigkeit, sozialen Gerechtigkeit, des ¢kologischen Gleichgewichts,
der politischen Stabilitat, Konfliktlosung und Gleichstellung der Geschlechter entwickelt.

Chancengleichheit férdern und
Diskriminierung bekampfen

151. Die gleichen Probleme der Diskriminierung, die in der formellen Wirtschaft auf-
treten, spiegeln sich auch in der informellen Wirtschaft wider und treten dort oft noch
verstarkt auf. Frauen haben tendenziell niedrigere Einkommen, weniger Kapital, sind
geringer qualifiziert, und sie sind wesentlich seltener Arbeitgeber in der informellen

2 AA: Menschenwiirdige Arbeit und die informelle Wirtschaft, Bericht VI, Internationale Arbeitskonferenz,
90. Tagung (Genf, 2002), S. 92.

22 | AA: Enhancing the role of business membership organizations in local economic development (Genf, 2008).
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Wirtschaft als Ménner. Sie sind aulerdem tendenziell in bestimmten verletzlichen Tétig-
keiten konzentriert, z. B. Heimarbeit, StraRenverkauf und hauswirtschaftliche Arbeit. %3

152. Teilweise lasst sich der hohere Anteil von Frauen in der informellen Wirtschaft
durch die ungleiche Verteilung der Last durch unbezahlte familiare Verantwortlichkeiten
erklaren. In jeder Gesellschaft behindert die Tatsache, dass Frauen in der Regel viel
mehr Zeit mit unbezahlter Arbeit verbringen als Manner, ihre Wahlmaoglichkeiten im
Hinblick auf eine Teilnahme am Arbeitsmarkt, die Arbeitszeiten und den Arbeitsort. In
Anbetracht fehlender Offentlicher und privater Unterstiitzung fur familidre Verantwort-
lichkeiten bietet oft nur die informelle Wirtschaft die einzige bezahlte Arbeit mit ausrei-
chender Flexibilitat, Autonomie und geografischer Néhe. Nur so wird Frauen ermdglicht,
bezahlte Arbeit mit der Verantwortung fir die Familie zu kombinieren. Auflerdem
bedeutet das Ausmal} der informellen Wirtschaft in Entwicklungslandern, dass vermut-
lich bedeutende Dividenden in Form von Chancen fur besser bezahlte, formelle Arbeit
erzielt werden kdnnten, wenn mehr bezahlbare und qualitativ hochwertigere Betreuungs-
dienste zur Verfugung stinden. In Chile beispielsweise sind auf der Basis von Partner-
schaften zwischen lokalen Behdrden und 6ffentlichen und privaten Akteuren Kinderbe-
treuungszentren fur Saisonarbeiterinnen in der Landwirtschaft eingerichtet worden. In
Indien sind mobile Kinderkrippen und Genossenschaften flr soziale und Kinderbetreu-
ung, u.a. Familiengenossenschaften, entwickelt worden, um auf die Bedurfnisse arbei-
tender Eltern in der informellen Wirtschaft eingehen zu kénnen. %

153. In vielen Landern sind auch Programme eingerichtet worden, die Unternehmerin-
nen dabei unterstutzen, ihre Geschéftstétigkeit, die ursprunglich nur ein geringes Ein-
kommen abwarf, zu einem profitablen Gewerbe zu entwickeln. Auf der Mikroebene ist
dafiir eine Ausbildung in den Grundlagen der Unternehmensentwicklung und in anderen
sozialen Kompetenzen erforderlich. Dazu gehort oft auch die Fahigkeit des Lesens und
Schreibens, auBerdem Unterstlitzungsdienste wie Sensibilisierung fir rechtliche Fragen,
Unterstutzung fur unbezahlte familidre Verpflichtungen und Zugang zu Informationen,
beispielsweise Uber Méarkte und Chancen der Mikrofinanzierung. Auf der Makroebene
muss gewadhrleistet werden, dass Dienste fur Unternehmensgrinder und Finanzdienst-
leister Frauen nicht ausschliefen und, wenn erforderlich, auf sie zugeschnittene Kon-
zepte fir sie entwickeln. Ein weiterer wichtiger Aspekt ist der Marktzugang. Damit ist
eine Reihe von Strategien gemeint, von der Forderung der Beteiligung von Frauen an
Handelsmessen zu Programmen fiir den elektronischen Geschaftsverkehr, Initiativen fiir
fairen Handel und Unterstlitzung von Produzentinnen in den Bereichen Design, Quali-
tatskontrolle und Marketing. In diesem Zusammenhang sind die 1AO-Projekte zur Ent-
wicklung des Unternehmertums von Frauen (WED) und zur Entwicklung des Unterneh-
mertums von Frauen und Gleichstellung der Geschlechter (WEDGE), die bei der Unter-
stitzung des Aufbaus und Wachstums von weiblich gefiihrten Unternehmen einen drei-
gliedrigen Ansatz verfolgen, in Slidasien eingefiihrt worden, u.a. in der Demokratischen
Volksrepublik Laos, wo mehr als 10.000 Frauen von dem gleichstellungsorientierten
grundlegenden ,,Know about business““-Ausbildungspaket profitiert haben.

154. Auf der Makroebene sind Gesetze und politische Mallnahmen, die Frauen den
Zugang zu produktiven Ressourcen erleichtern, z. B. zu Landbesitz, Eigentum, Erbschaf-
ten, Technologien, Qualifizierungsmanahmen und Krediten eine entscheidende Kom-
ponente bei Wachstumsstrategien fiir Bedurftige. Es ist ebenfalls wichtig, dass die
Steuer- und Handelspolitik so gestaltet wird, dass Verzerrungen zugunsten mannlicher

2 UNIFEM: Progress of the world’s women (New York, 2005).
24 |AA (2013), a.a.0., Brief 8.4,
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Produzenten und grof3er, auslandischer Unternehmen vermieden werden. Investitionen in
die Infrastruktur, Straen, Versorgungsunternehmen, Kanalisation und Gesundheitsein-
richtungen, Kinderbetreuung und arbeitssparende Technologien im Haushalt kénnen
dazu beitragen, dass Frauen erheblich mehr Zeit fur einkommenschaffende Aktivitaten
haben.

155. Eine weitere Bevolkerungsgruppe, die fur Diskriminierung anfallig ist, sind inlan-
dische und internationale Wanderarbeitnehmer, die in allen Regionen ein wichtiges Seg-
ment der informellen Wirtschaft bilden. Es ist zwar schwierig, prazise Daten zu erhalten,
dennoch ist klar, dass Wanderarbeitnehmer (berdurchschnittlich oft als ungelernte
Arbeitskréfte in der informellen Wirtschaft tatig sind, insbesondere in der Landwirt-
schaft, im Baugewerbe, in Kleinbetrieben, im Haushalt und in anderen Dienstleistungs-
bereichen. Diese Aktivitdten zeichnen sich oft durch zeitlich befristete, Saison- und
Gelegenheitsarbeit sowie durch Unterauftragsvergabe aus, und sie werden nur unzurei-
chend von Arbeitsvorschriften und Arbeitsaufsicht erfasst. Migranten mit illegalem Sta-
tus sind oft missbréduchlichen Einstellungs- und Entlassungspraktiken ausgesetzt, ihre
Ausweise werden einbehalten, sie werden bei Téatigkeiten eingesetzt, die nicht ihren
Qualifikationen oder Kompetenzen entsprechen, es gibt keine Kollektivvereinbarungen,
und sie sind unterbeschaftigt. > Migranten mit legalem Status erhalten méglicherweise
Vertrédge mit einer geringeren Zahl an Arbeitsstunden als sie tatsachlich leisten, oder die
Entlohnung ist niedriger als urspriinglich vereinbart.

156. Bestimmte L&nder bemihen sich, die Regulierung der Migrationsstrome zu ver-
bessern und so das Risiko der Informalitt durch bilaterale und multilaterale Verein-
barungen zu verringern. Neuseeland beispielsweise hat ein Saisonarbeiterprogramm mit
den benachbarten pazifischen Inselstaaten vereinbart, um die Nachfrage nach ungelern-
ten Arbeitskréften im Gartenbau zu decken und deren Rechte zu schiitzen. Das Pro-
gramm wird regelmé&Rig von einer Beratergruppe Uberprift, die sich aus Vertretern der
beteiligten Regierungen, der Sozialpartner und der Migrantenorganisationen zusammen-
setzt. Mehrere EU-Mitgliedstaaten haben vor kurzem MaRnahmen eingefihrt, um die
Anmeldeverfahren fir Wanderarbeitnehmer zu vereinfachen, z. B. durch die Nutzung
von Dienstleistungschecks fur Anbieter von Haushaltsdienstleistungen. Diese Systeme
vereinfachen das Verfahren zur Berechnung von Pflichtbeitrdgen und zur Anmeldung
von Arbeitnehmern, die gelegentlich oder regelmafRig fur mehrere verschiedene Arbeit-
geber in Bereichen wie Reinigung, Gartenarbeit oder Kinderbetreuung tatig sind. 2

Den Sozialschutz ausweiten: Die Rolle der Sozialen

Sicherheit beim Ubergang zur Formalitat und die

Bedeutung integrierter Strategien

157. Fehlender Zugang zu Sozialer Sicherheit ist oft eine direkte Konsequenz der Infor-

malitat. Strategien zur Ausweitung der Sozialen Sicherheit kdnnen daher eine wichtige
Rolle bei Ubergangen zur Formalitét spielen, insbesondere fiir Frauen. 2’ Die Auswei-

% |AA (2013), a.a.0., Brief 6.2.
% Ebq.

2 Der Begriff Soziale Sicherheit, wie er im vorliegenden Bericht verwendet wird, umfasst alle Manahmen, bei
denen Leistungen erbracht werden — in Form von Bargeld oder als Sachleistungen, beitragsabhangig oder bei-
tragsunabhéngig —, um Schutz zu gewahrleisten, u.a. in folgenden Fallen: bei fehlendem Arbeitseinkommen (oder
unzureichendem Einkommen) verursacht durch Krankheit, Invaliditat, Mutterschaft, Arbeitsunfall, Arbeitslosig-
keit, Alter oder Tod eines Familienangehdrigen; bei fehlendem oder unerschwinglichem Zugang zur Gesund-
(Forts.)
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tung der sozialen Absicherung tragt langfristig nicht nur dazu bei, Ubergange zur Forma-
litdt zu erreichen, sondern auch Einkommen zu schaffen und Produktivitat und Wohl-
stand zu steigern, weil dadurch die Lebensbedingungen der am starksten geféhrdeten
Menschen und der Bevdlkerung insgesamt verbessert werden.

158. Es gibt immer mehr Belege dafir, dass die Ausweitung der sozialen Absicherung
durch Forderung des Zugangs zu Gesundheitsversorgung und Bildung dazu beitragt,
dem Erndhrungs- und Gesundheitsstatus zu verbessern, und dass Soziale Sicherheit eine
wichtige Rolle bei der Foérderung produktiver Beschéftigung und der wirtschaftlichen
und sozialen Entwicklung spielt. ® Gleichzeitig konnen die fiir den Sozialversicherungs-
schutz erforderlichen Formalitaten wie beispielsweise die Anmeldung von Haushalten
oder Einzelnen bei den Behdrden ein erster Schritt zu ihrer Formalisierung und zur Ver-
wirklichung ihrer burgerlichen, wirtschaftlichen und sozialen Rechte (z. B. Wahlrecht,
Recht auf Eigentum und auf Bildung) sein.

159. Informalitat ist ein Hindernis fir nachhaltiges und ausgewogenes Wirtschafts-
wachstum und eine wichtige Ursache fir Defizite bei der Sozialen Sicherheit. In dieser
Beziehung stellte die Internationale Arbeitskonferenz 2011 fest, dass ,,die Formalisie-
rung der Wirtschaft eine der entscheidenden Voraussetzungen fur langfristiges Wachs-
tum [ist] und zu einer Erhéhung der Staatseinnahmen fiihren [wird], die notwendig sind,
um ein hoheres Niveau der Sozialen Sicherheit fiir Beitragszahler und Steuerzahler
sowie beitragsfreie Leistungen fir diejenigen, die nicht imstande sind, Beitrage zu zah-
len, finanzieren zu kénnen®. ?°Die Internationale Arbeitskonferenz fiigte hinzu, dass die
Strategien in dieser Beziehung, die horizontale und vertikale Ausweitung der Sozialen
Sicherheit fordern sollten, d. h., die Einrichtung eines sozialen Mindestschutzes als fun-
damentales Element umfassender und angemessener Systeme der Sozialen Sicherheit.

160. Strategien zur Ausweitung der Sozialen Sicherheit dienen dazu, breitere Arbeitneh-
merschichten in die beitragsfinanzierten Systeme der Sozialen Sicherheit zu integrieren,
z. B. selbstandig Erwerbstatige, Hausangestellte und Arbeitnehmer in der Landwirtschaft
und in Klein- und Kleinstunternehmen. Die heterogenen Verhéltnisse dieser Gruppen
miussen berticksichtigt werden, um zu gewéhrleisten, dass die ergriffenen Malinahmen
fur ihren Kontext geeignet sind, z. B. im Hinblick auf den Umfang der Leistungen, die
Finanzierungsmechanismen und Verwaltungsverfahren. Es ist auch sehr wichtig,
Anreize fir die betroffenen Arbeitnehmer zu schaffen, formellen Systemen beizutreten,
indem flexible Vorschriften und Verfahren sowie geeignete Finanzierungsmechanismen
eingeflihrt werden. Zuséatzlich miissen Schwarzarbeit und Steuerhinterziehung bekampft
werden, um zu gewahrleisten, dass alle betroffenen Arbeitnehmer ihren Beitrag leisten
und die angemessenen Leistungen erhalten.

161. Im Fall von Arbeitslosigkeit konnen Arbeitnehmer und ihre Familien davor
geschutzt werden, in die informelle Wirtschaft abzugleiten, indem ein breites Spektrum
an Leistungen angeboten wird, z. B. Leistungen bei Arbeitslosigkeit und Invaliditét, Kin-
dergeld, Einkommensunterstiitzung und andere Bargeldtransfers sowie Gesundheitsver-
sorgung. Durch garantierten Zugang zu sozialem Gesundheitsschutz kann sichergestellt

heitsversorgung; bei unzureichender familidrer Unterstutzung (beispielsweise fiir Kinder oder unterhaltsberech-
tigte Erwachsene), und bei allgemeiner Armut und sozialer Ausgrenzung.

28 Siehe auch IAA: Extending social security to all: A guide through challenges and options (Genf, 2010); IAA:
Soziale Sicherheit fiir soziale Gerechtigkeit und eine faire Globalisierung, Bericht VI, Internationale Arbeits-
konferenz, 100. Tagung (Genf, 2011).

2 |AA: Schlussfolgerungen zur wiederkehrenden Diskussion (iber sozialen Schutz (Soziale Sicherheit), Inter-
nationale Arbeitskonferenz, 100.Tagung (Genf, 2011), Abs. 14.
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werden, dass der Verlust des Arbeitseinkommens nicht mit einem Ausschluss aus der
Gesundheitsversorgung einhergeht.

162. Die Ausweitung der beitragsfinanzierten Systeme muss durch die Einfihrung bei-
tragsfreier Systeme erganzt werden, die gemaR der Empfehlung (Nr. 202) betreffend den
sozialen Basisschutz, 2012, als grundlegende Garantien fir die nationalen sozialen
Basisschutzniveaus eine zentrale Rolle spielen. Diese Garantien sollten zumindest den
Zugang zu grundlegender Gesundheitsversorgung und grundlegender Einkommens-
sicherheit umfassen, und der Zugang zu Erndhrung, Bildung und sanitérer Versorgung
sollte erleichtert werden. Nationale soziale Basisschutzniveaus sind unerl&sslich, weil sie
zu einer gut ausgebildeten, gesunden und daher produktiven Arbeitnehmerschaft beitra-
gen, die dann auch eher eine formelle Beschaftigung aufnimmt. Belege aus verschiede-
nen Léndern zeigen auferdem, dass Bargeldtransfers fiir die drmsten Haushalte die
Avrbeitssuche erleichtern kénnen und zu einer héheren Erwerbsquote fiihren.

163. Beitragsfreie, vor allem steuerfinanzierte Systeme und Programme sind beispiels-
weise allgemeine oder von einer Bedurftigkeitspriifung abhéngige Sozialrenten flr altere
Menschen, Bargeldtransfers fur Familien mit Kindern, die von Auflagen im Hinblick auf
Bildung und Gesundheit abh&ngig gemacht werden, Leistungen flr spezielle Bevolke-
rungsgruppen wie beispielsweise Menschen mit Behinderungen oder Waisen, und
gezielte Sozialhilfeprogramme. In den vergangenen Jahren haben mehr tber 30 Lander
mit niedrigem und mittlerem Einkommen solche Systeme eingefiihrt oder ausgeweitet.
Bargeldtransferprogramme fur arme Familien mit Kindern — mit und ohne Auflagen —
beispielsweise in Argentinien, Brasilien, Mexiko und Sldafrika, spielen eine zentrale
Rolle bei der Férderung von Einkommenssicherheit von schutzbedurftigen Familien, und
sie erleichtern den Zugang zu Gesundheitsversorgung und Bildung. Somit leisten sie
sowohl kurz- als auch langfristig einen wichtigen Beitrag zur Forderung der Formali-
sierung.

164. Sozialrentensystemen sind unverzichtbar, um fur &ltere Menschen und ihre Fami-
lien wenigstens ein Mindestmal an Einkommenssicherheit zu gewéhrleisten. Dies gilt
fur eine wachsende Zahl von Entwicklungslandern, z. B. Der Plurinationale Staat Boli-
vien, Kap Verde, Lesotho, Namibia, Nepal und Stdafrika. Beschéftigungsgarantiesys-
teme und andere Gffentliche Beschaftigungsprogramme, z. B. in Athiopien, Indien und
Sudafrika, kdnnen ebenfalls eine wichtige Rolle spielen, indem sie armen Haushalten in
landlichen Gebieten eine bestimmte Anzahl von Arbeitstagen garantieren.

165. Die Ausweitung des sozialen Gesundheitsschutzes auf Arbeitnehmer in der infor-
mellen Wirtschaft fordert den Gesundheitsstatus der Bevolkerung und ihre Fahigkeit,
Einkommen zu erwirtschaften. Der soziale Gesundheitsschutz bietet finanziellen Schutz
bei gesundheitsbedingter Verarmung, fordert so den Ubergang zur Formalitit und ver-
hindert, dass Menschen im Falle von schlechter Gesundheit in die Armut gedréngt wer-
den. Oft wird eine Kombination verschiedener Finanzierungsmechanismen angeboten,
z. B. steuerfinanzierte nationale Gesundheitssysteme, durch Beitrdge oder Pramien
finanzierte Sozial- und staatliche Krankenversicherung, Krankenversicherung auf kom-
munaler Basis und private Krankenversicherung. Sozialer Gesundheitsschutz kann mit
Hilfe unterschiedlicher Finanzierungsmechanismen auch auf Arbeitnehmer im informel-
len Sektor ausgeweitet werden, z. B. durch Gesundheitsversorgung aus Steuermitteln
(wie in Thailand), oder durch subventionierte Beitrdge zum nationalen Krankenversiche-
rungssystem fir Arme (z. B. in Kolumbien, Ghana, in den Philippinen und in Ruanda). *°

% Sjehe UNDP, Special Unit for South-South Cooperation, and IAA, 2011: Sharing Innovative Experiences:
Successful Social Protection Floor Experiences (New York und Genf: UNDP, Special Unit for South-South
(Forts.)
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166. Es gibt zwar eine Vielzahl unterschiedlicher Systeme und Finanzierungsmecha-
nismen fiir sozialen Gesundheitsschutz, die nebeneinander existieren, die groRte Heraus-
forderung besteht jedoch darin, ihre Reichweite auszudehnen und den gerechten Zugang
zur Gesundheitsversorgung in gut geregelten, pluralistischen Gesundheitssystemen zu
verbessern. In Ruanda beispielsweise wurde die gesetzliche Krankenversicherungspflicht
fur die ganze Bevolkerung eingefiihrt. Die Mitgliedschaft bei Krankenversicherungen
auf Gegenseitigkeit ist daraufhin stark gestiegen — von 7 Prozent im Jahr 2003 auf
85 Prozent im Jahr 2008. ** Insbesondere der verbesserte Zugang fiir Frauen zur Gesund-
heitsversorgung vor, wahrend und nach einer Schwangerschaft und die Verringerung der
wirtschaftlichen Risiken im Zusammenhang mit der Mutterschaft ist nicht nur fur die
betroffenen Frauen und ihre Familien von Interesse. Auch die Gesellschaft insgesamt
und die nationale Wirtschaft profitieren davon. Zusatzlich zur medizinischen Versorgung,
einschlieBlich Mutterschaftsbetreuung, spielt Mutterschaftsgeld eine wichtige Rolle, weil
dadurch das Einkommen wahrend des Mutterschaftsurlaubs gewéhrleistet wird. Die
einzelnen Arbeitgeber werden auf diese Weise von den Kosten in Zusammenhang mit
der I3\£Iutterschaft entlastet und Bedenken werden ausgerdumt, junge Frauen einzustel-
len.

167. Es gibt viele Belege, dass die Ausweitung der Sozialen Sicherheit auf die infor-
melle Wirtschaft fir Lander mit unterschiedlichsten Entwicklungsniveaus mdoglich ist,
selbst fur Lander mit niedrigem Einkommen. Auch wenn vielleicht nicht alle Kompo-
nenten eines sozialen Basisschutzes auf einmal eingefuihrt werden kénnen, kann ein Stu-
fenkonzept unmittelbare Vorteile im Hinblick auf Armutsbekampfung und Ubergéange
zur Formalitat bringen. In dieser Hinsicht betont die Internationale Arbeitskonferenz,
dass Strategien zur Ausweitung der Sozialen Sicherheit mit steuer-, wirtschafts- und
beschaftigungspolitischen MaRnahmen koordiniert werden miissen, um Ubergénge zur
Formalitat zu foérdern. Besondere Beachtung sollte in diesem Zusammenhang ,,der
Schaffung wirtschaftlicher und sozialer Rahmenbedingungen, die der Grindung von
nachhaltigen Unternehmen und dem Wachstum von menschenwurdiger und produktiver
Beschiftigung forderlich sind“, geschenkt werden. * Es ist ebenso wichtig, die beiden
Dimensionen Pravention und Schutz mit zu bertcksichtigen, beispielsweise die Verhii-
tung berufsbedingter Gefahren, die Verbesserung von Arbeitsbedingungen, Einkom-
menssicherheit und Zugang zu Gesundheitsversorgung. Die verfolgten Ansétze sollten
so gestaltet sein, dass MalRnahmen der Sozialen Sicherheit mit der Schaffung von
Arbeitsplatzen, dem Zusammenschluss von Arbeiternehmern und Arbeitgebern und der
Forderung von Rechten bei der Arbeit verbunden und kombiniert werden.

Cooperation and 1AA), http:/Awww.socialsecurityextension.org/gimi/gess/ RessFileDownload.do?ressourceld=20840;
Brief 8.1 “Extending social security coverage to the informal economy”, in IAA: The Informal Economy and
Decent Work: A Policy Resource Guide supporting transitions to formality (Genf, 2013).

3L |AA (2009), a.a.0.
%2 | AA (2013), a.a.0., Brief 8.3,

3 |AA: Schlussfolgerungen zur wiederkehrenden Diskussion iiber sozialen Schutz (Soziale Sicherheit), a.a.0.,
Abs. 13.
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168. Diese Ubersicht gezeigt, dass seit den Schlussfolgerungen der Konferenz von 2002
und dem Dreigliedrigen Symposium 2007 in einer Reihe von L&ndern in allen Regionen
innovative Systeme eingefiihrt worden sind, um schrittweise die Lage der ,,Vielzahl von
Arbeitnehmern und Unternehmen® zu formalisieren, ,,die oft nicht durch einen recht-
lichen und regulatorischen Rahmen anerkannt und geschitzt werden und die durch ein
hohes Mal3 an Verletzlichkeit und Armut gekennzeichnet sind, und diese Defizite an
menschenwiirdiger Arbeit zu beseitigen®. * Aus den vorhandenen Informationen kann
geschlossen werden, dass sorgfaltig konzipierte grundsatzpolitische Manahmen Uber-
gange zur Formalitét erleichtern und produktive Beschéftigung in der formellen Wirt-
schaft in einer Weise wirksam fordern konnen, die allen Arbeitnehmern und Wirtschafts-
einheiten neue Chancen erdffnet, einschlieflich von Mdoglichkeiten zum Aufstieg in die
formelle Wirtschaft.

169. Nur wenige dieser Programme wurden jedoch als Teil eines kohéarenten, breiten
und integrierten grundsatzpolitischen Rahmens formuliert. So wurde in den Schlussfol-
gerungen von 2002 in Erinnerung gerufen: ,,Die Forderung menschenwiirdiger Arbeit fiir
alle Arbeitnehmer, Frauen und Manner, unabhdngig davon, wo sie arbeiten, erfordert
eine breit angelegte Strategie: Verwirklichung grundlegender Prinzipien und Rechte bei
der Arbeit; Schaffung groRerer und besserer Beschéftigungs- und Einkommensmdg-
lichkeiten; Ausweitung des sozialen Schutzes; und Forderung des sozialen Dialogs.
Diese Dimensionen menschenwirdiger Arbeit verstarken sich gegenseitig und umfassen
eine integrierte Strategie zur Verringerung der Armut.*

170. Durch das Zusammenfligen der wichtigsten Lehren aus den gewonnenen Erfahrun-
gen konnen wichtige Hinweise flr das breite Spektrum an potenziell wirksamen Mal3-
nahmen zur Erleichterung von Ubergangen zur Formalitdt gewonnen werden, z. B. in
Bereichen wie arbeitsplatzintensive und inklusive Wachstumsstrategien zur Schaffung
produktiver Beschaftigungsmoglichkeiten in der formellen Wirtschaft, grundlegende
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit, Soziale Sicherheit, Arbeitsbedingungen, Arbeits-
schutz, Verdienstmdoglichkeiten, Bildung und Qualifizierung, Zugang zu Finanzen und
Markten, Durchsetzung des geltenden Rechts, Industriepolitik, Infrastruktur, Anmeldung
von Unternehmen, Férderung von Genossenschaften und anderen Unternehmen der sozi-
alen Wirtschaft, Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht, transparente und demokratische
Regierungsfuhrung sowie sozialer Dialog.

171. Der Mehrwert der vorgeschlagenen Empfehlung bestiinde darin, den dreigliedrigen
Mitgliedsgruppen der IAO Orientierungshilfe bei der Formulierung umfassender natio-

! Schlussfolgerungen von 2002, Abs. 1.
2 Ebd., Abs. 2.
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naler grundsatzpolitischer MalRnahmen zu bieten, die einfach, unterstitzend und intelli-
gent sind und darauf abzielen, den Ubergang von Wirtschaftseinheiten und Arbeitneh-
mern zur formellen Wirtschaft zu erleichtern. Bei solchen Malinahmen muss die Vielfalt
der nationalen Kontexte sowie der Kategorien von Arbeitnehmern und Unternehmen
berucksichtigt werden, die im Allgemeinen in der informellen Wirtschaft anzutreffen
sind. Gleichzeitig muss sichergestellt werden, dass Mdglichkeiten zum Bestreiten des
Lebensunterhalts sowie zur Griindung und Fuhrung von Unternehmen nicht zerstort
werden, weil die informelle Wirtschaft Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten auf-
nimmt, die anderenfalls ohne Arbeit oder Einkommen waren, insbesondere in Entwick-
lungsléandern. Ein neues Instrument wiirde dazu beitragen, die Politikkohédrenz auf der
nationalen Ebene zwischen den vier strategischen Zielen von Beschaftigung, Sozial-
schutz, sozialem Dialog sowie grundlegenden Prinzipien und Rechten bei der Arbeit mit
der Geschlechtergleichstellung als einem tbergreifenden Thema zu verbessern. Es wiirde
auch helfen sicherzustellen, dass das breite Spektrum informeller Organisationsformen
von Arbeit sowie ihrer Gleichstellungs- und sektoralen Dimensionen berticksichtigt wird,
und dazu beitragen, die Aufmerksamkeit der Politik weltweit stérker auf die Arbeits-
platzqualitit als eine treibende Kraft wirtschaftlicher Entwicklung zu lenken. Ubergénge
zur Formalitat verbessern wirtschaftliche Effizienz und Wohlfahrt und sie tragen so zu
Produktivitat, dauerhaftem Wachstum und Entwicklung bei.

172. Das Amt hofft, dass die IAO-Mitgliedsgruppen in Ubereinstimmung mit Artikel 39
der Geschaftsordnung der Konferenz durch ihre Antworten zu dem beigefligten Frage-
bogen eine Orientierungshilfe bieten fiir die Ausarbeitung eines weiteren Berichts auf
der Grundlage der eingegangenen Antworten sowie fir den Entwurf der Schlussfolge-
rungen fur die Aussprache, die auf der 103. Tagung der Konferenz im Juni 2014 statt-
finden wird.

173. Schlussendlich sei daran erinnert, dass der Verwaltungsrat auf seiner 317. Tagung
(Mérz 2013) ein Programm kirzerer Fristen fir die Ausarbeitung des vorliegenden
Berichts tber Recht und Praxis durch das Amt sowie fur die Antworten der Mitglieds-
gruppen auf den beigefuigten Fragebogen beschlossen hat. Der Verwaltungsrat hat auch
die Einberufung einer Dreigliedrigen Sachverstandigentagung Uber die Erleichterung
von Ubergéangen von der informellen Wirtschaft zur formellen Wirtschaft beschlossen,
die vom 16. bis 20. September 2013 in Genf stattfinden soll. Die Sachverstdndigenta-
gung wird zu den Vorbereitungen fir die Aussprache tber diesen Normensetzungs-
gegenstand beitragen und helfen, die zu behandelnden Fragen und den Schwerpunkt des
vorgeschlagenen Instruments zu klaren. Aufbauend auf dem Ergebnis der Sachverstandi-
gentagung wird Wissen ber innovative Losungen und aktuelle Erfahrungen (rechtliche,
grundsatzpolitische, institutionelle, ordnungspolitische und andere Interventionen)
gesammelt werden, die sich als erfolgreich dabei erwiesen haben, den Ubergang infor-
meller Arbeitnehmer und Unternehmen zur Formalitat zu unterstutzen, andere daran zu
hindern, in die informelle Wirtschaft einzutreten, und Rechte und Chancen zu starken.
Es wird auch einen breiten Konsultationsprozess mit den Mitgliedsgruppen geben, ein-
schlieBlich von Verbanden, die die Menschen in der informellen Wirtschaft vertreten.
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Fragebogen zu schrittweisen
Ubergangen von der informellen
zur formellen Wirtschaft

ILC.103/V/1

Der Verwaltungsrat beschloss auf seiner 317. Tagung (Marz 2013), einen Punkt
iiber die Erleichterung von Ubergangen von der informellen zur formellen Wirtschaft als
Normensetzungsgegenstand (zweimalige Beratung) im Hinblick auf die Annahme einer
Empfehlung einen in die Tagesordnung der 103. Tagung der Internationalen Arbeits-
konferenz aufzunehmen. Die nachstehenden Fragen wurden daher unter Beriicksichti-
gung dieses Beschlusses formuliert.

Der Zweck des Fragebogens ist es, die Auffassungen der Mitgliedstaaten zum Gel-
tungsbereich und Inhalt des vorgeschlagenen Instruments nach Beratung mit den mafge-
benden Verbanden der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer einzuholen.
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Vorfragen

1.

Geben Sie bitte Rechtsvorschriften, MalRnahmen oder Praktiken, einschlieRlich des
Fallrechts, Ihres Landes an, die fiir die Erleichterung von Ubergangen von der
informellen zur formellen Wirtschaft relevant sind.

Bemerkungen:

2. Geben Sie bitte Programme und Politiken lhres Landes an, die fiir das Thema
Erleichterung von Ubergangen von der informellen zur formellen Wirtschaft
relevant sind.

Bemerkungen:

Praambel

3. Sollte die Praambel des vorgeschlagenen Instruments auf internationale Arbeits-
normen und die Instrumente der Vereinten Nationen verweisen, die fur die infor-
melle Wirtschaft von Bedeutung sind?

(1 Ja [ Nein
Bemerkungen:
4.  Sollte die Praambel des vorgeschlagenen Instruments darauf hinweisen, dass:

a) die meisten Menschen eine Tatigkeit in der informellen Wirtschaft nicht frei-
willig aufnehmen, sondern als Folge fehlender Mdéglichkeiten in der formel-
len Wirtschaft, und sie keine andere Existenzgrundlage haben?

[1 Ja L] Nein

Bemerkungen:
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b)  Erwerbstatige und Wirtschaftseinheiten in der informellen Wirtschaft ber
ein grofes unternehmerisches Potential verfiigen kdnnen und ihre Kreativitat,
ihre Dynamik, ihre Fahigkeiten und ihre Innovationsfahigkeit florieren konn-
ten, wenn Hindernisse fiir den Ubergang zur formellen Wirtschaft beseitigt
werden kénnten?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

c) die Defizite im Bereich der menschenwirdigen Arbeit in der informellen
Wirtschaft am ausgepragtesten sind?

(] Ja L] Nein

Bemerkungen:

d) Informalitat in erster Linie eine ordnungspolitische Frage ist?

(] Ja L] Nein

Bemerkungen:

5. Sollte die Praambel des vorgeschlagenen Instruments das grofie Ausmal} an Infor-
malitat und die Dringlichkeit von MalRnahmen anerkennen, um Erwerbstatigen und
Wirtschaftseinheiten schrittweise Ubergange von der informellen Wirtschaft zur
formellen Wirtschaft zu ermdglichen?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:
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6.  Sollte die Praambel des vorgeschlagenen Instruments die H&aufigkeit von informel-
ler Beschaftigung in formellen Betrieben und die Notwendigkeit anerkennen, dage-
gen vorzugehen?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

Geltungsbereich

7. Sollte das vorgeschlagene Instrument die informelle Wirtschaft gemaR der von der
Internationalen Arbeitskonferenz auf ihrer 90. Tagung im Jahr 2002 angenomme-
nen Entschliefung uber menschenwiirdige Arbeit und die informelle Wirtschaft wie
folgt beschreiben:

Der Ausdruck ,,informelle Wirtschaft* bezieht sich auf alle Wirtschafistditigkeiten durch
Erwerbstatige und Wirtschaftseinheiten, die — in Gesetz oder Praxis — nicht oder unzu-
reichend durch formelle Regelungen erfasst werden. Ihre Tétigkeiten fallen nicht unter
das Gesetz, was bedeutet, dass sie auBerhalb der formellen Reichweite des Gesetzes tétig
sind; oder sie sind in der Praxis nicht erfasst, was bedeutet, dass sie zwar in der formellen
Reichweite des Gesetzes tatig sind, dass das Gesetz aber nicht angewendet oder durch-
gesetzt wird; oder das Gesetz wird nicht eingehalten, weil es unangemessen ist, eine
Belastung darstellt oder (ibermaRige Kosten auferlegt? *

(] Ja L] Nein

Bemerkungen:

L IAA: EntschlieBung iiber menschenwiirdige Arbeit und die informelle Wirtschaft, Internationale Arbeitskon-
ferenz, 90. Tagung (Genf, 2002), Abs. 3.
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V.
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Ziele und Grundsatze

8.

10.

Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die Mitglieder die Schaffung
von menschenwdirdigen Arbeitsplatzen in der formellen Wirtschaft férdern und die
Koharenz der makrodkonomischen, Beschéftigungs-, Sozialschutz- und sonstigen
Sozialpolitiken starken sollten?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass es notwendig ist, die Uber-
gange von Erwerbstatigen und Wirtschaftseinheiten von der informellen Wirtschaft
zur formellen Wirtschaft zu fordern und gleichzeitig sicherzustellen, dass die Chan-
cen auf einen Lebensunterhalt und eine unternehmerische Betatigung nicht zerstort
werden?

(] Ja L] Nein

Bemerkungen:

Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass MalRnahmen zur Erleichte-
rung von Ubergangen von der informellen zur formellen Wirtschaft der Vielfalt der
Umstande der Erwerbstétigen und Wirtschaftseinheiten in der informellen Wirt-
schaft und der Notwendigkeit Rechnung tragen sollten, diese Vielfalt durch maRge-
schneiderte Ansétze anzugehen?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:
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11, Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass es vielfaltige Wege fiir einen
Ubergang von der informellen zur formellen Wirtschaft je nach den landesspezifi-
schen Gegebenheiten und Préaferenzen gibt?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

V. Rechts- und Politikrahmen
Rechtsrahmen
12. Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die innerstaatliche Gesetzge-

bung oder sonstige MalRnahmen eine angemessene Erfassung aller Gruppen von
Erwerbstatigen und Wirtschaftseinheiten sicherstellen sollten?

(] Ja L] Nein

Bemerkungen:

Falls Sie die Antwort bejahen, geben Sie bitte an, welche Form diese Rechtsvor-
schriften oder sonstigen Mafnahmen erhalten sollten.

Bemerkungen:

Falls Sie die Antwort verneinen, wie werden diese Erwerbstatigen und Wirtschafts-
einheiten erfasst?

Bemerkungen:
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Politikrahmen
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13.

14.

Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die innerstaatlichen Entwick-
lungsstrategien gegebenenfalls einen integrierten Politikrahmen fir die Formali-
sierung der informellen Wirtschaft umfassen sollten?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

Sollte das vorgeschlagene Instrument Leitlinien fur die Formulierung und Umset-
zung integrierter Politikrahmen durch innerstaatliche dreigliedrige MaRnahmen
vorsehen, um:

a) die Kosten des Ubergangs zur Formalitat, einschlieRlich jener im Zusammen-

hang mit Eintragung, Besteuerung oder Einhaltung von Gesetzen und Vor-
schriften, zu verringern?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

b)  den Nutzen des Ubergangs zur Formalitat zu steigern, auch in Bezug auf den
Zugang zu Geschaftsdiensten, Finanzen, Infrastruktur, Markten, Technologie,
Qualifizierungsprogrammen und Eigentumsrechten?

(1 Ja [] Nein

Bemerkungen:
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c) die informelle Beschéftigung in formellen Betrieben anzugehen?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

VI. Rechte bei der Arbeit

15. Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die Mitgliedstaaten:

a) alle Erwerbstatigen in der informellen Wirtschaft in den Genuss der grundle-
genden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit kommen lassen sollten, ndmlich
Vereinigungsfreiheit und die effektive Anerkennung des Rechts zu Kollektiv-
verhandlungen, die Beseitigung aller Formen von Zwangs- oder Pflichtarbeit,
die effektive Abschaffung der Kinderarbeit und die Beseitigung der Diskrimi-
nierung in Bezug auf Beschaftigung und Beruf?

(] Ja L] Nein

Bemerkungen:

b)  schrittweise auf alle Erwerbstétigen in der informellen Wirtschaft Soziale
Sicherheit, Sicherheit und Gesundheit, menschenwirdige Arbeitszeiten und
einen Mindestlohn ausdehnen sollten, wo ein solcher Schutz besteht?

(1 Ja [] Nein

Bemerkungen:
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c) Frauen und verletzlichen Gruppen von Arbeitnehmern besondere Beachtung
schenken sollten, einschlieflich Kindern, Jugendlichen, Wanderarbeitneh-
mern und alteren Arbeitnehmern?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

VIl.  Beschaéftigung

16. Sollte das vorgeschlagene Instrument darauf hinweisen, dass das Ubereinkommen
(Nr. 122) Uber die Beschaftigungspolitik, 1964, und die Empfehlung (Nr. 169)
betreffend die Beschaftigungspolitik (erganzende Bestimmungen), 1984, Bestim-
mungen Uber die Ausarbeitung und Durchfiihrung einer innerstaatlichen Beschéfti-
gungspolitik enthalten, um die Schaffung produktiver Arbeitsplatze in der formellen
Wirtschaft durch beschaftigungsfreundliche makrotkonomische und sektorale
MaRnahmen, nachhaltige Unternehmen, die Entwicklung von Genossenschaften,
Beschaftigungsféhigkeit und Aus- und Weiterbildung in l&andlichen und stadtischen
Gebieten zu erhéhen?

(] Ja [ Nein
Bemerkungen:
VIIl.  Arbeitsbedingungen und sozialer Schutz

17. Sollte das vorgeschlagene Instrument die Notwendigkeit anerkennen, schrittweise
vorbeugende Malinahmen anzunehmen, um die unsicheren und ungesunden
Arbeitsbedingungen anzugehen, durch die Arbeit in der informellen Wirtschaft
haufig gekennzeichnet ist?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:
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18.

19.

20.

Sollte das vorgeschlagene Instrument anerkennen, dass die Bereitstellung von Kin-
derbetreuungs- und anderen bezahlbaren qualitativ guten Betreuungsdiensten eine
Voraussetzung daflr ist, die Beschaftigungsmoglichkeiten von Frauen zu erweitern
und ihnen den Ubergang von informeller zu formeller Arbeit zu erméglichen?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die Mitglieder bei der Ein-
richtung und Aufrechterhaltung ihrer innerstaatlichen sozialen Basisschutzniveaus
im Rahmen der Systeme der Sozialen Sicherheit den Bedirfnissen und Umstanden
von Erwerbstétigen in der informellen Wirtschaft und ihren Familien besondere
Beachtung schenken sollten, um einen angemessenen Schutz durch die Soziale
Sicherheit sicherzustellen und Ubergénge zur Formalitat zu fordern?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

Sollte das vorgeschlagene Instrument festlegen, dass die Mitglieder den Deckungs-
umfang der Sozialversicherung schrittweise auf weitere Gruppen von Erwerbstéati-
gen ausweiten sollten (wie selbstandig Erwerbstatige, Hausangestellte, Arbeits-
krafte in landlichen Gebieten und Arbeitskréfte in Klein- und Kleinstunternehmen)
und erforderlichenfalls die Verwaltungsverfahren, den Leistungsumfang und die
Beitrage unter Berticksichtigung ihrer Beitragszahlungsféhigkeit anpassen sollten?

(1 Ja [] Nein

Bemerkungen:
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IX.

ILC.103/V/1

21. Sollte das vorgeschlagene Instrument den Mitgliedern nahelegen, ihre Systeme der

Sozialen Sicherheit regelmaRig zu tberprifen, um sicherzustellen, dass ihre Funk-
tionsweise unter Ber(icksichtigung der Bedeutung einer Férderung der Formalisie-
rung der informellen Wirtschaft effektiv und effizient ist?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

Einhaltung und Durchsetzung der Vorschriften

22. Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass:

a) jedes Mitglied geeignete Mechanismen fiir die Einhaltung der fir die
Erwerbstatigen und Wirtschaftseinheiten in der informellen Wirtschaft gel-
tenden Rechtsvorschriften einrichten und entwickeln sollte, um den Ubergang
zur Formalitat sicherzustellen?

(] Ja L] Nein

Bemerkungen:

b) die Mechanismen ein angemessenes und geeignetes Aufsichtssystem umfassen
sollten?

(1 Ja [] Nein

Bemerkungen:
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c) die Mechanismen Informationen, Leitlinien und Kapazitatsaufbau fur die
zustandigen Akteure und Unterstiitzung zur Einhaltung der Vorschriften
umfassen sollten?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

23. Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass jedes Mitglied sicherstellen
sollte, dass die gesetzlich vorgesehenen StrafmalRnahmen (verwaltungsrechtlicher,
zivilrechtlicher oder strafrechtlicher Art) angemessen sind und streng durchgesetzt

werden?
(1 Ja ] Nein
Bemerkungen:
X. Die Rolle der Arbeitgeber- und Arbeithehmerverbande

24. Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die Erwerbstatigen und
Unternehmer in der informellen Wirtschaft in der Lage sein sollten, bestehenden
Arbeitnehmer- und Arbeitgeberverbénden beizutreten oder eigene Verbéande zu
grunden?

(1 Ja [] Nein

Bemerkungen:
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25.

26.

217.

Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die Arbeitgeber- und Arbeit-
nehmerverbande, einschlieBlich der Verbénde von Erwerbstatigen und Unterneh-
mern in der informellen Wirtschaft, bei der Entwicklung, Durchfiihrung und
Bewertung von Politiken und Programmen, die fur die informelle Wirtschaft rele-
vant sind, einschlieBlich ihrer Formalisierung, angehort werden sollten?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die Arbeitgeber- und Arbeit-
nehmerverbéande bei der Erleichterung von Ubergédngen von der informellen zur
formellen Wirtschaft eine Schlisselrolle spielen sollten, indem die Mitgliedschaft
und die Dienstleistungen auf Wirtschaftseinheiten und Erwerbstatige in der infor-
mellen Wirtschaft ausgedehnt werden und indem die Griindung und Entwicklung
von reprasentativen Verbanden geférdert und unterstiitzt wird?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass es notwendig ist, die Fahig-
keit der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbadnde und der reprasentativen Ver-
bénde der informellen Wirtschaft zu stérken, Erwerbstatige und Wirtschaftseinhei-
ten in der informellen Wirtschaft zu organisieren und zu unterstiitzen, um den
Ubergang zu Formalitat zu erleichtern?

(1 Ja [] Nein

Bemerkungen:

73



Der Ubergang von der informellen zur formellen Wirtschaft

XI. Datenerhebung und Uberwachung
28. Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass die Mitgliedstaaten:
a) einheitliche, nach dem Geschlecht aufgeschllsselte Statistiken Uber den

Umfang und die Zusammensetzung der informellen Wirtschaft erheben, aus-
werten und verbreiten und ihren Beitrag zur Volkswirtschaft messen sollten?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

b) die Fortschritte auf dem Weg zur Formalisierung regelmaRig tberwachen

sollten?
(] Ja ] Nein
Bemerkungen:
XIl.  Durchfihrung und FolgemalRnahmen

29. Sollte das vorgeschlagene Instrument vorsehen, dass jedes Mitglied die Bestim-
mungen dieses Instruments in Absprache mit den maRgebenden Arbeitgeber- und
Arbeitnehmerverbanden durch Rechtsvorschriften, Gesamtarbeitsvertrdge oder
andere der innerstaatlichen Praxis entsprechende MaRnahmen durchfiihren sollte?

(1 Ja [] Nein

Bemerkungen:
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30. Sollte das vorgeschlagene Instrument eine regelmaRige Verfolgung und Uberprii-

fung der Politiken fiir schrittweise Ubergange zur Formalitat auf innerstaatlicher
Ebene vorsehen?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:

XlIll.  Sonstige Frage

31. Sollte das vorgeschlagene Instrument eine Liste der fiir die informelle Wirtschaft
relevanten internationalen Arbeitsnormen als Anhang enthalten?

(1 Ja L] Nein

Bemerkungen:
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EntschlielBung Uber menschenwdirdige Arbeit
und die informelle Wirtschaft

ILC.103/V/1

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation, die im Jahr 2002 zu
ihrer neunzigsten Tagung zusammengetreten ist,

die auf der Grundlage von Bericht VI, Menschenwiirdige Arbeit und die informelle Wirt-
schaft, eine allgemeine Aussprache durchgeflhrt hat,

1. nimmt die folgenden Schlussfolgerungen an;

2. bittet den Verwaltungsrat. sie bei der Planung kinftiger Tatigkeiten zur Verringerung
der Defizite an menschenwdirdiger Arbeit in der informellen Wirtschaft gebihrend zu bertick-
sichtigen und den Generaldirektor zu ersuchen, ihnen bei der Ausarbeitung des Programms und
Haushalts fiir die Zweijahresperiode 2004-05 und bei der Zuweisung der in der Zweijahres-
periode 2002-03 verfligharen Mittel Rechnung zu tragen.
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In Anerkennung der Verpflichtung der IAO und ihrer Mitgliedsgruppen, menschenwirdige
Arbeit fr alle Arbeitnehmer und Arbeitgeber zu einer Realitat werden zu lassen, hat der
Verwaltungsrat des Internationalen Arbeitsamtes die Internationale Arbeitskonferenz gebe-
ten, sich mit der Frage der informellen Wirtschaft zu beschéftigen. Das Engagement fir
menschenwirdige Arbeit ist in der Erklarung von Philadelphia verankert, in der das Recht
aller Menschen bekriftigt wird, ,,in Freiheit und Wiirde, in wirtschaftlicher Sicherheit und
unter gleich gilinstigen Bedingungen* zu leben. Wir sind nun bemdiht, uns der Vielzahl von
Arbeitnehmern und Unternehmen anzunehmen, die oft nicht durch einen rechtlichen und
regulatorischen Rahmen anerkannt und geschiitzt werden und die durch ein hohes Mal3 an
Verletzlichkeit und Armut gekennzeichnet sind, und diese Defizite an menschenwirdiger
Arbeit zu beseitigen.

Die Forderung menschenwdirdiger Arbeit fur alle Arbeitnehmer, Frauen und Ménner, unab-
héngig davon, wo sie arbeiten, erfordert eine breit angelegte Strategie: Verwirklichung
grundlegender Prinzipien und Rechte bei der Arbeit; Schaffung gréferer und besserer
Beschaftigungs- und Einkommensmdglichkeiten; Ausweitung des sozialen Schutzes; und
Forderung des sozialen Dialogs. Diese Dimensionen menschenwirdiger Arbeit verstérken
sich gegenseitig und umfassen eine integrierte Strategie zur Verringerung der Armut. Die
Herausforderung, die Defizite an menschenwirdiger Arbeit zu verringern, ist dort am groR-
ten, wo Arbeit auBerhalb des Geltungs- oder Anwendungsbereichs der gesetzlichen und
institutionellen Rahmen verrichtet wird. In der Welt von heute arbeitet eine Mehrheit der
Menschen in der informellen Wirtschaft, weil die meisten von ihnen nicht imstande sind, in
der formellen Wirtschaft andere Arbeitsplatze zu finden oder Existenzen zu grinden.

Obwohl es keine universell zutreffende oder akzeptierte Beschreibung oder Definition gibt,
besteht weitgehend Einvernehmen dariiber, dass der Begriff ,,informelle Wirtschaft* eine
grofRe Vielfalt von Arbeitnehmern, Unternehmen und Unternehmern mit bestimmbaren
Merkmalen umfasst. Sie haben spezifische Nachteile und Probleme, deren Intensitét je
nach den nationalen landlichen und stadtischen Gegebenheiten schwankt. Der Ausdruck
»informelle Wirtschaft ist dem Begriff ,,informeller Sektor” vorzuziehen, da die betref-
fenden Arbeitnehmer und Unternehmen nicht einem bestimmten Wirtschaftssektor, son-
dern vielen Sektoren zuzuordnen sind. Der Ausdruck ,,informelle Wirtschaft spielt die
Verbindungen, Grauzonen und wechselseitigen Abhéngigkeiten zwischen formellen und
informellen Aktivitaten jedoch herunter. Der Ausdruck ,,informelle Wirtschaft“ bezieht
sich auf alle Wirtschaftstatigkeiten durch Erwerbstatige und Wirtschaftseinheiten, die — in
Gesetz oder Praxis — nicht oder unzureichend durch formelle Regelungen erfasst werden.
Ihre Tatigkeiten fallen nicht unter das Gesetz, was bedeutet, dass sie auBerhalb der formel-
len Reichweite des Gesetzes tatig sind; oder sie sind in der Praxis nicht erfasst, was
bedeutet, dass sie zwar in der formellen Reichweite des Gesetzes tétig sind, dass das
Gesetz aber nicht angewendet oder durchgesetzt wird; oder das Gesetz wird nicht einge-
halten, weil es unangemessen ist, eine Belastung darstellt oder iberméiige Kosten aufer-
legt. Die Arbeit der IAO muss die konzeptuellen Schwierigkeiten beriicksichtigen, die sich
aus dieser erheblichen Vielfalt ergeben.

Die in der informellen Wirtschaft Tatigen umfassen sowohl Arbeitnehmer als auch selb-
standig Erwerbstatige. Die meisten selbstandig Erwerbstétigen sind ebenso prekar und
verletzlich wie Arbeitnehmer, und ihre Situation @ndert sich standig. Da es ihnen an
Schutz, Rechten und Vertretung fehlt, bleiben diese Erwerbstatigen oft in Armut gefangen.

In manchen Landern bezicht sich der Ausdruck ,,informelle Wirtschaft* auf den privaten
Sektor. In einigen anderen wird er als gleichbedeutend mit der ,,Untergrund“- oder
,»Schatten“-wirtschaft angesehen. Die Mehrheit der Arbeitnehmer und Unternehmen in der
informellen Wirtschaft erzeugt jedoch rechtméRige Glter und Dienstleistungen, wenn auch
nicht immer im Einklang mit den gesetzlich vorgeschriebenen Verfahren, z. B. dann, wenn
die Registrierungserfordernisse oder die Einwanderungsformalititen nicht eingehalten wer-
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den. Diese Tétigkeiten sollten von kriminellen und illegalen Tatigkeiten unterschieden
werden, wie Herstellung und Schmuggeln illegaler Drogen, da diese unter das Strafrecht
fallen und nicht durch die Arbeitsgesetzgebung oder das Handelsgesetz geregelt oder
geschiitzt werden konnen. Es kann auch Grauzonen geben, wo die Wirtschaftstatigkeiten
Merkmale sowohl der formellen als auch der informellen Wirtschaft aufweisen, was z. B.
dann der Fall ist, wenn das Entgelt formeller Arbeithehmer nicht angegeben wird, oder
wenn es in formellen Betrieben Gruppen von Arbeitnehmern gibt, deren Léhne und
Arbeitsbedingungen typisch fiir diejenigen sind, die in der Informalitat anzutreffen sind.

Die informelle Wirtschaft nimmt Arbeitnehmer auf, die ansonsten ohne Arbeit oder Ein-
kommen waren, insbesondere in Entwicklungslandern mit einer grofRen und rasch zuneh-
menden Erwerbsbevolkerung, z. B. in L&ndern, wo Arbeitnehmer im Anschluss an Struk-
turanpassungsprogramme freigesetzt werden. Die meisten Menschen gehen nicht aus freien
Stucken in die informelle Wirtschaft, sondern weil sie iberleben missen. Insbesondere
unter Bedingungen grof3er Arbeitslosigkeit, Unterbeschaftigung und Armut hat die infor-
melle Wirtschaft ein bedeutendes Potential zur Schaffung von Arbeitsplatzen und Einkom-
men, weil der Zugang relativ einfach und die Anforderungen an Bildung, Qualifikationen,
Technologie und Kapital gering sind; die so geschaffenen Arbeitspléatze geniigen jedoch oft
nicht den Kriterien menschenwirdiger Arbeit. Die informelle Wirtschaft tragt auch dazu
bei, die Bedurfnisse armer Verbraucher zu erfiillen, indem sie Giter und Dienstleistungen
bereitstellt, die zu niedrigen Preisen verfugbar sind.

Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten in der informellen Wirtschaft kénnen Uber ein
grofRes unternehmerisches Potential verfligen. Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft
verfiigen auch Uber ein Reservoir an Fertigkeiten. Viele in der informellen Wirtschaft tatige
Menschen besitzen einen ausgepragten Geschéftssinn, sie sind kreativ, dynamisch und
innovationsfreudig, und dieses Potential konnte sich entfalten, wenn bestimmte Hinder-
nisse beseitigt werden kdnnten. Die informelle Wirtschaft kénnte auch als Inkubator fur die
Entwicklung von Unternehmen dienen und Mdglichkeiten fir den Erwerb von Qualifika-
tionen am Arbeitsplatz bieten. So gesehen kann sie ein Sprungbrett fiir den allméhlichen
Ubergang in die formelle Wirtschaft sein, wenn effektive Strategien eingefiihrt werden.

In vielen Landern, sowohl Entwicklungs- als auch Industriel&ndern, gibt es Zusammen-
hénge zwischen Veranderungen in der Arbeitsorganisation und dem Wachstum der infor-
mellen Wirtschaft. Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten sind zunehmend im Rahmen
flexibler Arbeitsvorkehrungen tétig, einschlielich Outsourcing und Unterauftragsvergabe;
manche sind an der Peripherie des Kernunternehmens oder am untersten Ende der Produk-
tionskette anzutreffen und haben Defizite an menschenwdirdiger Arbeit.

Die Defizite an menschenwurdiger Arbeit sind in der informellen Wirtschaft am starksten
ausgepragt. Aus der Perspektive der ungeschiitzten Arbeitnehmer iberwiegen die negativen
Aspekte der Arbeit in der informellen Wirtschaft ihre positiven Aspekte bei weitem. Die
Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft unterliegen nicht der Arbeitsgesetzgebung und
werden daher nicht anerkannt, angemeldet oder geschiitzt, und sie haben keinen sozialen
Schutz, z. B. dann, wenn ihr Beschaftigungsstatus unklar ist und sie daher ihre grund-
legenden Rechte nicht geniellen, in Anspruch nehmen oder wahren kénnen. Da sie nor-
malerweise nicht organisiert sind, haben sie keine oder fast keine kollektive Vertretung
gegeniber Arbeitgebern oder Behorden. Die Arbeit in der informellen Wirtschaft ist oft
durch kleine oder nicht feste Arbeitsplatze, gefahrliche und ungesunde Arbeitsbedingun-
gen, ein geringes Qualifikations- und Produktivitatsniveau, niedrige oder unregelméfige
Einkommen, lange Arbeitszeiten und mangelnden Zugang zu Information, Méarkten, Kapi-
tal, Ausbildung und Technologie gekennzeichnet. Die Arbeitnehmer in der informellen
Wirtschaft kdnnen durch unterschiedliche Grade der Abhéngigkeit gekennzeichnet sein.

Obwohl sie am starksten geféhrdet und daher am bediirftigsten sind, haben die meisten
Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft keinen oder nur einen geringen sozialen Schutz
und erhalten von ihrem Arbeitgeber und von der Regierung keine oder nur geringe Leistun-
gen der Sozialen Sicherheit. Jenseits des Erfassungsbereichs der traditionellen Sozialen
Sicherheit sind die Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft ohne sozialen Schutz in

79



Der Ubergang von der informellen zur formellen Wirtschaft

80

11.

12.

13.

14.

15.

Bereichen wie Bildung, Qualifizierung, Ausbildung, Gesundheitsversorgung und Kinder-
betreuung, die vor allem fir weibliche Arbeitnehmer sehr wichtig sind. Der Mangel an
sozialem Schutz ist ein kritischer Aspekte der sozialen Ausgrenzung der Arbeitnehmer in
der informellen Wirtschaft.

Zwar verdienen manche Menschen in der informellen Wirtschaft mehr als Arbeitnehmer in
der formellen Wirtschaft, im allgemeinen sind die Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten
in der informellen Wirtschaft jedoch durch Armut gekennzeichnet, die zu Machtlosigkeit,
Ausschluss und Verletzlichkeit flihrt. Die meisten Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten
in der informellen Wirtschaft besitzen keine sicheren Eigentumsrechte, so dass ihnen der
Zugang zu Kapital und Krediten verwehrt ist. Es fallt ihnen schwer, das Rechtssystem in
Anspruch zu nehmen, um Vertrage durchzusetzen, und sie haben nur begrenzten oder kei-
nen Zugang zu Offentlichen Infrastruktureinrichtungen und Leistungen. Sie sind anféllig fur
Belastigungen, insbesondere sexuelle Bel&stigungen, und andere Formen der Ausbeutung
und des Missbrauchs, einschlieflich Korruption und Bestechung. Vor allem Frauen,
Jugendliche, Wanderarbeitnehmer und &ltere Arbeitnehmer haben die gréiten Defizite an
menschenwdrdiger Arbeit in der informellen Wirtschaft. Typisch ist, dass Kinderarbeiter
und Schuldarbeiter in der informellen Wirtschaft anzutreffen sind.

Nicht eingetragene und nicht regulierte Unternehmen zahlen oft keine Steuern und ent-
halten ihren Arbeitnehmern die ihnen zustehenden Sozialleistungen vor, was unlauteren
Wettbewerb gegenuber anderen Betrieben darstellt. Die Arbeitnehmer und Wirtschaftsein-
heiten in der informellen Wirtschaft tragen auch nicht immer zum Steuersystem bei, haufig
allerdings aufgrund ihrer Armut. Dadurch gehen dem Staat Steuereinnahmen verloren,
wodurch seine Féhigkeit, die Sozialdienste auszuweiten, begrenzt wird.

Wenn man menschenwiirdige Arbeit fordern will, mussen die negativen Aspekte der Infor-
malitat beseitigt werden, und gleichzeitig muss sichergestellt werden, dass Einkommens-
chancen und Unternehmertum nicht vernichtet werden. AuRerdem mdissen der Schutz der
Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten in der informellen Wirtschaft und ihre Einbezie-
hung in die formelle Wirtschaft gefordert werden. Anhaltende Fortschritte auf dem Weg zu
anerkannter, geschitzter menschenwdirdiger Arbeit wird nur dann mdglich sein, wenn die
eigentlichen Ursachen der Informalitdt und die Hindernisse, die dem Eintritt in das allge-
meine Wirtschafts- und Sozialsystem entgegenstehen, ermittelt und angegangen werden.

Informalitét ist in erster Linie eine Frage der Lenkung. Das Wachstum der informellen
Wirtschaft kann oft auf unzweckmaéRige, unwirksame, fehlgeleitete oder schlecht umge-
setzte makrodkonomische und soziale Politiken zuriickgefiihrt werden, die oft ohne drei-
gliedrige Konsultation entwickelt worden sind; auf das Fehlen eines forderlichen recht-
lichen und institutionellen Rahmens; und auf eine fir eine ordnungsgemafe und wirksame
Umsetzung der Politiken und Gesetze unzureichende Verwaltung. Makrodkonomische
Politiken, einschlieBlich Politiken zur Strukturanpassung, wirtschaftlichen Umstrukturie-
rung und Privatisierung, haben, soweit sie nicht ausreichend auf die Beschéaftigung ausge-
richtet waren, dazu gefiihrt, dass in der formellen Wirtschaft Arbeitsplatze abgebaut bzw.
nicht genugend neue Arbeitsplatze geschaffen wurden. Ein Mangel an hohem und dauer-
haftem Wirtschaftswachstum hemmt die Fahigkeit der Regierungen, den Ubergang von der
informellen in die formelle Wirtschaft durch die Schaffung von mehr Arbeitspléatzen in der
formellen Wirtschaft zu erleichtern. In vielen L&ndern gibt es keine klare Politik zur Schaf-
fung von Arbeitsplatzen und zur Entwicklung von Unternehmen; sie behandeln Qualitét
und Quantitat von Arbeitsplatzen als Restfaktor und nicht als notwendigen Faktor der wirt-
schaftlichen Entwicklung.

Unter geeigneten Umstdnden kdnnen Handel, Investitionen und Technologie Entwick-
lungs- und Ubergangslandern Moglichkeiten bieten, die Kluft zu verringern, die sie von
den fortschrittlichen Industrielandern trennt, und gute Arbeitsplatze schaffen. Das Problem
liegt jedoch darin, dass die derzeitigen Globalisierungsprozesse nicht alle einschliefen und
nicht fair genug sind; der Nutzen kommt nicht genug Menschen zugute, vor allem nicht
den Bedirftigsten. Die Globalisierung legt schlechte Regierungs- und Verwaltungsfihrung
blank. Handel, ohne marktverzerrende Exportsubventionen, ohne unlautere Praktiken oder
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die Anwendung einseitiger MalRnahmen, wirde dazu beitragen, in den Entwicklungsléan-
dern den Lebensstandard anzuheben und die Beschéftigungsbedingungen zu verbessern,
und wirde die Defizite an menschenwiirdiger Arbeit in der informellen Wirtschaft verrin-
gern.

Da ein kennzeichnendes Merkmal der Arbeitnehmer und Unternehmen in der informellen
Wirtschaft die Tatsache ist, dass sie oft durch das Gesetz nicht anerkannt, geregelt oder
geschutzt werden, kommt dem institutionellen Rahmen eines Landes eine Schliisselrolle
zu. Die Erklarung der 1AO Uber grundlegende Prinzipien und Recht bei der Arbeit und die
Kernarbeitsnormen gelten fur die informelle genauso wie fir die formelle Wirtschaft. Man-
che Arbeitnehmer sind jedoch in der informellen Wirtschaft, weil die innerstaatliche
Arbeitsgesetzgebung sie nicht ausreichend erfasst oder nicht wirksam durchgesetzt wird,
zum Teil wegen der praktischen Schwierigkeiten, die mit der Arbeitsaufsicht verbunden
sind. Die Arbeitsgesetzgebung tragt den Realitaten der modernen Arbeitsorganisation oft
nicht Rechnung. Unzulangliche Definitionen des Arbeitnehmers und des Erwerbstétigen
kénnen dazu fihren, dass ein Arbeitnehmer als selbstédndig erwerbstatig eingestuft wird
und damit auBerhalb des Schutzes der Arbeitsgesetzgebung liegt.

UnzweckmaRige gesetzliche und administrative Rahmen, die die Vereinigungsfreiheit nicht
gewdhrleisten und schiitzen, erschweren den Arbeitnehmern und Arbeitgebern die Organi-
sierung. Demokratische, unabhéngige, auf der Mitgliedschaft der Beteiligten beruhende
Organisationen von Arbeitnehmern, selbstandig Erwerbstatigen oder Arbeitgebern in der
informellen Wirtschaft diirfen manchmal im Rahmen der lokalen oder nationalen Gesetz-
gebung nicht tatig werden; oft werden sie nicht anerkannt und von den Institutionen und
Prozessen des sozialen Dialogs ausgeschlossen oder dabei unterreprasentiert. Wenn sie
nicht organisiert sind und nicht vertreten werden, haben die in der informellen Wirtschaft
Tatigen im Allgemeinen keinen Zugang zu einer Reihe anderer Rechte bei der Arbeit. Sie
sind nicht in der Lage, ihre beruflichen Interessen durch Kollektivverhandlungen zu ver-
folgen oder auf Entscheidungstrédger Druck auszuiiben in Fragen wie Zugang zu Infrastruk-
tureinrichtungen, Eigentumsrechte, Besteuerung und Soziale Sicherheit. Frauen und
Jugendlichen, die das Gros der Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft stellen, fehlt es
am meisten an Vertretung und Mitsprache.

Wirtschaftseinheiten sind vor allem deswegen in der informellen Wirtschaft tatig, weil
unzweckmaRige Vorschriften und eine zu hohe Besteuerung die Formalisierung GiberméRig
verteuern und Marktbarrieren und der mangelnde Zugang zu Marktinformationen, 6ffent-
lichen Diensten, Versicherungen, Technologien und Ausbildung sie daran hindern, aus der
Formalisierung Nutzen zu ziehen. Wirtschaftseinheiten entstehen durch Gesetze und
Vorschriften, die berméRig belastend sind oder einen Umgang mit korrupten oder ineffi-
zienten Biirokratien erfordern, hohe Transaktions- und Erfillungskosten. Die Inexistenz
eines geeigneten Systems der Eigentumsrechte und das Fehlen von Rechtstiteln als Nach-
weis des Grundbesitzes von Armen verhindern die Bildung von Produktivkapital, das fir
die Unternehmensentwicklung erforderlich ist.

Die Informalitat kann jedoch noch auf weitere soziotkonomische Faktoren zuriickgefihrt
werden. Armut verhindert das Entstehen echter Chancen und Entscheidungsmdglichkeiten
fur menschenwirdige und geschiitzte Arbeit. Geringe und unregelmaBige Einkommen
sowie oft ein Mangel an entsprechenden staatlichen MaBnahmen hindern Menschen daran,
die fur die Verbesserung ihrer Beschéftigungsfahigkeit und Produktivitat erforderlichen
Investitionen in ihre Ausbildung und Qualifizierung vorzunehmen und regelméRig Beitrage
an Systeme der Sozialen Sicherheit zu entrichten. Der Mangel an (primérer und sekun-
dérer) Bildung, notwendig fir ein effektives Funktionieren in der formellen Wirtschaft,
stellt neben der mangelnden Anerkennung von Qualifikationen, die in der informellen
Wirtschaft erworben worden sind, ein weiteres Hindernis auf dem Weg in die formelle
Wirtschaft dar. Der Mangel an Mdglichkeiten zur Sicherung des Lebensunterhalts in land-
lichen Gebieten veranlasst Migranten, in stadtischen Gebieten oder anderen Landern infor-
mellen Tétigkeiten nachzugehen. Die HIV/AIDS-Pandemie bewirkt, — durch Erkrankung,
Diskriminierung oder den Verlust des erwachsenen Erndhrers —, dass Familien und
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Gemeinschaften in Armut abgedréngt werden und gezwungen sind, durch informelle
Arbeit zu uberleben.

Die Feminisierung der Armut und die Diskriminierung aufgrund des Geschlechts, des
Alters, der ethnischen Zugehdrigkeit oder einer Behinderung bedeuten auch, dass die am
starksten benachteiligten und marginalisierten Gruppen tendenziell in der informellen Wirt-
schaft anzutreffen sind. Frauen missen im Allgemeinen der dreifachen Aufgabe des Brot-
erwerbs, der Haushaltsfiihrung und der Versorgung von Alteren und Kindern gerecht wer-
den. Frauen werden auch beim Zugang zu Bildung und Ausbildung und anderen wirtschaft-
lichen Ressourcen diskriminiert. Daher sind Frauen 6fter als Méanner in der informellen
Wirtschaft anzutreffen.

Da Defizite an menschenwirdiger Arbeit oft auf Defizite bei der verantwortungsvollen
Staats- und Regierungsfihrung zurlickzufiihren sind, kommt der Regierung eine vorrangige
Aufgabe zu. Politischer Wille, Engagement und Strukturen und Mechanismen fr eine kor-
rekte Staats- und Regierungsfihrung sind unerlésslich. Spezielle Gesetze, Politiken und
Programme, die dazu dienen, die der Informalitat zugrunde liegenden Faktoren anzugehen,
den Schutz auf alle Arbeitnehmer auszudehnen und die Barrieren fur den Eintritt in das
normale Wirtschaftsleben zu beseitigen, werden je nach Land und Situation anders ausfal-
len. Die Sozialpartner und die voraussichtlichen Nutznieler in der informellen Wirtschaft
sollten an ihrer Konzeption und Umsetzung beteiligt werden. Vor allem in Landern mit
besonders groRer Armut und einer grofRen und rasch wachsenden Erwerbsbevolkerung soll-
ten die MalRnahmen nicht die Chancen derer schmalern, die keine anderen Mdglichkeiten
zur Sicherung ihres Lebensunterhalts haben. Dies darf jedoch nicht bedeuten, dass eine
Tatigkeit zu jedem Preis oder unter allen Umsténden ausgetibt wird.

Die Gesetzgebung ist ein wichtiges Instrument, um die entscheidende Frage der Anerken-
nung und des Schutzes der Arbeitnehmer und Arbeitgeber in der informellen Wirtschaft
anzugehen. Alle Arbeitnehmer, unabhéngig von ihrem Beschaftigungsstatus und ihrem
Arbeitsort, sollten in der Lage sein, die ihnen gemaR der Erklarung der IAO Uber grundle-
gende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit und den grundlegenden Arbeitsnormen zuste-
henden Rechte in Anspruch zu nehmen, auszuiiben und zu verteidigen. Um sicherzustellen,
dass die Arbeitsgesetzgebung allen Arbeithehmern einen geeigneten Schutz gewéhrt, soll-
ten die Regierungen ermutigt werden zu prifen, wie sich die Beschaftigungsverhéltnisse
entwickelt haben, und alle Arbeitnehmer zu ermitteln und angemessen zu schitzen. Die
Beseitigung von Kinder- und Schuldarbeit sollte ein vorrangiges Ziel darstellen.

Die informelle Wirtschaft schafft ein Umfeld, in dem sich die Kinderarbeit ungehindert
entfalten kann. Die Kinderarbeit ist ein wesentlicher Bestandteil der informellen Wirt-
schaft. Sie unterminiert Strategien zur Schaffung von Arbeitsplatzen und Verringerung von
Armut ebenso wie Bildungs- und Ausbildungsprogramme und die Entwicklungsaussichten
von Léandern. Kinderarbeit gibt es jedoch auch in den Industrielandern. Die Beseitigung der
Kinderarbeit erfordert die Verringerung von Armut, eine verantwortungsvolle Staatsfiih-
rung, eine effektive Durchsetzung von Rechtsvorschriften, einen verbesserten Zugang zu
universeller Bildung und sozialen Schutz. Sie erfordert Engagement und eine Zusammen-
arbeit der Sozialpartner als Teil der Férderung grundlegender Rechte und des Programms
zur Verlagerung von Tétigkeiten aus dem informellen Bereich in das normale Wirt-
schaftsleben. Bei Bemiihungen zur Abschaffung der Kinderarbeit liegt der Schlissel in der
Schaffung von mehr qualitativ guten Arbeitsplatzen fur Erwachsene.

Es ist Aufgabe der Regierungen, zur Unterstiitzung der Vertretungsrechte auf innerstaatli-
cher und ortlicher Ebene einen forderlichen Rahmen zu schaffen. Die innerstaatliche
Gesetzgebung muss unabhéngig davon, wo und wie Menschen arbeiten, die Freiheit aller
Arbeitnehmer und Arbeitgeber garantieren und verteidigen, ohne Angst vor Vergeltung
oder Einschiichterung Verbénde nach eigener Wahl zu griinden und ihnen beizutreten. Der
Anerkennung legitimer, demokratischer, zugénglicher, transparenter und verantwortlicher,
auf dem Prinzip der Mitgliedschaft beruhender Verbande von Arbeitnehmern und Arbeit-
gebern in der informellen Wirtschaft entgegenstehende Hindernisse missen beseitigt wer-
den, damit sie sich an Strukturen und Verfahren des sozialen Dialogs beteiligen konnen.
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Die staatlichen Stellen sollten diese Verbédnde an 6ffentlichen grundsatzpolitischen Diskus-
sionen beteiligen und ihnen Zugang zu den Diensten und Infrastruktureinrichtungen
gewahren, die sie flr eine effektive und effiziente Arbeit bendtigen, und sie vor Beldstigun-
gen oder ungerechtfertigten oder diskriminierenden Raumungsmalinahmen schiitzen.

Bei Politiken und Programmen sollte das Ziel vor allem darin bestehen, marginalisierte
Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten in das normale wirtschaftliche und soziale Leben
zu integrieren, um so ihre Anfélligkeit und Marginalisierung zu verringern. Dies bedeutet,
dass Programme fur die informelle Wirtschaft, z. B. die Bereitstellung von Bildung, Aus-
bildung, Mikrofinanzierung usw., hauptséchlich mit dem Ziel konzipiert und umgesetzt
werden sollten, Arbeitnehmer oder Wirtschaftseinheiten aus der informellen Wirtschaft in
das normale Wirtschaftsleben zu integrieren, damit sie vom rechtlichen und institutionellen
Rahmen erfasst werden. Statistische und sonstige Forschungsarbeiten sollten schwerpunkt-
maRig so konzipiert sein, dass sie diese Politiken und Programme effektiv unterstiitzen.

Regierungen missen flr eine in groRem MaRstab erfolgende Schaffung von dauerhaften,
menschenwirdigen Arbeitsplatzen und unternehmerischen Chancen forderliche makrotko-
nomische, soziale, rechtliche und politische Rahmen bereitstellen. Regierungen sollten
einen dynamischen Ansatz verfolgen, bei dem die menschenwirdige Beschéftigung im
Mittelpunkt ihrer wirtschaftlichen und sozialen Entwicklungspolitik steht, und sie sollten
ferner gut funktionierende Arbeitsmérkte und Arbeitsmarktinstitutionen, einschlieflich
Arbeitsmarktinformationssystemen und Krediteinrichtungen, fordern. Um die Arbeitsquan-
titat und -qualitat zu verbessern, sollte der Schwerpunkt darauf liegen, Investitionen in
Menschen, insbesondere in die am stérksten Benachteiligten, vorzunehmen — in Bildung,
qualifizierende Ausbildung, lebenslanges Lernen, Gesundheit und Sicherheit —, und sie
anzuregen, sich unternehmerisch zu betétigen. Strategien zur Armutsverringerung, insbe-
sondere die Strategiepapiere zur Armutsverringerung (PRSPs), sollten sich speziell mit den
Problemen in der informellen Wirtschaft befassen. Die Schaffung menschenwirdiger
Arbeitspléatze sollte bei diesen Strategien als ErfolgsmaBstab dienen. In vielen Entwick-
lungslandern miissen landliche Entwicklungs- und Landwirtschaftspolitiken, wozu auch ein
stiitzender rechtlicher Rahmen flr Genossenschaften gehort, verbessert und gestéarkt wer-
den. Den Versorgungsaufgaben von Frauen sollte besondere Aufmerksamkeit geschenkt
werden, um ihren Ubergang von einer informellen zu einer formellen Beschiftigung zu
erleichtern.

Ein forderliches grundsatzpolitisches und rechtliches Umfeld, einschlieBlich vereinfachter
Registrierungs- und Genehmigungsverfahren, zweckmaRiger Gesetzesvorschriften und
einer angemessenen und fairen Besteuerung, verringert die Griindungs- und Betriebskosten
eines Unternehmens. AuBerdem starkt es die Vorteile, die sich aus einer legalen Registrie-
rung ergeben, etwa der erleichterte Zugang zu gewerblichen Einkaufern, guinstigere Darle-
henskonditionen, rechtlicher Schutz, Durchsetzung vertraglicher Rechte und Zugang zu
Technologien, Subventionen, Devisen und lokalen und internationalen Méarkten. Hinzu
kommt, dass solche Politiken verhindern, dass Unternehmen aus der formellen Wirtschaft
in die informelle Wirtschaft abgleiten. Dies unterstiitzt die Grindung neuer Firmen und
hilft kleineren Firmen beim Eintritt in die formelle Wirtschaft und bei der Schaffung neuer
Arbeitsplatze, ohne dass Arbeitsnormen dadurch geschwacht werden. AulRerdem steigert es
das staatliche Steueraufkommen.

Eine weitere hohe Prioritat ist ein koh&renter rechtlicher, juristischer und finanzieller Rah-
men zur Sicherung von Eigentumsrechten, damit Vermdgen durch Verkauf, Verpachtung
oder Verwendung als Sicherungsgegenstand in Produktivkapital umgewandelt werden
kann. Bei einer Reform der die Eigentumsrechte betreffenden Gesetzgebung sollten
geschlechtsspezifische Ungleichheiten beim Recht auf Besitz und Kontrolle von Eigentum
besondere Aufmerksamkeit geschenkt werden.

Um den Bedirfnissen von Bedirftigen und Benachteiligten in der informellen Wirtschaft
Rechnung zu tragen, sollten die von der 89. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz
im Jahr 2001 angenommenen Schlussfolgerungen Uber Soziale Sicherheit unterstiitzt und
verwirklicht werden. Den Regierungen kommt eine vorrangige Verantwortung bei der Auf-
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32.

33.

34.

gabe zu, den Geltungsbereich der Sozialen Sicherheit auszudehnen, insbesondere auf
gegenwartig noch ausgeschlossene Gruppen in der informellen Wirtschaft. Mikroversiche-
rungen und andere gemeinwesengestiitzte Systeme sind wichtig, sie sollten jedoch auf eine
mit der Ausweitung nationaler Systeme der Sozialen Sicherheit zu vereinbarende Weise
entwickelt werden. Politiken und Initiativen zur Ausweitung der Deckung sollten im Kon-
text einer integrierten nationalen Strategie der Sozialen Sicherheit ergriffen werden.

Die Umsetzung und Durchsetzung von Rechten und SchutzmalRnahmen sollte unterstitzt
werden durch verbesserte Systeme der Arbeitsaufsicht und einen einfachen und raschen
Zugang zu Rechtshilfe und dem Justizsystem. AulRerdem sollte es Vorkehrungen fiir eine
kostengiinstige Beilegung von Streitigkeiten und die Geltendmachung vertraglicher Rechte
geben. Nationale Regierungen und &rtliche Behorden sollten effiziente Verwaltungen for-
dern, die frei von Korruption und Beldstigung sind, transparent sind, Regeln und Vorschrif-
ten einheitlich anwenden, vertragliche Verpflichtungen schitzen und durchsetzen und die
Rechte der Arbeitnehmer und Arbeitgeber respektieren.

Ein wichtiges Ziel der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbande besteht darin, das Prinzip
der Vertretung auf die informelle Wirtschaft auszudehnen. Es ist méglich, dass Arbeitneh-
mer und Arbeitgeber, die informellen Téatigkeiten nachgehen, sich bestehenden Gewerk-
schaften und Arbeitgeberverbénden anschliellen oder eigene Verbande dieser Art griinden
wollen. Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde spielen bei beiden Strategien eine wich-
tige Rolle: Sie dehnen ihre Mitgliedschaft und Dienste auf Arbeitgeber und Arbeitnehmer
in der informellen Wirtschaft aus, und sie fordern und unterstiitzen die Griindung und Ent-
wicklung neuer, auf dem Prinzip der Mitgliedschaft basierender, zuganglicher, transparen-
ter, verantwortlicher und demokratisch verwalteter représentativer Organisationen, ein-
schlieBlich ihrer Integration in die Verfahren des sozialen Dialogs.

Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde kdnnen gleichermalRen die wichtige Rolle eines
Fursprechers tibernehmen, um auf die der Informalitat zugrundeliegenden Ursachen hinzu-
weisen und alle dreigliedrigen Partner zu mobilisieren, MaBnahmen zu ergreifen, um diese
Ursachen anzugehen, und die Barrieren aus dem Weg zu rdumen, die dem Eintritt in das
normale wirtschaftliche und soziale Leben im Wege stehen. Ferner kdnnen sie sich bei den
staatlichen Stellen fiir die Schaffung transparenter Institutionen und die Einrichtung von
Mechanismen einsetzen, um fiir die informelle Wirtschaft Dienste zu erbringen oder ent-
sprechende Verbindungen herzustellen. Die innovativen und effektiven Strategien und vor-
bildlichen Praktiken, die Arbeitgeberverbande und Gewerkschaften in den unterschiedli-
chen Teilen der Welt eingesetzt haben, um mit Arbeitnehmern und Betrieben in der infor-
mellen Wirtschaft Kontakt aufzunehmen, sie anzuwerben, zu organisieren oder zu unter-
stiitzen, sollten in groRerem Mal3stab bekannt gemacht und gemeinsam genutzt werden.

Arbeitgeberverbande kdnnten durch andere in Frage kommende Organisationen oder Insti-
tutionen oder in Zusammenarbeit mit ihnen in der informellen Wirtschaft tatige Wirt-
schaftseinheiten auf unterschiedliche Weise wirksam unterstiitzen, etwa durch Zugang zu
Informationen, die sie sich sonst nur schwer beschaffen kénnten, beispielsweise Uber
Gesetzesvorschriften oder Marktchancen, oder auch durch Zugang zu finanziellen Mitteln,
Versicherungen, Technologien und anderen Ressourcen. Sie kdnnten unternehmerische
Hilfen und grundlegende Dienste fir Produktivititsverbesserungen, Entwicklung des
Unternehmertums, Personalmanagement, Buchhaltung usw. bereitstellen. Sie kdnnten mit-
helfen, eine Lobbyagenda zu entwickeln, die sich speziell an den Bedurfnissen von Mikro-
und Kleinbetrieben orientiert. Besonders wichtig ist, dass Arbeitgeberverbénde als Mittler
dienen kdénnen, um Verbindungen herzustellen zwischen informellen Betrieben und for-
mellen Unternehmen, deren Chancen im Zuge der Globalisierung zugenommen haben.
AuRerdem konnten sie an die Bedirfnisse der informellen Wirtschaft angepasste Mal3nah-
men initiieren, die zu bedeutenden Ergebnissen fulhren kdnnten, beispielsweise ein verbes-
serter Arbeitsschutz, bessere Zusammenarbeit zwischen Arbeitnehmern und Arbeitgebern
oder Produktivitatsverbesserungen.

Durch Bildungs- und Beratungsprogramme koénnen Gewerkschaften unter Arbeitnehmern
in der informellen Wirtschaft ein Bewusstsein dafiir schaffen, wie wichtig es ist, Uber eine
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kollektive Vertretung zu verfiigen. Auflerdem konnen sie Bemilhungen unternehmen, um
Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft in Gesamtarbeitsvertrdge aufzunehmen. Da
Frauen in der informellen Wirtschaft die Mehrheit stellen, kénnen Gewerkschaften interne
Strukturen schaffen oder anpassen, um die Teilnahme und Vertretung von Frauen zu for-
dern und ihren besonderen Bedirfnissen Rechnung zu tragen. Gewerkschaften kénnen fiir
Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft besondere Dienste erbringen, beispielsweise
Informationen Uber ihre gesetzlichen Rechte, Bildungs- und Lobbyprojekte, Rechtshilfe,
Bereitstellung von Krankenversicherung, Kredit- und Darlehenssysteme und Einrichtung
von Genossenschaften. Diese Dienste sollten jedoch nicht als Ersatz fiir Kollektivverhand-
lungen oder als Mittel angesehen werden, das die Regierungen ihrer Verantwortung ent-
hebt. AuRerdem midissen positive Strategien entwickelt und geférdert werden, um alle For-
men von Diskriminierung zu bek&mpfen, fur die Arbeitnehmer in der informellen Wirt-
schaft besonders anfallig sind.

Die IAO sollte sich bei der Behandlung der Probleme im Zusammenhang mit der informel-
len Wirtschaft auf ihr Mandat, ihre dreigliedrige Struktur und ihr Fachwissen stutzen. Ein
Ansatz auf der Grundlage der Defizite an menschenwirdiger Arbeit erscheint sinnvoll und
sollte weiterverfolgt werden. Der Ansatz der IAO sollte der Vielfaltigkeit der in der infor-
mellen Wirtschaft anzutreffenden Situationen und den zugrundeliegenden Ursachen Rech-
nung tragen. Der Ansatz sollte umfassend sein und die Forderung von Rechten, menschen-
wirdiger Beschéftigung, sozialem Schutz und sozialem Dialog umfassen. Der Ansatz sollte
sich vor allem darum bemiihen, die Mitgliedstaaten bei der Behandlung von Problemen in
den Bereichen Staats- und Regierungsfiihrung, Schaffung von Arbeitsplatzen und Armuts-
verringerung zu unterstiitzen. Die 1AO sollte die sich aus der grofRen Vielfalt der infor-
mellen Wirtschaft ergebenden konzeptionellen Schwierigkeiten berticksichtigen.

Die Bemiihungen des Amtes sollten:

den Bedurfnissen der Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten in der informellen Wirtschaft
besser Rechnung tragen, und zwar durch Mainahmen auf der Ebene der gesamten Organi-
sation, einschlieflich im Rahmen bereits bestehender Politiken und Programme;

das dreigliedrige Herangehen an alle Téatigkeiten in diesem Bereich starken und insbeson-
dere gewahrleisten, dass alle Aspekte des Arbeitsprogramms, insbesondere ihre Kon-
zeption, in enger Absprache und mit aktiver Beteiligung der Blros fur Téatigkeiten flr
Arbeitnehmer und flr Arbeitgeber verfolgt werden;

ein identifizierbares und stark profiliertes Arbeitsprogramm mit speziell dafiir vorgese-
henen Ressourcen einschlieen, das auf den vorhandenen Fundus an relevantem Fachwis-
sen zurtickgreifen kann, einschlie3lich der Sachverstandigen flr Tatigkeiten fir Arbeitneh-
mer und fur Arbeitgeber;

auf logische und integrierte Weise mit den wichtigsten strategischen Zielen und InFocus-
Programmen der IAO verknupft werden, z. B. der Agenda fiir menschenwirdige Arbeit,
der Erklarung Utber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit und ihren Folge-
maRnahmen, der Globalen Beschaftigungsagenda, und sie sollten die allgemeinen Ziele der
Gleichstellung der Geschlechter und der Verringerung von Armut weiterverfolgen und in
der Lage sein, auf das multidisziplindre Fachwissen und die Erfahrung aller vier Fachsek-
toren zuriickzugreifen und effektiv in allen Sektoren und AufRendienststrukturen zu operie-
ren. AuBerdem sollten Verbindungen hergestellt werden zu bedeutenden internationalen
Initiativen, etwa den Millenniums-Zielen und dem Netzwerk flr Jugendbeschéftigung;

auf innovative und effektive Weise organisiert werden, um das spezielle und/oder kombi-
nierte Fachwissen der Spezialisten fiir Arbeitsrecht, die Beseitigung der schlimmsten
Formen der Kinderarbeit, Chancengleichheit, soziale Aspekte der Globalisierung, Arbeits-
aufsicht, sozialen Dialog, sozialen Schutz, Entwicklung von Mikro- und Kleinbetrieben
und Beschaftigungspolitik mit dem der Spezialisten fiir Tatigkeiten flir Arbeitgeber und fur
Arbeitnehmer zu bilindeln, um speziell konzipierte Strategien zur Behandlung der ermit-
telten Ursachen und Auswirkungen der Defizite an menschenwirdiger Arbeit anzuwenden
und somit zur Verringerung von Armut beizutragen;
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gewabhrleisten, dass MalRnahmen der technischen Hilfe dem Ziel dienen, Arbeitnehmer und
Wirtschaftseinheiten aus der informellen Wirtschaft in das normale Wirtschaftsleben zu
integrieren, und so konzipiert sind, dass sie zu diesem Ergebnis fuhren;

im Programm und ordentlichen Haushalt und bei den Prioritdten der technischen Hilfe
berlicksichtigt und in ausreichendem Umfang mit Mitteln des ordentlichen Haushalts und
Sondermitteln unterstutzt werden.

Spezielle vorrangige Bereiche des Arbeitsprogramms und der technischen Hilfe der 1AO
sollten dazu dienen:

den Mitgliedstaaten zu helfen, in Absprache mit den Arbeitgeber- und Arbeitnehmerver-
banden, nationale Politiken auszuarbeiten und umzusetzen, deren Ziel darin besteht,
Arbeitnehmer und Wirtschaftseinheiten aus der informellen Wirtschaft in die formelle
Wirtschaft zu Gberfuhren;

das Schwergewicht insbesondere auf die Beseitigung von Hindernissen zu legen, ein-
schlielflich der Hindernisse im rechtlichen und institutionellen Rahmen, die der Verwirkli-
chung aller grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit entgegenstehen;

die Hindernisse zu ermitteln, die der Durchfiihrung der fiir Arbeitnehmer in der informellen
Wirtschaft besonders relevanten Arbeitsnormen entgegenstehen, und die dreigliedrigen
Mitgliedsgruppen bei der Entwicklung von Gesetzen, Politiken und Institutionen zur
Umsetzung dieser Normen zu unterstiitzen;

die rechtlichen und praktischen Hindernisse zu ermitteln, die der Grindung von Arbeit-
nehmer- und Arbeitgeberverbanden in der informellen Wirtschaft entgegenstehen, und sie
dabei zu unterstiitzen, sich zusammenzuschliel3en;

Beispiele und Modelle vorbildlicher Praktiken fiir innovative und effektive Strategien
zusammenzustellen und zu verbreiten, die Arbeitgeberverbande und Gewerkschaften ein-
setzen, um mit Arbeitnehmern und Wirtschaftseinheiten in der informellen Wirtschaft
Kontakt aufzunehmen, sie zu anzuwerben und zusammenzuschlie3en;

Programme und Politiken durchzuflihren, deren Ziel darin besteht, menschenwirdige
Arbeitsplatze und Bildungs-, Qualifizierungs- und Ausbildungschancen zu schaffen, um
Arbeitnehmern und Arbeitgebern beim Ubergang in die formale Wirtschaft zu helfen;

das Augenmerk auf die Bereiche der informellen Wirtschaft zu richten, in denen Kinder-
arbeit anzutreffen ist, mit dem Ziel, Mitgliedstaaten bei der Konzeption und Umsetzung
von Malinahmen und Programmen zur Beseitigung von Kinderarbeit zu unterstiitzen;

die Politiken und Programme der 1AO zur Starkung der Beschéftigungsfahigkeit, der qua-
lifizierenden Ausbildung, der Produktivitit und des unternehmerischen Denkens anzuwen-
den, um mitzuhelfen, der massiven Nachfrage nach Arbeitsplatzen und Existenzgrundlagen
auf eine Weise zu entsprechen, bei der Arbeitsnormen respektiert und der Eintritt in das
normale wirtschaftliche und soziale Leben ermdglicht werden;

die Mitgliedstaaten bei der Entwicklung geeigneter und stiitzender rechtlicher und ord-
nungspolitischer Rahmen zu unterstiitzen, um Eigentumsrechte und durch Rechtstitel nach-
weisharen Grundbesitz zu sichern, und die Griindung und das nachhaltige Wachstum von
Unternehmen und ihren Ubergang von der informellen in die formelle Wirtschaft zu
férdern und zu unterstitzen;

die Fragen der informellen Wirtschaft und die Losungen fir die dort oft auftretenden Pro-
bleme in die Strategien fur Armutsverringerung zu integrieren, insbesondere in die Strate-
giepapiere zur Armutsverringerung (PRSPs);

die auf der Internationalen Arbeitskonferenz 2001 vereinbarte erneute Kampagne zur Ver-
besserung und Ausweitung der Deckung der Sozialen Sicherheit auf alle diejenigen, die
eines sozialen Schutzes bedirfen, insbesondere in der informellen Wirtschaft, zu férdern,
u.a. durch die Entwicklung und erstmalige Anwendung innovativer Ideen, etwa der Glo-
bale soziale Treuhandfonds.
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sich mit dem Problem der Diskriminierung in der informellen Wirtschaft zu befassen und
sicherzustellen, dass Politiken und Programme speziell auf die am stérksten Benachteilig-
ten, insbesondere Frauen, junge Menschen, die zum ersten Mal eine Arbeit suchen, altere
freigesetzte Arbeitnehmer, Wanderarbeitnehmer und an HIV/Aids Erkrankte oder davon
Betroffene, ausgerichtet werden;

ein besseres Verstandnis fir das Verhaltnis zwischen informeller Wirtschaft und Femini-
sierung der Arbeit zu entwickeln und Strategien zu ermitteln und umzusetzen, um dafir zu
sorgen, dass Frauen gleiche Chancen haben, eine menschenwirdige Arbeit aufzunehmen;

die Mitgliedstaaten dabei zu unterstiitzen, einheitliche, aufgeschliisselte Statistiken (ber
den Umfang, die Zusammensetzung und den Beitrag der informellen Wirtschaft zu sam-
meln, zu analysieren und zu verbreiten, die mithelfen, bestimmte Gruppen von Arbeitneh-
mern und Wirtschaftseinheiten und ihre Probleme in der informellen Wirtschaft zu ermit-
teln und die bei der Ausarbeitung geeigneter Politiken und Programme als Informations-
grundlage dienen;

die Wissensgrundlagen Uber Fragen des verantwortungsvollen staatlichen Handelns in der
informellen Wirtschaft und Lésungen und vorbildliche Praktiken beim Umgang mit diesen
Problemen zu erweitern;

Informationen ber den Ubergang in das normale Wirtschaftsleben, dartiber, wie dieser
Ubergang erleichtert wurde, und Uber entscheidende Erfolgsfaktoren zu sammeln und zu
verbreiten;

eine fuhrende Rolle bei der Arbeit mit anderen einschlagigen Institutionen zu tibernehmen,
deren Fachwissen das der IAO bei der Behandlung der Probleme der informellen Wirt-
schaft ergédnzen konnte;

die Arbeit mit anderen internationalen Organisationen, darunter die Vereinten Nationen
und die Bretton-Woods-Institutionen, aufzunehmen, einen Dialog zu férdern, um Doppel-
arbeit zu vermeiden, Fachwissen zu vermitteln und gemeinsam zu nutzen, wahrend die
IAO selbst eine Fiihrungsrolle tbernimmt.
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Auswahl nationaler Gesetze und Bestimmungen
mit Bezug zur informellen Wirtschaft *

Agypten

Algerien

Argentinien

Verordnung Nr. 213 von 2003 zum Erlass von Vorschriften flr die Beschaftigung im infor-
mellen Sektor

Exekutivverordnung Nr. 13-140 vom 10. April 2013 zur Festlegung der Bedingungen fur
fahrende Héandler

Présidialverordnung Nr. 11-133 vom 22. Mérz 2011 Uber die Bereitstellung von Mikrokre-
diten

Exekutivverordnung Nr. 10-101 vom 29. Marz 2010 (ber die Einrichtung, die Organisation
und die Arbeitsweise der Nationalen Kommission fur Beschaftigungsforderung

Exekutivverordnung Nr. 05-212 vom 8. Juni 2005 Uber die Einrichtung, die Zusammenset-
zung und die Arbeitsweise der Nationalen Beobachtungsstelle fur Beschaftigung und
Armutsbekdmpfung

Exekutivverordnung Nr. 97-474 vom 8. Dezember 1997 zur Festlegung von Sonderregeln
fiir die Beschéftigungsbeziehungen von Hausangestellten.

Gesetz Nr. 26844 vom 13. Mérz 2013 zur Festlegung von Sonderregeln fiir Arbeitsvertrage
von Hausangestellten

Verordnung Nr. 1602/2009 tber die Einrichtung des allgemeinen nicht beitragsgestiitzten
Subsystems fiir den Sozialschutz der Kinder

Gesetz Nr. 26476 vom 18. Dezember 2008 (ber die fiskalische Regularisierung, die Forde-
rung und den Schutz angemeldeter Beschaftigung, insbesondere in KKMUSs, und die Riick-
fuhrung von Kapital

Gesetz Nr. 26390 vom 4. Juni 2008 (iber das Verbot der Kinderarbeit und den Schutz der
Arbeit junger Menschen

! Die in diesem Anhang aufgelisteten Rechtsvorschriften sind in ihrer vollstandigen Fassung in der jeweiligen
Originalsprache in der NATLEX-Datenbank auf der Website der IAO verfugbar.
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Bahrain

Belgien

Benin

Botsuana

Brasilien

Bulgarien

Verordnung des Ministerrats Nr. 1 von 1995 zur Ausweitung der Versicherung auf Selbst-
stdndige und Arbeitgeber

Gesetz vom 23. Mérz 1994 zur Festlegung bestimmter MalRnahmen auf Ebene des Arbeits-
rechts gegen die Schwarzarbeit

Gesetz Nr. 98-019 vom 21. Marz 2003 zum Erlass des Gesetzes iber soziale Sicherheit

Satzung des Sozialversicherungsvereins auf Gegenseitigkeit von Benin (MSSB) vom
20. Oktober 2009

Interne Vorschriften des Sozialversicherungsvereins auf Gegenseitigkeit von Benin vom
20. November 2009

Renten- und Versorgungskassengesetz (Kap. 27:03) (Gesetz 18, 1987)

Ergénzungsgesetz Nr. 123 vom 14. Dezember 2006 zur Billigung des Status von Kleinst-
und Kleinunternehmen

Ergédnzungsgesetz Nr. 128 vom 19. Dezember 2008 zur Anderung des Erganzungsgesetzes
Nr. 123 vom 14. Dezember 2006 zur Billigung des Status von Kleinst- und Kleinunterneh-
men

Verfassungsédnderung Nr. 72 vom 2. April 2013 zur Angleichung der Arbeithehmerrechte
von Hausangestellten an diejenigen anderer Arbeitnehmer in Stadten und landlichen Gebie-
ten

Gesetz Nr. 10836 vom 9. Januar 2004 ber das Programm Bolsa Familia (Familienbei-
hilfe)

Verordnung Nr. 7492 vom 2. Juni 2011 iiber den Plan ,,Brasilien ohne Armut‘

Gesetz vom 22. Februar 2012 zur Anderung des Strafgesetzbuchs

Burkina Faso

ILC.103/V/1

Verordnung Nr. 2008-240/PRES/PM/MJE/MEF vom 8. Mai 2008 zur Verabschiedung spe-
zieller Statuten fir die Unterstlitzungskasse fiir den informellen Sektor (FASI)

Verordnung Nr. 2010-807/PRES/PM/MTSS vom 31. Dezember 2010 zur Festlegung der
Arbeitsbedingungen von Hausangestellten
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Der Plurinationale Staat Bolivien

Allgemeines Gesetz Nr. 356 vom 11. April 2013 Uber Genossenschaften
Gesetz Nr. 2450 vom 3. April 2003 zur Regelung der Hausangestellten

Deutschland

Gesetz zur Anderung des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes und des Schwarzarbeitsbe-
ké&mpfungsgesetzes

Gesetz zur Bekampfung der Schwarzarbeit und illegalen Beschéftigung (Schwarzarbeitsbe-
kédmpfungsgesetz — SchwarzArbG)

Dominikanische Republik

Dschibuti

Frankreich

Honduras

Indien

90

Gesetz Nr. 488-08 Uber die Einrichtung eines Regulierungsrahmens flr die Entwicklung
und die Wettbewerbsfahigkeit von Kleinst-, Klein- und Mittelunternehmen

Verordnung Nr. 2012-219/PR/SESN vom 3. Oktober 2012 {iber die Einrichtung, die Orga-
nisation und die Funktionsweise der Nationalen Mikrofinanzkommission (CNMF)

Gesetz Nr. 203/AN/07/5. L vom 22. Dezember 2007 {iber die Einrichtung der Nationalen
Behorde flr Beschaftigung, Berufsausbildung und Integration

Verordnung Nr. 2011-1693 vom 30. November 2011 betreffend den Schutz der sozialen
und finanziellen Rechte von Migranten ohne Aufenthaltstitel und die Bek&mpfung illegaler
Arbeit

Erlass vom 30. November 2011 zur Umsetzung von Verordnung Nr.2011-1693 vom
30. November 2011 betreffend den Schutz der sozialen und finanziellen Rechte von
Migranten ohne Aufenthaltstitel und die Bekdmpfung illegaler Arbeit

Verordnung Nr. 2005-455 vom 12. Mai 2005 betreffend die Einrichtung einer Zentralstelle
zur Bekdmpfung illegaler Arbeit

Gesetz Nr. 97-210 vom 11. Mérz 1997 betreffend die Starkung der Bek&mpfung illegaler
Arbeit

Verordnung Nr. 230-2010 (ber die Einrichtung des Nationalen Arbeitszeitprogramms

Vereinbarung Nr. STSS-002-2011 zum Erlass der Vorschriften tber die Einhaltung des
Nationalen Arbeitszeitprogramms

Gesetz Uber die soziale Sicherheit nicht organisierter Arbeitnehmer, 2008 (Nr. 33 von
2008)
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Indonesien

Italien

Jordanien

Kenia

Kolumbien

Kroatien

Lesotho

ILC.103/V/1

Gesetz Uber die Armutsbekdmpfung (Gesetz Nr. 13/2012)

Verordnung vom 29. August 2012 zur Umsetzung von Abschnitt 5 der Gesetzesverordnung
Nr. 109/2012 tber Ubergange aus illegaler Arbeit

Gesetzesverordnung Nr. 109 vom 16. Juli 2012 zur Umsetzung von Richtlinie Nr. 2009/52/EG
vom 18. Juni 2009 Uber Mindeststandards fur Sanktionen und Maltnahmen gegen Arbeit-
geber, die Drittstaatsangehérige ohne rechtméaRigen Aufenthalt beschaftigen

Gesetz Nr. 183 vom 4. November 2010 iiber MalRnahmen gegen Schwarzarbeit und andere
Verfligungen

Gesetz Nr. 222 vom 9. Oktober 2002 zur rechtlichen Umsetzung und Anderung der Geset-
zesverordnung Nr. 195 vom 9. September 2002 zum Erlass von Sofortmainahmen fiir die
Regularisierung der Schwarzarbeit von Angehdrigen von Nichtmitgliedstaaten der Euro-
paischen Union

Rechtsverordnung Nr. 90/2009 iber Hausangestellte, Kéche, Gértner und ahnliche Kate-
gorien

Beschaftigungsgesetz, 2007 (Nr. 11 von 2007)

Gesetz Nr. 1429 vom 29. Dezember 2010 uber die Regularisierung von Beschaftigung und
die Schaffung von Arbeitsplatzen

Verordnung Nr. 0933 vom 9. Mai 2013 zum Erlass von Bestimmungen zur Formalisierung
traditioneller Bergbautatigkeiten

Verordnung Nr. 0604 von 2013 Uiber die Regulierung des Zugangs zur Ergdnzenden Sozial-
leistung fur periodische Bargeldzahlungen und ihre Funktionsweise

Gesetz Nr. 1610 von 2013 (iber die Regelung bestimmter Aspekte der Arbeitsaufsicht und
von Vereinbarungen zur Formalisierung von Arbeit

Gesetz vom 15. Méarz 1996 Uber Mutterschaftsurlaub fur selbststandige und arbeitslose
Mutter (Nr. 429)

Altersrentengesetz (Gesetz Nr. 3 von 2005)
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Marokko

Mauritius

Mosambik

Namibia

Nepal

Nicaragua

Osterreich

Gesetz Nr. 18-97 vom 5. Februar 1999 Gber Mikrokredite

Gesetz Uber die Behorde fiir die Entwicklung von Kleinunternehmen und Handwerk, 2005
(Nr. 20 von 2005)

Nationales Rentengesetz, 1976 (Gesetz Nr. 44 von 1976)

Verordnung Nr. 40/2008 zur Billigung der VVorschriften iber Hausarbeit

Nationales Rentengesetz, 1992 (Nr. 10 von 1992)

Gesetz Uber den Fonds zur Armutsminderung, 2063 (2006)
Gesetz Uber soziale Wohlfahrt, 2049 (1992)

Gesetz Nr. 666 vom 4. September 2008 iiber die Anderung und Erganzung des Arbeits-
gesetzes betreffend Hausarbeit

Gesetz Nr. 645 von 2008 zur Forderung und Entwicklung von Kleinst-, Klein- und Mittel-
unternehmen

Bundesgesetz Uber die Sozialversicherung freiberuflich selbstdndig Erwerbstétiger (Frei-
beruflichen Sozialversicherungsgesetz — FSVG) (Nr. 624/1978)

Bundesgesetz vom 11. Oktober 1978 (ber die Sozialversicherung der in der Land- und
Forstwirtschaft selbstdndig Erwerbstdtigen (Bauern-Sozialversicherungsgesetz — BSVG)
(Nr. 559/1978)

Bundesgesetz Uber die Sozialversicherung der in der gewerblichen Wirtschaft selbstandig
Erwerbstétigen (Gewerbliches Sozialversicherungsgesetz — GSVG) (Nr. 560/1978)

Papua-Neuguinea
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Gesetz uber die Entwicklung und die Kontrolle des informellen Sektors 2004 (Nr. 5 von
2004)
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Peru

Philippinen

Portugal

Ruanda

Sambia

San Marino

Schweiz

Senegal

ILC.103/V/1

Hochste Verordnung Nr. 012-2011-TR betreffend die Einrichtung des Programms zur
Schaffung inklusiver sozialer Arbeitsplétze ,,Trabaja Peru“

Hdchste Verordnung Nr. 013-2011-TR betreffend die Einrichtung des Nationalen Beschéf-
tigungsprogramms fiir junge Menschen ,,Jovenes a la Obra*

Gesetz Nr. 28015 Uber die Forderung und Formalisierung von Kleinst- und Kleinunter-
nehmen

Gesetz Uber Hausangestellte (R.A. Nr. 10361 von 2013)
Gesetz Uber Sozialreform und Armutsminderung (Nr. 8425 von 1997)

Gesetz Uber Unterstiitzung fur Frauen, die Kleinstunternehmen oder Unternehmen fir
Heimarbeit und andere Zwecke griinden, 1994 (R.A. Nr. 7882)

Gesetz Nr. 101/2009 vom 8. September zur Einfiihrung des Rechtsrahmens fur Heimarbeit

Gesetz Nr. 13/2009 betreffend die Regelung der Arbeit in Ruanda

Verordnung betreffend Mindestléhne und Beschéftigungsbedingungen (Hausangestellte),
2010 (S.I. Nr. 3 von 2011)

Gesetzesverordnung Nr. 130 vom 9. August 2011 zum Erlass von Sofortbestimmungen fir
die Vereinfachung und die Effizienz des Arbeitsmarktes

Bundesgesetz uber Mainahmen zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit. (Bundesgesetz gegen
die Schwarzarbeit, BGSA

Verordnung uber MalRhahmen zur Bek&mpfung der Schwarzarbeit (Verordnung gegen die
Schwarzarbeit, VOSA)

Verordnung vom 20. Oktober 2010 uber den Normalarbeitsvertrag fir Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer in der Hauswirtschaft (NAV Hauswirtschaft) (86956)

Verordnung Nr. 2012-1223 vom 5. November 2012 betreffend die Verteilung der Zustan-
digkeit flr staatliche Dienste und die Aufsicht tber 6ffentliche Einrichtungen, fur Staats-
betriebe und die Aufsicht Uber 6ffentliche Einrichtungen sowie fiir nationale Unternehmen
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Singapur

Slowakei

Spanien

St. Lucia

und Unternehmen der 6ffentlichen Hand zwischen dem Préasidenten der Republik, dem
Amt des Ministerprasidenten und den Ministerien

Bestimmungen betreffend die Zentrale VVorsorgekasse (Selbststandige) (1992) (G.N. Nr. S
303/1992)

Gesetz Nr. 82/2005 ber illegale Arbeit und Beschéftigung

Gesetz Nr. 13/2012 vom 26. Dezember zur Bekdmpfung von irregulédrer Beschaftigung und
Sozialversicherungsbetrug

Konigliche Gesetzesverordnung Nr. 5/2011 zum Erlass von MaRnahmen fiir die Regu-
larisierung und die Kontrolle illegaler Beschaftigung und zur Férderung der Instandsetzung
von Wohnraum

Gesetz Nr. 20/2007 vom 11. Juli Uber den Status von Selbststandigen

Gesetz Uber den Fonds fiir soziale Entwicklung von St. Lucia (Nr. 7 von 1998)

St. Vincent und die Grenadinen

Sudafrika

Thailand

Togo

Verordnung betreffend die Lohnregelung (Hausangestellte), 2008 (Nr. 31 von 2008)

Sozialhilfegesetz (Nr. 13 von 2004)

Gesetz (ber grundlegende Beschaftigungsbedingungen: Sektorspezifische Direktive 7:
Sektor fiir Hausangestellte (Nr. R 1068)

Gesetz Uber den Schutz von Heimarbeitern, B.E. 2553 (2010)

Verordnung Nr. 024/PR vom 15. Februar 2008 betreffend die Bildung einer Delegation fiir
die Organisation des informellen Sektors

Turkmenistan
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Gesetz Nr. 199-1V vom 21. Mai 2011 tber Mikrofinanzinstitutionen und Mikrofinanz
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Auswahl regionaler Vereinbarungen und
Instrumente mit Bezug zur informellen Wirtschaft

Deutschland/Bulgarien

Vertrag vom 12. November 2008 zwischen der Bundesrepublik Deutschland und der
Republik Bulgarien Uber die Zusammenarbeit bei der Bekdmpfung des grenziberschreiten-
den Missbrauchs bei Leistungen und Beitrdgen zur sozialen Sicherheit durch Erwerbstatig-
keit und von nicht angemeldeter Erwerbstatigkeit sowie bei illegaler grenziiberschreitender
Leiharbeit

Europaische Union

Richtlinie 2009/52/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2009 (ber
Mindeststandards fiir Sanktionen und MaRnahmen gegen Arbeitgeber, die Drittstaatsange-
horige ohne rechtméaRigen Aufenthalt beschéftigen

EntschlieBung des Europdischen Parlaments vom 9. Oktober 2008 zur Stérkung der
Bekampfung der nicht angemeldeten Erwerbstatigkeit (2008/2035(INI))

Entschliefung des Rates zur Uberfiihrung von nicht angemeldeter Erwerbstatigkeit in regu-
lare Beschaftigung (2003/C 260/01)

EntschlieBung des Rates und der im Rat vereinigten Vertreter der Regierungen der Mit-
gliedstaaten vom 22. April 1999 (ber einen Verhaltenskodex fiir die Verbesserung der
Zusammenarbeit der Behorden der Mitgliedstaaten bei der Bek&mpfung des grenziiber-
schreitenden Missbrauchs bei Sozialversicherungsleistungen und -beitrdgen und von nicht
angemeldeter Erwerbstatigkeit sowie bei grenziiberschreitender Leiharbeit (1999/C 125/01)

Frankreich/Niederlande

ILC.103/V/1

Vereinbarung Uber administrative Zusammenarbeit zwischen der Regierung der Republik
Frankreich und der Regierung des Konigreichs der Niederlande betreffend die Bekampfung
illegaler Beschéftigung und die Achtung des Sozialrechts im Fall des grenziiberschreiten-
den Verkehrs von Arbeitnehmern und Dienstleistungen, unterzeichnet in Paris am 15. Mai
2007
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